


Economia Social e Inovacao
Social na Regiao Centro

A Economia Social é um setor com um peso consideravel em Portugal. Pretende-se
aqui observar a sua dinamica na Regido Centro, colocando depois o enfoque no grupo
das entidades que integram a Rede de Servigos e Equipamentos Sociais, para terminar
dando conta do potencial de inovagao e capacitacao que a Estrutura de Missao Portugal
Inovacgdo Social tem alavancado neste dominio.

Economia Social em Portugal

A Economia Social encontra-se na confluéncia entre o setor privado (que visa o
lucro) e o setor publico (que prossegue o interesse geral), mobilizando para o efeito
organizacdes e empresas que combinam modos de criagao e de gestao privada com
finalidades associadas a utilidade social e ndo centradas no lucro. Em termos juridicos ou
institucionais, a maioria destas iniciativas serdo empresas de tipo cooperativo, sociedades
mutualistas, organizacbes associativas e fundacdes. Como tragos comuns, destacam-
se as finalidades da atividade e os modos de organizagao, orientados sumariamente por
quatro principios: finalidade de prestacdo de servigos aos membros ou a coletividade,
sendo o lucro secundario; autonomia de gestao; controle democratico pelos membros;
primazia das pessoas e do objeto social sobre o capital na distribuicdo dos excedentes
(Jacques Defourney, 2009).

Em Portugal, a Lei de Bases da Economia Social, publicada em 2013, vem aclarar este
conceito a luz da realidade portuguesa e procura regulamentar a relagdo entre o Estado
e as entidades da Economia Social, tendo como objetivo principal reforcar a légica da
intervencgao partilhada, descentralizada e préxima dos cidaddos, assente na partilha de
responsabilidades.
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Lei de Bases da Economia Social

De acordo com a Lei de Bases da Economia Social, Lei n® 30/2013, de 8 de maio, entende-se
por economia social 0 “conjunto das atividades econdmico-sociais (...) que tém por finalidade
prosseguir o interesse geral da sociedade, quer diretamente quer através da prossecugao dos
interesses dos seus membros, utilizadores e beneficiarios, quando socialmente relevantes”.

Estas atividades sao desenvolvidas pelas seguintes entidades: a) cooperativas; b) associactes
mutualistas; ¢) misericérdias; d) fundagdes; e) instituigdes particulares de solidariedade social
ndo abrangidas pelas alineas anteriores; f) associagdes com fins altruisticos que atuem no
ambito cultural, recreativo, do desporto e do desenvolvimento local; g) entidades abrangidas
pelos subsectores comunitdrio e autogestionario, integrados nos termos da Constituigao no
sector cooperativo e social; h) outras entidades dotadas de personalidade juridica, que respeitem
0s principios orientadores da economia social.

Partilham, ainda, um conjunto de principios orientadores inscritos na respetiva lei (Artigo
59), sendo eles: a) o primado das pessoas e dos objetivos sociais; b) a adesao e participagéo
livre e voluntdria; c) o controlo democratico dos respetivos érgdos pelos seus membros; d) a
conciliagdo entre o interesse dos membros, utilizadores ou beneficidrios e o interesse geral; e) o
respeito pelos valores da solidariedade, da igualdade e da ndo discriminagao, da coesao social,
dajustica e da equidade, da transparéncia, da responsabilidade individual e social partilhada e da
subsidiariedade; f) a gestdo auténoma e independente das autoridades publicas e de quaisquer
outras entidades exteriores a economia social; g) a afetagéo dos excedentes a prossecugdo dos
fins das entidades da economia social de acordo com o interesse geral, sem prejuizo do respeito
pela especificidade da distribuicdo dos excedentes, prépria da natureza e do substrato de cada
entidade da economia social, constitucionalmente consagrada.

A Conta Satélite de Economia Social (CSES), desenvolvida em parceria pelo INE e pela
Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Sociall, permite observar a crescente
importancia de um setor ja de si relevante na economia e sociedade portuguesas.

Em 2016, o numero de entidades de Economia Social volta a subir, totalizando 71.885
entidades, mais 17,3% que em 2013 (Figura 1). Estas representavam 3,0% do Valor
Acrescentado Bruto (VAB) da economia nacional, superior ao registado nas edigdes de
2010 e 2013, isto é, o contributo da economia social para a criagao de riqueza esta a

aumentar (Figura 2). Também as remuneragdes (cerca de 4.321 milhdes de euros [M€], a

que corresponde 5,3% do total) e 0 emprego remunerado (234.886 unidades de trabalho
equivalentes a tempo completo [ETC] correspondendo a 6,1% do total nacional) estéo a
crescer. Face a 2013, aumentaram 8,8% e 8,5%, respetivamente, registando assim maior
dinamismo que o total da economia, com 7,3% e 5,8%, respetivamente (INE, 2019).
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Figura 1. N2 de Entidades Figura 2. Peso da Economia Social na
de Economia Social Economia Nacional, 2010, 2013, 2016
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Fonte: Contas Satélite da Economia Social 2010, 2013, 2016, INE

E ainda interessante notar a evolugdo positiva do setor da Economia Social entre 2010
e 2013, em contraciclo com a economia nacional, que entdo se debatia com a crise
econdmica e financeira. Da analise por grupos de entidades da Economia Social (Quadro 1),
as Associagdes com fins altruisticos (IPSS e coletividades de cultura, recreio e desporto)
relevam em numero de entidades (92,9%), VAB (60,1%) e emprego remunerado (64,6%).
Em segundo lugar, surge o grupo das Cooperativas, que apesar de representarem apenas
3,3% das entidades, geram 12,5% do VAB e 10,4% do emprego remunerado.

Quadro 1: Distribuicao dos principais indicadores por grupo de entidades da
Economia Social, 2016

oopera a . e ordia dacoe . 0 ario 0,
A 0
A 0 0] 0
N Entidades 2343 97 387 619 66.761 1678  71.885
% 3,30% 0,10% 0,50% 0,90% 92,90% 2,30%  100,00%
VAB (M€) 604 388 597 332 2.897 1 4819
% 12,50% 8,10% 12,40% 6,90% 60,10% 0,00% 100,00%
(EE"T'z)' ego remunerado 24.402 4.842 39.445 14.113 151.779 305  234.886
% 10,40% 2,10% 16,80% 6,00% 64,60% 0,10%  100,00%

Fonte: Conta Satélite da Economia Social 2016, INE
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Na ¢tica da classificacdo internacional de organizactes sem fins lucrativos e do terceiro
setor, quase metade destas entidades (46,9%) pertencia a érea da Cultura, comunicagao
e atividades de recreio, seguindo-se as entidades da Religido (11,9%), Servigcos sociais
(9,7%), Atividades de intervencéo civica, juridica, politica e internacional (8,2%). As dreas
da Educacdo (3,6%) e Saude (3,3%) registam um peso menos significativo. Todavia,
quando se analisam o VAB e 0 emprego remunerado, sao as areas da Saude e dos Servigos
Sociais que mais se destacam: em termos de VAB, as entidades da area da Saude (com
24,6% a que correspondem 1.186 M€) e dos Servicos sociais (24,3%, ou seja, 1.170 M€)
representam cerca de metade do VAB total atribuido a Economia Social; em termos de
emprego remunerado, o peso aumenta para 32,1% na drea da Saude (ou seja, 75.460) e
29,8% na area dos Servigos sociais (cerca de 70.000) (INE, 2019).

A analise a distribuicao territorial das entidades de Economia Social evidencia o Norte
como a regido com o maior numero de entidades (23.450, ou seja, 32,6% do total), seguida
do Centro com 18.146 unidades (isto é, 25,2%). No entanto, face a populacao residente, a
Regiao Centro, a Regido do Alentejo e a Regidao Auténoma dos Agores apresentam uma
maior dindmica no desenvolvimento deste tipo de entidades.

Figura 3. Distribuicao das entidades de Economia Social
e da populacao residente por NUTS I, 2016

Populaggo
residente 34.8%
(10.277 mil)

27,7% 6,9%
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" Norte M Centro AM Lishoa Alentejo M Algarve M RAAcores MRA Madeira

Fonte: Conta Satélite da Economia Social 2016, INE
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Da observacao a esta distribuicdo por NUTS III, a Regido de Coimbra tem 5,6% das
entidades de Economia Social do pais (3.992), enquanto a Beira Baixa tem apenas 1,5%
(1.062). Dentro do universo de entidades de Economia Social da Regido Centro, a Regido

de Coimbra tem quase um quarto do total (22%), seguida das Beiras e Serra da Estrela
(15%) e de Viseu Dao Lafoes (13%).

Figuras 4 e 5. Distribuicao das entidades de Economia Social
por NUTS Ill, 2016
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Fonte: Conta Satélite da Economia Social 2016, INE

Instituicoes Particulares de Solidariedade Social

Ha um grupo de entidades que interessa aqui analisar em detalhe pela importancia
que tém na provisdo de servicos sociais de interesse publico, na regido e no pais - as
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS). Foram identificadas pela CSES
5.622 entidades com o estatuto de IPSS ou equiparado, isto é, cerca de 7,8% do total das

entidades, cuja distribuicdo por grupos de entidades é a seguinte: 4.725 sao Associacdes
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com fins altruisticos (84%); 259 sado Fundacdes; 386 sdo Misericérdias (ou seja, quase
todas as misericdrdias do pais tém este estatuto); 93 sdo associagdes mutualistas (o que
cobre quase todo o universo das mutualistas também); 156 s&o cooperativas; 3 pertencem
aos Subsetores Comunitario e Autogestionario.

Em termos de areas de atividade, as IPSS desenvolveram a sua atividade sobretudo nos
Servigos sociais (56,3%), seguindo-se a Saude (26,3%) e a Educacao (6,5%). Este €&, de
facto, um grupo institucional de enorme e crescente importancia dentro da Economia
Social, uma vez que ja tem um papel determinante na prestacao de diversos servigos
de interesse publico e que, apesar de em 2016 representar apenas 7,8% do total das
entidades, é responsavel por 44,2% do VAB e 63,1% do emprego remunerado (ETC) da
Economia Social.

Tomando agora por referéncia a Carta Social? desenvolvida pelos servigos do Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS), poder-se-a usar como aproximagao
ao universo das IPSS as entidades ndo lucrativas (maioritariamente IPSS, mas incluem
também outras entidades sem fins lucrativos como as equiparadas a IPSS e outras
organizacoes particulares sem fins lucrativos, as entidades oficiais que prosseguem fins
de acao social, 0s servigos sociais de empresas e a Santa Casa de Misericdrdia de Lisboa)
que desenvolvem respostas para a Rede de Servigos e Equipamentos Sociais. Segundo o
Relatorio da Carta Social de 2018, estas totalizavam cerca de 4.635 entidades, num total
de 6.500, sendo as remanescentes entidades lucrativas.

De acordo com o grafico abaixo, a Regido Centro destaca-se por concentrar 32,1% das
entidades ndo lucrativas (cerca de 1.500), registo muito préoximo do Norte (32,8%).
Cerca de metade das entidades lucrativas localiza-se na Area Metropolitana de Lishoa
(47,7%), seguida da Regiao Norte (23,6%) e do Centro (19,6%, a que corresponderdo

aproximadamente 370 entidades).




Economia Social e Inovacao
Social na Regiao Centro

Figura 6. Distribuicao territorial das entidades da Rede de Servicos e Equipa-
mentos Sociais, por NUTS I, 2018 (%)
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Fonte: Relatério da Carta Social 2018, GEP-MTSSS

Se compararmos com a populacao residente, surgem as regides do Alentejo e do Centro
com maior dindmica institucional.

Figura 7. Distribuicao percentual da Rede de Servicos e Equipamentos Sociais e
da populacao residente, por NUTS I, 2018 (%)
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Fonte: Relatério da Carta Social 2018, GEP-MTSSS
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Em 2018, existem cerca de 19 mil respostas sociais desenvolvidas por estas entidades
em Portugal continental, entendendo-se por resposta social um “conjunto de atividades
e/ou servigos desenvolvidos em equipamentos sociais, ou a partir destes, vocacionadas
ao apoio a pessoas e familias" (GEP-MTSSS, 2019:18), podendo estas ser agrupadas em
cinco grandes grupos sociais: 1. Criangas e Jovens®, cujas respostas sociais representavam
49,3% do universo de respostas; 2. Criangas, jovens e adultos com Deficiéncia ou
Incapacidade®, com 5,3%; 3. Pessoas Idosas®, com 41,3%; 4. Familia e Comunidade®, com
3,4%; Outras respostas’, com 0,8%.

Figura 8. Distribuicao percentual das respostas sociais
por NUTS Il e grupos, 2018 (%)
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Fonte: Relatério da Carta Social 2018, GEP-MTSSS
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Assim, se, por um lado, a Regido Norte se evidencia pelo peso relativo das respostas
sociais dirigidas as criancgas e jovens (34,0%) e as pessoas com deficiéncia ou incapacidade
(33,5%), a Regido Centro concentra 37,1% das respostas sociais dirigidas aos idosos no
territdrio continental (Figura 8).

Pese embora o interesse de registar a dinamica do setor social nas regides, importa ter
presente as disparidades existentes ao nivel sub-regional e a estrutura populacional no
territério. Assim, para 0s grupos sociais que concentram o maior nimero de respostas —
criangas e jovens, por um lado, e populagao idosa, por outro, procurar-se-a aprofundar a
cobertura (n? total de lugares existentes / populagao de referéncia para essa resposta
social) ou a utilizacdo (n? total de utentes / n? total de lugares existentes para essa
resposta social), de forma a ter um quadro mais nitido das necessidades da regido e da
sua efetiva resposta.

Para a primeira infancia (0-3 anos), a distribuicéo territorial das respetivas respostas
sociais segue 0 padrdo populacional, concentrando-se nos territdrios com maior
proporgdo de criangas, isto €, na faixa litoral norte e centro. Em termos de cobertura,
¢ interessante notar a elevada cobertura dos concelhos que compdem as sub-regides
do interior do Centro, nomeadamente Beira Baixa e Beiras e Serra da Estrela. Importa
ainda olhar para a utilizagao destas respostas, que depois de varios anos a diminuir, fruto
dos impactos da crise nas familias e da diminuigcdo desta populagao, esta a recuperar
desde 2016, registando uma taxa de utilizagdo média de 85,5% em 2018. Porém, apesar
da disponibilidade de lugares, os concelhos do interior da regidao Centro néo registam as
taxas de utilizagao mais elevadas, o que também pode ser explicado pelas fortes redes de

suporte familiar que ainda subsistem nestes territdrios.
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Figura 9. Distribuicao do n? Figura 10. Taxa de cobertura Figura 11. Taxa de utilizacao
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Fonte: Relatério da Carta Social 2018, GEP-MTSSS

Ja para a populagao idosa, é inegavel o aumento do peso da populacdo com 65 ou mais
anos na populacgao total, registando 22,2% em 2018. Neste dominio, inverte-se a fotografia
e sao os territdrios do interior os mais envelhecidos, em contraste com os do litoral e
areas metropolitanas, salvaguardadas as devidas proporgdes populacionais. Todavia, a
distribuicdo das respostas sociais para este grupo etario parecer ter origem, sobretudo,
nas dinamicas dos territdrios e menos nas necessidades diagnosticadas. Em termos de
cobertura, a Regido Centro vé a taxa de cobertura aumentar do litoral para o interior,
com muitos dos concelhos do interior a registar taxas de cobertura acima dos 30%. Em
termos de utilizacao, regista-se o inverso, a taxa de utilizagdo aumenta do interior para o
litoral. Importa ainda referir que as taxas de utilizagdo variam entre as varias respostas
disponiveis, com as estruturas residenciais a registar taxas de ocupagao bastante mais
elevadas que as respostas de apoio domiciliario e de centro de dia.
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Figura 12. Distribuicao do n? Figura 13. Taxa de cobertura Figura 14. Taxa de utilizacao
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Fonte: Relatério da Carta Social 2018, GEP-MTSSS

E ainda referido no relatdrio supracitado que o funcionamento destas respostas sociais
é suportado pelos acordos de cooperacao celebrados entre o Estado e as entidades que
integram a rede solidaria (IPSS e entidades equiparadas), a comparticipacao dos utentes
e/ou dos familiares e as receitas proprias das entidades (2019:63).
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Inovacao Social

A Portugal Inovacdo Social é uma iniciativa publica criada em dezembro de 20148,
com varios objetivos tragados, cuja gestao técnica e coordenacédo da execucao cabe a
Estrutura de Missao Portugal Inovacao Social (EMPIS). No texto anterior ficou patente
a relevancia, a diversidade e heterogeneidade do setor da Economia Social no pais, mas
esta iniciativa surgiu da necessidade de gerar novas solugdes para 0s novos e velhos
problemas sociais (Figura 15), numa légica complementar as respostas tradicionais ja
prestadas pela Economia Social e pelo Estado (Figura 16).

Figura 15. Problemas Sociais identificados
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Figura 16. Respostas sociais convencionais e novas respostas
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Assim, com os objetivos de desenvolver o mercado de investimento social e promover a
inovacao e o empreendedorismo social em Portugal, propds-se esta iniciativa a Comisséao
Europeia, com o financiamento comunitdrio a ser mobilizado no é@mbito do Acordo de
Parceria Portugal 2020, nomeadamente 135 milhdes de euros (M€) do Fundo Social
Europeu e 28 M€ de Contrapartida Publica Nacional, num total de 163 M€.

Foram concebidos, para o efeito, quatro instrumentos de financiamento inovadores
desenhados para mobilizar investimento publico e privado no apoio a projetos de
inovagao social em diferentes fases do seu ciclo de vida, adequando estes instrumentos
as necessidades especificas do setor da economia social e dos projetos de inovagéo e
empreendedorismo social, e visando ainda capacitar os atores deste sistema, de forma a
melhorar os niveis de resposta das entidades da economia social e a sua sustentabilidade
econdmica e financeira.

Figura 17. Instrumentos de Financiamento
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Em termos globais, entre 2016 e setembro de 2019, foram abertos 14 concursos, que
colocaram a disposigao do ecossistema 65,5 M€, tendo sido aprovadas 370 candidaturas,
correspondendo a 314 projetos®, representando um financiamento de 37 M€, aos

quais acrescem 11 M€ de investimento social mobilizado. Consequentemente, foram
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ja promovidas 478 parcerias entre investidores e empreendedores. No conjunto de
concursos ja fechados, a procura superou largamente a dotacao disponibilizada, o que
revela o interesse das propostas apresentadas a concurso.

Na realidade, mais do que os aspetos quantitativos, que aqui devem ser lidos de forma
contextualizada uma vez que se trata de uma experiéncia pioneira, 0 que se pretende
efetivamente avaliar é a sua capacidade para catalisar um ecossistema em formacao,
instigando um ambiente favoravel ao empreendedorismo social, um clima de confianca
por parte de investidores publicos e privados, a mobilizagdo de intermedidrios e da
Administracao Publica.

Em 2017 e 2018, os representantes regionais da EMPIS realizaram mais de 1.100 reunites
com organizagbes sociais, investidores e entidades publicas, incluindo intervengbes em
conferéncias. Esta mobilizacdo institucional em torno da agenda da inovagao social
potencia inUmeras redes de parceria intersectoriais e consolida relagdes de confianga
interpessoais e interinstitucionais, que facilitardo a mudanca desejada no longo-prazo nas
diferentes partes interessadas, nomeadamente no setor da Economia Social.

Cabe agora aqui uma breve caraterizacédo de cada um dos instrumentos.

Instrumento 1. Capacitacao para o investimento social

Com este instrumento de financiamento pretende-se melhorar as competéncias
organizativas e de gestdo necessarias ao desenvolvimento de projetos de inovacao e
empreendedorismo social. Para tal, conta com um modelo inovador assente no apoio ao
desenvolvimento das competéncias organizativas e de gestao das equipas envolvidas na
implementacao de projetos de inovagao social; no financiamento direto a organizacao
implementadora do projeto de inovagao social; no incentivo a consultoria formativa,
na propria organizagdo, com cocriagcdo de conhecimento; e no pagamento por output
previamente contratualizado e ndo por reembolso de despesas.

Dos 201 projetos aprovados, resultando num financiamento de 7,4 M€, 85 projetos

localizam-se na regidgo Centro, mobilizando cerca 3,2 M€ de investimento aprovado
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(aproximadamente 43% do total). Com este instrumento pretende-se financiar um Plano
de Capacitacao, que pode incluir até cinco intervengdes de capacitagdo em diversas areas
da gestao, apresentadas a partir do Diagndstico de Necessidades de Capacitagao, que
¢ de natureza obrigatdria e elaborado por entidade externa. Assim, e de acordo com o
grafico abaixo, sdo propostas, em média, cerca de quatro intervencdes de capacitagao por
projeto. Além do Diagndstico, que € obrigatdrio para todos, destacam-se aqui o dominio
‘Marketing, comunicagao e angariacao de fundos' solicitado por 65 dos 85 projetos;
seguido da ‘avaliagcdo de impacto, em 57 projetos; e do reforco de competéncias em
‘Modelos de criagao de valor' e ‘Estratégias, Parcerias e crescimento’, ambos presentes
em 44 projetos.

Figura 18. Dominios de capacitacao solicitados nos projetos de capacitacao
para o investimento social na Regiao Centro

7 - Gestdo de operacdies e tecnologias de
informacdo

6 - Gestdo financeira e controlo derisco - 23

5 - Estrutura, governacéo, liderancae RH - 26
4 - Marketing, comunicago e angariacio de _ 65
fundos
3 - Estratégias, parcerias e crescimento _ a4
2 - Avaliag8o de impacto _ 57

1-Modelo de criacdo de valor

IS

0 - Intervengéo "Diagndstico” 85

Fonte: EMPIS (outubro 2019)

Dos 85 projetos a decorrer na regido Centro, destacam-se, em termos de areas de
intervencgao das respetivas organizagdes que se pretendem capacitar, a saude, a incluséo
social e a protegao social, cuja area de agao visa intervir em problemas sociais como a

excluséao social e a doenga, e, com menor frequéncia, o0 desemprego e o insucesso escolar.
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Quadro 2. Projetos de capacitacao para o investimento social na Regiao Centro
por areas de intervencao, problemas sociais e destinatarios

Areas de intervengio Problemas Sociais Destinatarios

Comunidade; criancas e jovens; idosos; pessoas

Saude (27) Doenca (24) e exclusdo social (3) com deficiéncia

Comunidade;  TIdosos; eriangas e jovens;

Inclusaoe Social (21) Exclusao social (16) e a doenga (5) .
estudantes; pessoas com deficiencia; pessoas sem
abrigo; refugiados e imigrantes; reclusos e ex-
Protegao Social (18) Exclusdo social (17) e desemprego (1] reclusos; agregados familiares
Educacgao (12) Exclusdo social (6) e insucesso escolar (6)  Criangas e jovens; estudantes pré-universitarios
Jovens adultos; pessoas com deficiéncia; pessoas
Emprego (6) Exclusao social (2) e desemprego (4) P P

com problemas aditivos; criancas e jovens

Cidadania e Comunidade (1) Défice de competéncias para a cidadania | Criangas e jovens

Fonte: EMPIS (outubro 2019)

Em termos de entidades implementadoras, destacam-se as associagdes (63);
organizacoes religiosas (6), misericdrdias (4), e centros sociais paroquiais (4); fundacdes
(6); e cooperativas (2).

Instrumento 2. Parcerias para o impacto

Com este instrumento pretende-se financiar o desenvolvimento de projetos de inovagao
social, em parceriacominvestidores sociais publicos ou privados, em que estes asseguram,
no minimo, 30% das necessidades liquidas de financiamento, com o objetivo de alcangar
maior escala e impacto.

Dos 157 projetos aprovados, num investimento total de 26,3 M€, quase metade (58)
localizam-se na Regido Centro, mobilizando um investimento de 12,2 M€ (8,5 M€ de
investimento do Portugal 2020 e 3,/M€ de investimento dos promotores publicos e
privados).

Dos projetos a decorrer na regidao Centro, destacam-se como dreas de intervengao a
inclusdo social (15), a educagao (13), a protegdo social e a salde (ambas com 9), incidindo
as candidaturas em problemas sociais como a exclusao social de determinados grupos
sociais, 0insucesso e abandono escolar precoce, o défice de competéncias para a cidadania,

o0 isolamento da populagao idosa, o desemprego, a doenca, entre outros.
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Quadro 3. Parcerias para o impacto na Regiao Centro
por areas de intervencao, problemas sociais e destinatarios

Areas de intervengio

Inclusdo Social {15)

Problemas Sociais

Desigualdades no acesso ao turismo (2); exclusio
social de migrantes, idosos, pessoas com
deficiéneia, ete. (6); insucesso e Abandono Escolar
Precoce; seqregacao territorial e exclusao social
da comunidade cigana; pobreza Habitacional;
isolamento da populacdo idosa (2); défice de
competéncias para a cidadania

Destinatarios

Comunidade; eriancas e jovens;
criancas e jovens em risco; idosos;
pessoas com deficiéncia;
refugiados e imigrantes

Educagao (13)

Insucesso e/ou abandono escolar precoce (7);
défice de competéncias para a cidadania (3); falta
de preservacao da lingua, histdria e cultura
portuguesas; exclusao social; desemprego

Comunidade; eriancas e jovens;
estudantes

Exclusao social (6); doenca (2); agressdes

Comunidade; Cuidadores informais;

Protegdo Social {9) ambientais e territoriais idosos; pessoas com deficiéncia,
Isolamento pessoasidosas; obesidade infantil; Comunidade: criancas s iovens:
Saidde (9) deméncias e sintomas associados (2); doenga (4); ' ¢ ] '

exclusdo social

idosos

Incubadoras de Inovagao Social (5)

Exclusan social (2); despovoamento nointerior do
pais; desemprego {(2)

Comunidade

Justiga (3)

Incidéncia eriminal; défice de competéncias para a
cidadania; reincidéncia criminal

Criangas e jovens; reclusos ou ex-
reclusos (2)

Cidadania e Comunidade (2}

Défice de competéncias para a cidadania; exclusao
social jovens NEET

Criancas e jovens; criangas e jovens
em risco

Empreqgo (1)

Desemprego

Pessoas com deficiéncia

Inclusao digital (1)

Exclusao social

Tdosos

Fonte: EMPIS (outubro 2019)

As entidades implementadoras que beneficiam dos projetos sao maioritariamente

associacoes (44), além de misericdrdias (5), fundagdes (4); cooperativas (3); um centro

social paroquial e uma empresa.

A diversidade e riqueza dos projetos ndo permite aqui uma analise em detalhe. Todavia,

dar-se-a mais informagcao, a titulo ilustrativo, de 5 projetos, cujo critério de escolha incidiu

novalor doinvestimento total: acima de 400 mil euros. Estes 5 projetos representam cerca

de 25% do investimento total, o que revela a forte aposta das entidades implementadoras

e dos investidores sociais que se associaram ao seu financiamento e operacionalizagao.




Economia Social e Inovacao
Social na Regiao Centro

Quadro 4. Parcerias para o impacto: 5 exemplos na Regiao Centro

Designacao Area o .
(Inv. Total) (Prablema) Objetivo Promotores Investidores
0 projeto pretende ser o ponto de partida para um Egﬁeﬁsshfjrl'l'i-:;:?oiitl-::\ﬂjergaria
ist d ioaid , adotand '
10 MIL VIDAS Sadde NOVO SIStema ¢ 3poio & 160508, adotando = a-Velha, Belmonte, Chamusca
metodologia MAIS — Modelo de Apoio Integrado Rediso do Alentei
a Seniores. Este modelo tem por base a concegao |ANCS - Associagao EE F:glao 0 fn ijo_)._ Lous3
de um ecossistema que integra um conjunto de  |Nacional de Cuidado nironcamento, elr}a. ouss,
. L . . Peniche, Porto de Mds, Seia,
(Isolamento pessoas e entidades que participam ativamente no e Salde Sever do Vouga, Tabua, Vila de
(855.000€) populacio apoio ao idoso (localmente ou remotar.nente).. ADXTUR - Agéncia para
. complementando as estruturas de apoio atuais Desenvoly. Turistico das Aldeias
idosa) com tecnologia. ) ’
do Xisto
ACCESSIBLE
A TUR 0 projeto AccessTUR — Centro de Portugal éum  PORTUGAL -
céces;s d - Inclusio Social projeto de promocao do turismo acessivel e Promocao de Entidade regional de Turismo do
Pentro f NELUSA0 20CIAL i lusdo social através da: i) Qualificacao da Turismo acessivel Centro;
ortuga oferta turistica; ii) Qualificacao da procura associacao
turistica; iii) Desmistificagao dos preconceitos e ' CERCICAPER -
esteredtipos sobre as pessoas com deficiéncia ou Cooperativa Educ. e ~ .
(Desigualdades |3lgum tipo de caracteristica diferenciadora/ Reab. Cidadaos CIM de Regizo df’ Coimbra,
(726.054€) NO ACEsso ao necess.idacles e.speciais; iv.) Desenvolvimento do inadaptac!os Be!ra Baixa, regiao de AVE"’_O-
turismo) potencial turistico da Regido Centro. Castanheira Péra Beiras e Serra da Estrela, Viseu
CRL Dao Lafdes, Oeste, Médio Tejo
0 projeto propée uma abordagem inovadora ao
sisterma educativo nacional, incorporando as
principais caracteristicas dos jogos digitais em
Educacio processos contermporaneos de ensino-
Gamiﬁt?ada Educagao aprendizagem (Challenge Based Learning), no Agéncia de
sentido de conduzir os alunos e professores a um Desenvolvimento Municipio do Fundao
processo imersivo de pesquisa constante, de GARDUNHAZ21
procura do conhecimento e de construgao
sensorial, contribuindo para uma formacao
(Insucesso alargada e orientada pela motivagao pessoal e
(506.832€) escolar) coletiva,
Mais "Com a ITES + Alternativas Sénior a ABESRA
Alternativas  Inclusao Social alarga os servigos prestados aos idosos no
Sénior periodo de inicio da noite, criando condigdes de
vigildncia e garantia de seguranca aos seus Associacao de Bem
utentes/familiares. O recurso a terapias Estar social e Municinio de Alcobaca
alternativas integrativas, individualmente e de Recreativa de P &
(Isolamf:nto grupo, que melhoram a condicao geral e a saude | Alpedriz
(464.064€) POPUlEGEO dos idosos, numa filosofia profilatica e preventiva
idosa) da dor, com implicagBes positivas na diminuigao
da toma de farmacos.”
0 Microninho_ Incubadera Social é um projeto
. . dotado de uma equipa multidisciplinar que
h::lchEII:IhD " Incubadoras de promove a criagéo de projetos de vida
neubacora Inovacao Saocial |alternativos e sustentéveis, para pessoas em Associacao de . .
social . - o . _ . Municipios de Penela, Condeixa-
situagao de desemprego e familias em situagao de| Desenvalvimenta . .

. . . . i a-Nova, Vila Nova de Poiares,
vulnerabilidade (potencial ou efetiva) pelaviado  Sacial e Cultural dos Lous3
microempreendedorismo inclusivo, com uma inco Lugares

i p dedori inclusi Ci Lug
(|3'?5'?"f1|=_'|"3§lO metodologia validada e Unica, ancorada na
(414.759€) populacao ) inovacao social, no territdrio e na governanca
desfavorecida) | com vista ao desenvolvimento local sustentével.

Fonte: EMPIS (outubro 2019)
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Instrumento 3. Titulos de impacto social

Com este instrumento pretende-se financiar projetos inovadores em areas prioritarias

de politica publica (Emprego, Protecdo Social, Saude, Justica e Educacao), mediante a

capacidade de atingir resultados sociais mensuraveis previamente contratualizados.

Até ao momento, ja foram aprovadas 12 candidaturas, algumas das quais multirregioes,

resultando assim em 9 projetos, num total de financiamento publico proposta de 3,2

M€. A Regido Centro conta com 3 projetos (correspondendo a 1,2 M€), um na érea

de intervencao do emprego e 2 na educacao, desenvolvidos por uma associacdo, uma

empresa e uma fundacao.

Quadro 5. Titulos de impacto social na Regiao Centro

. = Area L Implementadores
Designagio (Problama) Objetivo Meta [nvestidores)
Promogdo da empregabilidade através da formagdo na - .
area d:program:gég informatica (curso Intenslu?o de 14 Associagao Laboratorio
Emprego - - de Investimento Social
Semanas em programagao para jovens adultos Situagao de emprego & Code for AlL Lda
Bootcamp desempregados. assequrada {Ir;tegrados !
; Este projeto prevé a realizacdo de 9 Bootcamps ao longo no mercado de .
g:;;:ng::; de 3 anos, cada um com 22 alunos. Os Bootcamps incluem | trabalho) para 50% dos éizfe[:jps_eiiz::gao
{Desemprego | aulastedricas e praticas e atividades informals pés-aula, 0 | destinatariosfinais dos
= : . Bootcamnps Outsourcing Flatform e
jovem) sucesso desta operacdo sera medido no nimero de p Fundag#o Calouste
participantes de cada Bootcamp a integrar o mercado de Gulbenkian]
trabalho nos 3 meses seqguintes.
Promocdo da melhoria da qualidade no ensino e na
Aprender e aprendizagem da matematica através da utilizagio de
Ensinar recursos educativos digitais da plataforma Khan Academy |\ EDUCOM - Associacao
Matemitica em escolas portuguesas. Estas agdes envolvem escolar na disciplina de portuguesa de
com akKhan Educagao professores e alunos do ensino basico e contribuem para o matematica em 9% dos Telematica Educativa
Academy acesso universal a recursos e estratégias inovadores, alunas
incrementando a motivagdo e o trabalho auténomo dos
alunos e estimulando a elevacado dos indices de sucesso {Fundacao Portugal
escolar, Telecom)
iir;zL::;ssu Utilizagao de ferramenta educativa inovadora de predicdo
do abandono escolar precoce, Emite alertas ao “primeiro Reducdo da retencdo | Associacdo Tempos
sinal” de risco em indicadores de Ir}sucessu s{scoLar. escolar dos alunos | Brithantes
SAPIE comportamento, assiduidade e salde psicoldgica e ervolvidos
monitoriza a sua evolugdo ao longo do tempo, contribuindo (2% no 1.2 ano | 3% no
para validar empiricamente as intervengdes realizadas, ao 2.2 ano) (Fundacao Portugal
mesmo tempo que aprofunda o conhecimento relativo aos Telecam & Educoach
fatores causais e processos que Lhes subjazem. S.A.)

Fonte: EMPIS (outubro 2019)
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Instrumento 4. Fundo para a Inovacao Social

Este instrumento financeiro pioneiro, constituido como Fundo publico auténomo, visa a
realizacdo de operagdes de financiamento bancario e de coinvestimento de capital e quase
capital. Caracteriza-se por ser um modelo hibrido de fundo, uma vez que assume dois
tipos de abordagem de investimento: Grossista (FIS Crédito) e Retalhista (FIS Capital).
Na linha FIS Crédito, prevé-se que o apoio seja concedido através de um mecanismo
de concessdo de garantia que facilita o acesso a crédito em condigdes ajustadas as
necessidades de financiamento das organizacdes sociais.

Na linha FIS Capital, prevé-se o investimento direto no capital social de sociedades
comerciais, em regime de coinvestimento com operadores privados, mediante analise da
viabilidade do investimento, decidida caso a caso.

Previamente a analise financeira efetuada pela Entidade Gestora (PME Investimentos),
0s projetos devem obter uma Qualificacdo IIES da competéncia da EMPIS. Até ao final
de 2019, foi solicitada a Qualificacao de 64 projetos e atribuida a 22.

Nota Final

Por dltimo, dar apenas nota de que o pioneirismo desta experiéncia, que vai ao encontro de
tendéncias internacionais de apoio a inovagao social e de crescimento do investimento de
impacto, tem trazido grande visibilidade internacional a iniciativa portuguesa. Abundam
as referéncias em documentos e conferéncias pelo Banco Europeu de Investimento e
pela OCDE, com a equipa da Iniciativa a ser convidada para partilhar a sua experiéncia
e 0s seus resultados em diversos paises europeus, como o Reino Unido, Bélgica, Franca,
Espanha ou Italia, assim como também fora da Europa, nomeadamente Brasil e o Canada.
Acresce ainda que o Fundo para a Inovacao Social (FIS) permitiu que Portugal integrasse
0 Global Steering Group for Impact Investment (GSG), uma associacdo de vinte e trés
paises criada no ambito do G8, tendo o FIS sido um dos quatro fundos grossistas a nivel
mundial apresentados na conferéncia Power of Impact, organizada pelo GSG, realizada

em Nova Deli (India).
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