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Ribeiro e

Ciclo de Gestao

Designagdo do Servigo| Organismo: Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Centro, IP. (CCDRC, IP)

A CCDRC, IP tem por Missao:

- Definir e executar as i ias de i regional;

- Integrar e articular territorialmente politicas publicas indispensaveis a execucdo das politicas de i regional nos dominios do e cdo da natureza, do territério e
cidades, ia, cultura, ed saude, agrit e pescas;

- Assegurar o planeamento e a gestdo da politica de coesdo no ambito do prog regional e dos de & europeia, nos ciclos de pt 50 das politicas da Unido
Europeia (UE), tendo em vista o desenvolvimento econémico, social e cultural dos territérios;
- Apoiar i as quias locais e suas o]

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE): e
Concretizagdo

OE1: Promogdo da itivi das emp e das instituicdes da Regido através da sua ifi e ia de e

OE2: Dinamizagdo do i e equil do territério e da qualidade de vida das suas populagdes

OE3: Promogdo da Coesdo Territorial e Social

OE4: Promogao e divulgagao da Regido Centro, a nivel nacional e internacional

OE5: Apoio, através de servigos de qualidade e de uma postura de exceléncia, aos agentes locais, sub-regionais, regionais, assim como aos cidadaos, reforcando a respetiva capacitagdo

OE6: Reforgo da i i e satisfagdo dos

Ob;

ivos Operat

EFICACIA PESO: 40,00%

OP1: Consolidar a CCDRC, I.P. como entidade de coordenaggo do territério PESO:| 20,00%

Ultima
Indicadores uo Monitorizagd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Classificagdo Desvio

Taxa de

©2024 Realizagdo

Numero de iniciativas de articulagdo com entidades regionais com vista a promog&o da
nd.1 s € promos UPDR 3 2 38 60,00%
regido, dos seus recursos e da CCDRC, I.P.

Prazo de Langamento da 3.2 edig&o do Pacto Institucional para a Valorizagdo da
Ind. 2 . x UPDR 350 15 334 40,00%
Economia Circular na Regido Centro

Grau de Realizagdo 0,00%

OP2: Reforgar a identidade regional através do patriménio cultural material e imaterial PESO;| 15,00%

Ultima

0 P N o Taxa d q
Indicadores uo Monitorizagi Meta2025  Tolerancia  Valor Critico Peso Resultado Re:::a ;o Desvio
02024 i
Percentagem de pareceres sobre pedidos relativos a operacées urbanisticas (RIUE),
Ind.3 localizadas em zonas de protegdo de bens iméveis classificados, ndo afetos ao ucuLt 85 3 95 40,00%
Patriménio Cultural IP, até 2 dias Uteis antes do prazo legal
Prazo médio de analise das candidaturas efetuadas no @mbito do Programa de Apoio a
Ind. 4 - ucuLt 53 3 49 60,00%
Agdo Cultural 2025
Grau de Realizagdo 0,00%
OP3: Garantir a execugdo do PDR 2020/ PEPAC 23 - 27 25,00%
Ultima b
Indicadores uo Monitorizagd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado L. Desvio
Realizagao
02024
Ind.5 Taxa de andlise de pedidos de apoio UAP 80 10 100 50,00%
Ind.6 Taxade andlise dos pedidos de pagamento UAP 90 5 100 50,00%
Grau de Realizagdo 0,00%
OP4: Garantir a execugdo do MAR 2020 / MAR 2030 10,00%
Ultima b
Indicadores uo Monitorizagd  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagao Desvio
02024 ¢
Ind.7  Taxa de andlise de pedidos de apoio UAP 90 5 100 50,00%
Ind.8 Taxa de anilise dos pedidos de pagamento uAP 90 5 100 50,00%

Grau de Realizagdo 0,00%



OP5: Promover a previsibilidade na aplicagdo dos fundos europeus 30,00%

Ultima
Indicadores uo Monitorizag Meta2025  Tolerdncia  Valor Critico Peso Resultado LTI Classificaio Desvio
Realizagao
02024
Ind.9 Percentagem acumulada do valor no total do CENTRO2030 CENTRO 2030 70 10 81 60,00%
Ind. 10 Percentagem de avisos abertos no total planeado CENTRO 2030 80 5 86 40,00%
Grau de Realizagdo 0,00%
EFICIENCIA PESO: 30,00%

OP6: Melhorar a qualidade de vida das pessoas - Promogéo da monitorizagio eficiente dos poluentes atmosféricos 35,00%

Ultima
Indicadores uo Monitorizagd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Ta)fa di Desvio
Realizagdo
02024
Ind. 11 Per dei 30 dos pr i de controlo e garantia de UACNB a5 10 100 100,00%
nd- 11 Jualidade (QA/QC) 5
Grau de Realizagdo 0,00%
OP7: Assegurar o cumprimento do Plano de Reporte Anual dos sistemas estatisticos de informagéo agraria ;| 35,00%
Ultima radn
Indicadores uo Monitorizagd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizaca Classificagdo Desvio
02024 CIRED
Taxa de execugdo do Plano de Reporte Anual dos Sistemas Estatisticos de Informagao
Ind. 12 ‘s UDRA 90 5] 100 100,00%
agraria.
Grau de Realizagdo 0,00%
OP8: Promover e garantir o cumprimento da legislacio de ambiente e de ordenamento do territério 30,00%
Ultima rads
Indicadores uo Monitorizacd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
02024 6
Numero de situagdes em que foi reposta a legalidade apds notificagdo da CCDRC aos
Ind. 13 UFISC 40 10 63 100,00%
infratores
Grau de Realizagdo 0,00%
QUALIDADE PESO: 30,00%
OP9: Assegurar a elaboragdo do PROT PESO;| 40,00%
Ultima T
Indicadores uo Monitorizacd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio
02024 6
Ind. 14 Prazo de entrega a Tutela uot 304 30 270 100,00%
Grau de Realizagdo 0,00%
OP10: Assegurar o apoio juridico 40,00%
Ultima T
Indicadores uo Monitorizagd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Desvio
02024 i
Ind. 15 Percentagem de decisGes tomadas em processos de contraordenagdo ambiental USJAAL 70 10 100 50,00%
Percentagem de pedidos de parecer despachados até 30 dias Uteis face ao total de
Ind. 16 . USJAAL 95 2 100 50,00%
pedidos entrados no ano
Grau de Realizagdo 0,00%

OP11: Promover a motivagao e a satisfagdo dos colaboradores PESO:] 1322400,00%

Ultima
b P o g Taxa de e "
Indicadores uo Monitorizagd Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Re::::a ;o Classificagdo Desvio
02024 6
Ind. 17 [ndice de satisfacio dos colaboradores da CCDR Centro UOGRHF 3,5 05 5 100,00%

Grau de Realizagdo 0,00%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2025

Ponderagio Eficacia Ponderagdo Eficiéncia Ponderagdo Qualidade

40,00% 30,00% 30,00%

Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de

Quantitativa
dezembro

Qualitativa



GRAU DE REALIZACAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Peso dos Grau de

parametros Pes:od:’:s:,’::;t;"°s izagdo do OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do
i 1 i i {4 i -
LEEVEIETT) parametro objetivo art.18° da Lei 66-B/2007, de 28.12)

final . jeti (ponderado)

Objetivos Operacionais

GR EFICACIA

OP1: Consolidar a CCDRC, I.P. como entidade de coordenacédo do

0, 0,

T 20,00% 8,00%
OP2: l?efor_gar a @entldade regional através do patriménio cultural 15,00% 6,00%
material e imaterial
OP3: Garantir a execugdo do PDR 2020/ PEPAC 23 - 27 40,00% 25,00% 10,00% RELEVANTE
OP4: Garantir a execugdo do MAR 2020 / MAR 2030 10,00% 4,00%
OP5: Promover a previsibilidade na aplicacdo dos fundos europeus 30,00% 12,00% RELEVANTE

GR EFICIENCIA
OPG:_ Me.lhorfr a qu de vida das p s - Pr da 35,00% 10,50% RELEVANTE
monitorizagdo eficiente dos poluentes atmosféricos
0.P7: Assegura’r o. cumprl_mentn d(: Plano’ d_e Reporte Anual dos 30,00% 35,00% 10,50% RELEVANTE
sistemas estatisticos de informagéo agraria
OP8: Promover e garantlr_o’cymprlmento da legislagdo de ambiente 30,00% 9,00%
e de ordenamento do territério

GR QUALIDADE
OP9: Assegurar a elaboracdo do PROT 40,00% 12,00% RELEVANTE
OP10: Assegurar o apoio juridico 30,00% 40,00% 12,00% RELEVANTE
OP11: Promover a motivagao e a satisfagdo dos colaboradores 20,00% 6,00%

Total Soma dos pesos dos objetivos operaci is mais r 67,00%

FECHISOSHANANGS _

Pontuagio efetivos Planeados para 2025 Pontuagio efetivos Executados para 2025

Pontuaga
Pontuagdo (Conselho Ex‘:c‘u‘::f:ao/

DESIGNAGAO Coordenador da Avaliagdo de N N Desvio (em n.2) "
Servicos)1 N.2 de efetivos Pontuacio N.2 de efetivos a Pontuacio Pontuagdo

planeados (Mapa v 31.dez (Balango < Planeada

Planead Executad
de Pessoal) aneada Social) xecutada

UERHE / UERHP

Dirigentes - Dire¢do Superior 20 15 3420 300
Dirigentes - Dire¢do intermédia e Chefes de equipa 16 58 13224 928
Técnico Superior 12 452 103056 5424
Coordenador Técnico 12 7 1596 84
Especialista de Informatica 9 13 2964 117
Técnicos de Informética 8 4 912 32
Assistente Técnico 8 141 32148 1128
Assistente Operacional 5 61 13908 305
Total 171228 8318

Efetlvcs Efetivos Efetlvos Efetuvos Previstos Efetlvos Previsto 20 Efetl [SEGTH] Efetwvos
202 31.12.2021 12.2022 023 2024 31.12 30.09.2025 025

674 751

Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:

RECURSOS FINANCEIROS

Execu; o
DESIGNAGAO Dotagdo inicial Dotagdo Corrigida Taxa de Execugio|
M M
Orgamento de Funcionamento (OF) 33.226.692,00 € 33.226.692,00 €
Despesas c/Pessoal 25.550.814,00 € 25.550.814,00 €
Aquisigdes de Bens e Servigos 4.471.266,00 € 4.471.266,00 €
Outras despesas correntes 450.671,00 € 450.671,00 €
Despesas de Capital 2.753.941,00 € 2.753.941,00 €
Orgamento de Investimento (Ol) 53.462.225,00 € 53.462.225,00 €
Despesas c/Pessoal 4.859.523,00 € 4.859.523,00 €
Aquisigdes de Bens e Servigos 2.345.355,00 € 2.345.355,00 €
Outras despesas correntes 537.428,00 € 537.428,00 €
Despesas de Capital 45.719.919,00 € 45.719.919,00 €

Outros Valores
Total (OF+01+0V) 86.688.917,00 € 86.688.917,00 €

Unidade(s) Organii
D S Eanicat) Férmula de célculo Fonte de Verificagdo Justificagdo do Valor Critico

Responsavel(eis)

Considerando ter todos os recursos disponiveis na
Numero de iniciativas de articulagdo com entidades regionais com vista a promogao UPDR Nimero de iniciativas Relatérios e canais de comunicagdo digitais da CCDRC, Unidade, a meta é de 35 iniciativas, tendo uma tolerancia
da regido, dos seus recursos e da CCDRC, I.P. I.P. de mais duas iniciativas do que as previstas. O valor
critico serd 38 iniciativas.

Ind 1



Ind 2

Ind 3

Ind 4

Ind 5

Ind 6

Ind 7

Ind 8

Ind 9

Ind 10

Ind 11

Ind 12

Ind 13

Ind 14

Ind 15

Ind 16

Ind 17

Ind.1

Ind.2

Ind 3

Ind 4

Ind 5

Ind 6

Ind 7

Ind 8

Ind9

Ind 10

Ind 11

Ind 12

Ind 13

Ind 14

Ind 15

Ind 16

Ind 17

Prazo de langamento da 3.2 edigdo do Pacto Institucional para a Valorizagao da

UPDR

Economia Circular na Regido Centro
Mede a emissdo de pareceres sobre RJUE localizadas em zonas de protegdo de bens ucuLT
imoveis classificados, ndo afetos ao Patriménio Cultural IP, tendo em conta o prazo
Este indicador sera medido através do apuramento do prazo médio de analise das ucuLT
candidaturas efetuadas no dmbito do Programa de Apoio a Agao Cultural 2025
Taxa de analise de pedidos de apoio UAP
Taxa de anélise dos pedidos de pagamento UAP
Taxa de anélise de pedidos de apoio UAP
Taxa de andlise dos pedidos de pagamento UAP
Consid -se-a lor d: taca lad: | f lor total

onsiderar-se-a o valor da dotagdo acumulada colocada a concurso, face ao valor total CENTRO 2030

do CENTRO2030.

Considerar-se-a o nimero de Avisos abertos previstos no Plano Anual de Avisos
aprovado pela Comiss&o Interministerial de Coordenac&o para cada quadrimestre, face CENTRO 2030
ao numero de Avisos planeados nos trés quadrimestres.

Per dei dos pr de controlo e garantia de

UACNB
qualidade (QA/QC
Taxa de execugdo do Plano de Reporte Anual dos Sistemas Estatisticos de Informagao UDRA
agraria.
Numero de situages em que foi reposta a legalidade apds notificagdo da CCDRC aos UFISC
infratores
Data do envio a Tutela da Proposta do PROT Centro uot
Percentagem de decisGes tomadas em processos de contraordenagdo ambiental (DAl
3)
Percentagem de pedidos de parecer despachados até 30 dias dteis face ao total de USIAAL
pedidos entrados no ano (DAJ 2)
Este indicador visa medir a motivagdo e satisfagdo dos colaboradores UOGRHF

Numero de dias

Namero de pareceres emitidos
até 2 dias antes do prazo /total
de pedidos de pareceres *100

Numero médio de dias

(Numero de pedidos de apoio
analisados /Numero de pedidos
de apoio distribuidos para

(n2 de pedidos de apoio
analisados / n2 de pedidos de

( Numero de pedidos de apoio
analisados / Nimero de
pedidos de apoio distribuidos
(Namero de PP validados/
Numero PP devidamente
formalizados) * 100

(dotagdo acumulada colocada a
concurso pelo
CENTRO2030/dotag3o total do
CENTR02030)*100

(n.2 de avisos PAA abertos nos
trés quadrimestres/n.2 de avisos
planeados)*100

Ntmero de procedimentos
implementados / Nimero total
Média das taxas de execugdo
(RICA+SIMA+ECPC+QPV+VPP)
Somatdrio do niimero de
situagdes registadas

Namero de dias seguidos

(Numero de processos
tramitados/ Nimero de
processos entrados)* 100

(n2 de pedidos de parecer
despachados/ n? de pedidos de
parecer entrados)* 100

Média aritmética das
pontuagdes atribuidas a todos
os itens por todos os
respondentes ao inquérito

NOTAS EXPLICATIVAS

Dy i de iniciativas r
iniciativas com este objetivo.

Canais de comunicagdo digitais da CCDRC, I.P.

Sistema de gestdo documental WebGep

Relatorio interno

SI PDR2020; BD_DSI

SI PDR2020; BD_DSI

SI MAR 2020; BD_DSI

SIFAP; BD_DSI

Sistema de Informagdo do Programa Operacional

Sistema de Informagao do Programa Operacional

Webgep

RICA/GESTAGRO; SIMA; ECPC/PORTAL CCDRC; QPV/E-
MAIL; VPP/E-MAIL

Sistema de Informagdo da CCDRC (Aplicagdo Gestdo
de Processos - Webgep)

Webgep

WEBGEP; auto verificagdo

WEBGEP; auto verificagdo

Relatdrio

Considerando ter todos os recursos disponiveis para este

langamento, langar a iniciativa até 15 de dezembro,

sendo que assumimos uma tolerancia de 15 dias. O valor

critico serd o final de novembro.

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Ntmero considerado de exceléncia, face aos meios
existentes e ao plano de fiscalizagdo.

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

Estimativa do melhor valor a alcangar com todos os
recursos disponiveis

que exigem elevada articulagdo com os agentes regionais, com vista a promog&o da regido, dos seus recursos e da CCDRC, I.P., capitalizando os instrumentos de politica publica disponiveis. Serdo contabilizado o nimero de

Prazo de langamento da 3.2 edigdo do Pacto Institucional para a Valorizagdo da Economia Circular na Regido Centro - nimero de dias, contados a partir do inicio do ano. Previsto o langamento até 15 de dezembro de 2025, considerando valor critico antecipar este

langamento para o final de novembro.

Serdo contabilizados os pareceres emitidos num prazo inferior a 2 dias Uteis antes do prazo legalmente previsto, sobre pedidos relativos a operagdes urbanisticas (RIUE), localizadas em zonas de protegdo de bens iméveis classificados, ndo afetos ao Patriménio Cultural

IP.

Sera contabilizado o nimero de dias de anélise técnica das candidaturas efetuadas no dmbito do Programa de Apoio & Agdo Cultural 2025, contados a partir do dia seguinte ao encerramento das candidaturas.

Considerados os pedidos de apoio e de pagamento distribuidos entre 01 de outubro de 2024 e 30 de setembro de 2025.
Considerados os pedidos de apoio e de pagamento distribuidos entre 01 de outubro de 2024 e 30 de setembro de 2025.
Considerados os pedidos de apoio e de pagamento distribuidos entre 01 de outubro de 2024 e 30 de setembro de 2025.

Considerados os pedidos de apoio e de pagamento distribuidos entre 01 de outubro de 2024 e 30 de setembro de 2025.

Este indicador corresponde ao objetivo 1 - "Otimizar a abertura de avisos do PT2030", da Agdo 2.-"Promover a previsibilidade na aplicagdo dos fundos europeus", que, de acordo com a orientagdo da PCM, de 26/11/2024, devem ser contemplados transversalmente pelo

conjunto das CCDR

Este indicador corresponde ao objetivo 2 - "Assegurar que os avisos planeados sdo concretizados", da Agdo 2.-"Promover a previsibilidade na aplicagdo dos fundos europeus", que, de acordo com a orientagdo da PCM, de 26/11/2024, devem ser contemplados

transversalmente pelo conjunto das CCDR

Serdo considerados os procedimentos de controlo e garantia de qualidade dos dados medidos nas estagdes da qualidade do ar

O resultado sera apurado com base na média de execugdo do Plano de Reporte Anual dos Sistema Estatisticos de Informagao Agraria elaborado pela DPAA

Serdo contabilizadas todas as situagdes em que foi reposta a legalidade apés notificagio da CCDRC aos infratores. Cumprimento das normas legais aplicaveis apds notificag3o aos infratores ou resultantes de orientagdes dadas pelos fiscais

Sera considerada a data de entrega a Tutela da Proposta do PROT Centro a 1 de novembro

Serdo consideradas as decisdes tomadas em processos de contraordenagdo ambiental (DAJ 3)

Serdo considerados todos os pedidos de parecer despachados até 30 dias dteis face ao total de pedidos entrados no ano (DAJ 2)

0 indice de satisfagdo sera apurado com base na aplicagdo de inquérito interno a todos os colaboradores



