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Diapositiva 1

CS-SGS1 Consellería de Sanidade-Servizo Galego de Saúde; 09/06/2010



c. Valenciana



Abre la posibilidad de que los pacientes accedan a 
servicios sanitarios en otro país de la UE, tanto públicos  
como privados, corriendo con el gasto de la atención 

recibida, que le será reembolsado en su país de origen de 
acuerdo con las tarifas establecidas para facturación a 

terceros.

¿En que consiste?¿En que consiste?
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Diapositiva 3

CS-SGS8 Consellería de Sanidade-Servizo Galego de Saúde; 09/06/2010





Obligaciones de las autoridades sanitariasObligaciones de las autoridades sanitarias

Garantizar el acceso de los ciudadanos a la información

… el correcto funcionamiento de los procedimientos como 
asegurador o prestador de servicios 

… la elaboración de procedimientos transparentes de 
presentación de reclamaciones 

…que los proveedores públicos y privados faciliten información 
(opciones de tratamiento, disponibilidad, precios, cobertura de la 

responsabilidad, tratamiento de datos personales), elaboren 
facturas claras y que no exista discriminación por nacionalidad

CS-SGS11



Diapositiva 5

CS-SGS11 Consellería de Sanidade-Servizo Galego de Saúde; 09/06/2010





Necesidad de autorización previa?:

-minoría de procesos o procedimientos!

-hospitalizaciones, procesos costosos o altamente especializados,
CSUR…, y podrá denegarse si no se sobrepasan los plazos de demora 
previstos en las normas de garantía autonómicas o estatales!! 

-La mayoría de la atención ambulatoria está abierta a la movilidad 
transfronteriza, aunque es posible exigir las mismas condiciones de 
acceso del estado de afiliación (p.e. prescripción de la prestación por el 
médico de familia ….)

Elementos estratégicos IElementos estratégicos I
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Diapositiva 7

CS-SGS13 Consellería de Sanidade-Servizo Galego de Saúde; 09/06/2010



El Estado o comunidad receptora podrá establecer limitaciones 
de acceso por razones imperiosas de interés general, que serán 
públicas y no discriminatorias 

No es aplicable a cuidados de larga duración, trasplantes y 
procesos excluidos de la cartera común de servicios

La Directiva es compatible con las vías de atención 
actuales en el curso de desplazamientos temporales (TSE)

Elementos estratégicos IIElementos estratégicos II
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Diapositiva 8

CS-SGS10 Consellería de Sanidade-Servizo Galego de Saúde; 09/06/2010



Adaptar nuestro modelo sanitario exige un 
gran esfuerzo organizativo !
Adaptar nuestro modelo sanitario exige un 
gran esfuerzo organizativo !



Marco normativoMarco normativo

fija las condiciones de movilidad de 
pacientes, y sus derechos, para recibir 
asistencia sanitaria transfronteriza

la incorporará al derecho nacional a 
través de un RD en el plazo marcado (25/10/13), 
con la colaboración de las CC.AA

desarrollarán los procedimientos 
concretos de atención



Desarrollo MSSSI Desarrollo MSSSI 



Tareas Consellería/Sergas Tareas Consellería/Sergas 



1. Definición de procedimientos

Elaborado el 
documento 
de análisis 
sobre la 

implantación 
en Galicia.

En breve la 
relación de 
tareas 

concretas y 
unidades 

responsables 
para su 

valoración por 
el Consello de 
Dirección 



2. Establecer el Punto de Información 2. Establecer el Punto de Información 

Presencial?



3. Desarrollo normativo



Agilidad en la redacción

Claridad en las exclusiones 
y autorizaciones previas

Claridad en la cartera de 
servicios y tarifas de 
reembolso

Elaboración de 
procedimientos 





MUCHAS 
GRACIAS

Mª Nieves Domínguez González
Xerente do Servizo Galego de Saúde

A trabajar !!!


