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Apresentacao

O presente plano de actividades da CCDRC para o ano de 2005 é o primeiro apresentado pela
nova equipa dirigente da casa, empossada a 6 de Outubro de 2004. Sendo o ano de 2005
decisivo do ponto de vista da construcdo de uma visdo estratégica e da identificacdo de projectos
estruturantes para a Regido Centro dentro do periodo de programacao financeira 2007-2013,
pensamos que subsequentemente o ano de 2006 devera ser um ano de clarificacdo estratégica
da propria CCDRC. Ainda assim, e desde ja, ndo deixam de se apontar alguns caminhos de
reflex@o estratégica em torno daquilo que nos parece ser a vocagdo da CCDRC.

De entre as diferentes actividades descritas neste plano de actividades para 2005, alguns, pela

sua natureza estruturante e transversal merecem especial destaque:

1) Em termos de condi¢Bes de espaco fisico e de trabalho, ndo pode deixar de ser feita uma
referéncia ao edificio da Fabrica dos Mirandas, ja em obra, e que se tudo correr como previsto
dentro de um ano deverd estar em condi¢cbes de alojar os servicos de Ambiente e Gestédo

Territorial da CCDRC, presentemente dispersos por diferentes espacos fisicos;

2) Quanto ao modo de funcionamento, vamos no ano que se avizinha tentar fazer intervencoes
fortes no dominio dos recursos humanos, estudo e optimizacdo de processos de trabalho, de
modo a reforcar os niveis de rapidez, qualidade de servico prestado e eliminacdo de etapas

redundantes nos processos e actividades desenvolvidas, dentro do projecto e-CCDRC;

3) Iremos iniciar igualmente um projecto com apoio externo direccionado para a motivacao,
envolvimento e satisfagdo dos nossos colaboradores, passo imprescindivel na construgcdo de
uma eficacia e eficiéncia acrescidas naquilo que fazemos e no bem estar de todos os 580
colaboradores da CCDRC;

4) Ao longo de 2005 Iremos ter igualmente um novo visual, em que se suporta a reformulacdo do

nosso portal, com a adopg¢do de uma imagem corporativa renovada e moderna;



5) O ano de 2005 é também aquele ao longo do qual se concentrard o cerne do projecto
QUERER 2013: o Centro do Futuro (QUadro Estratégico de REferéncia Regional), com o qual se
pretendem congregar as forgas vivas da regido em torno da construcéo de um projecto ambicioso

mas realista sobre o que deve ser a Regido Centro no horizonte temporal 2007-2013.

Pedro Manuel Saraiva

Presidente da Comisséo de Coordenacédo e Desenvolvimento Regional do Centro



Introduc&o e Enquadramento Estratégico

Uma Visao,

Quando um satélite fotografa o planeta Terra durante a noite, facilmente se constata que as
zonas onde a luz brilha mais intensamente sdo aquelas onde existe mais inovacgéo, qualidade de
vida e bem estar econémico. A CCDRC tem como principal vocagéo contribuir para que mais
luzes e com maior poténcia venham cada vez mais a reforgar o peso relativo da Regido Centro

neste retrato simbolicamente inspirador do mundo em que vivemos.



Uma Missao Centrada em Partes Interessadas
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O contributo da CCDRC para esta visdo decorre de uma missao voltada para fora, através da
gual a CCDRC interage com um conjunto alargado de partes interessadas, ajudando com isso a

Coordenar, Desenvolver, Apoiar e Servir a Regido Centro e 0s seus multiplos agentes.

Macroprocessos

A operacionaliza¢do da vocacao estratégica da CCDRC é alcancada através de um conjunto de

macroprocessos, tanto de suporte como criticos, que seguidamente se ilustram:



Processos Criticos

Ambiente

Ordenamento do Territério

Apoio a administracéo local e subregional

Planeamento e desenvolvimento Regional

Processos de Suporte

Gestao Administrativa
Gestao Financeira
Gestao Patrimonial
Gestéao de Recursos humanos
Gestao de Aprovisionamentos
Sistemas de informacéo e Comunicacéo
Apoio juridico

Gestao da comunicacao

O presente plano de actividades encontra-se estruturado e percorre sequencial mente as actividades
relacionadas com cada um destes macroprocessos.



AMBIENTE

DIRECCAO DE SERVICOS DE GESTAO AMBIENTAL

Directora de Servigos: Eng® Maria Luisa Lobo
Chefe de Divisdo de Avaliagdo Ambiental: Eng? Cristina Tadeu
Chefe de Divisao do Dominio Hidrico: Eng® Antonio Carvalheira
Chefe de Divisao do Licenciamento : Eng® Miguel Le&o

1. Enquadramento
Nos termos do art.° 25.° do Decreto-Lei n.° 104/2003, de 23 de Maio, e até a entrada em

vigor dos diplomas que definam a estrutura de servicos das CCDR, mantém-se transitoriamente
as estruturas organicas dos servigos que lhe deram origem. Assim, a Direccdo de Servi¢os de
Gestdo Ambiental (DSGA), criada na sequéncia do Decreto-Lei n.°127/2001, de 17 de Abril, no
ambito da DRAOT, tem vindo a assegurar, nos termos da lei, “o licenciamento e a participacéo no
licenciamento de projectos e actividades em matéria de ambiente, bem como a intervencdo nos
processos de avaliacdo de impacte ambiental e a promocé&o de planos, projectos e estudos no
dominio da Gestdo Ambiental”. Compreende, de acordo com o referido diploma, as Divisbes de:

@ Avaliagdo Ambiental (DAA),

@ Licenciamento (DL), e

@ Dominio Hidrico (DDH);
com as competéncias nele citadas, com excepcdo da emissdo de “Licencas de Pesquisa e
Captacdo de Aguas” e de “Licencas de Extraccdo de Inertes” que, por despacho do entdo
Director Regional, ficaram na responsabilidade da Direccdo de Servicos de Monitorizagdo

Ambiental.

2. Areas de actividade
De acordo com o exposto, a DSGA tem vindo a desenvolver a sua actividade nos
seguintes dominios:
Avaliacdes de Impacte Ambiental (Aplicabilidade, Propostas de Definicdo do Ambito,
Estudos de Avaliacdo Ambiental e Relatérios de Avaliacdo e de Conformidade

Ambientais);



Avaliacéo e andlise de pedidos de dispensa de AlA;

Emissdo de certiddes e/ou declaracbes relativas as incidéncias ambientais de
determinados projectos candidatos a fundos comunitérios;

Analise de estudos de incidéncias ambientais;

Apreciacdo de projectos de aproveitamento de energias renovaveis;

Avaliacdo e andlise de pedidos de parecer sobre a aplicabilidade do licenciamento
ambiental;

Participacdo no Licenciamento Ambiental;

Participacdo no Licenciamento das Actividades Industriais (Transformadora e Extractiva),
suas alteragbes e ampliacoes;

Licenciamento das Actividades de Gestdo de Residuos (Sélidos Urbanos e Industriais);
Andlise das caracterizagcfes das Emissdes Gasosas;

Manutencdo dos inventarios e bases de dados relativos as emissdes de compostos
organicos volateis e a utilizacdo de coque de petréleo como combustivel, com a emisséo
de pareceres;

Pareceres nas atribuicdes decorrentes da legisla¢do sobre “Ruido”;

Licenciamento das utilizacdes do Dominio Hidrico (Captacdes Superficiais, Rejeicdes de
Aguas Residuais, Infra-Estruturas Hidraulicas e Construcées, Limpeza e Desobstrucdes
de Linhas de Agua, Culturas Biogenéticas, Navegacdo e Competicdes Desportivas,
Flutuacao e Estruturas Flutuantes, Sementeira, Plantacéo e Corte de Arvores);

Andlise das caracterizacfes das Emissdes de Efluentes Liquidos;

Apreciagéo de reclamacoes;

Pés-Avaliacbes, Vistorias e Acgles de Fiscalizagéao;

Colaboracgdo com outros sectores da CCDR;

Colaboracgéo com sectores externos a CCDR, por indicagdo da Presidéncia.

3. Perspectivas de Evolucéo
Continuidade dos trabalhos que até aqui tém vindo a ser realizados, decorrentes das obrigacdes
legais da CCDR-Centro no ambito:

da Avaliacdo de Impacte Ambiental;

do Licenciamento Ambiental;

do Licenciamento Industrial;

do Licenciamento das Operac¢fes de Gestédo de Residuos;

do Licenciamento das Utiliza¢gdes do Dominio Hidrico.

Acompanhamento dos Planos de Ordenamento de Albufeiras.



Acompanhamento da legislacdo resultante da transposicdo (recente e prevista) de Directivas
Comunitérias sobre:
Notificacdo de Seguranca;
Emissédo de Compostos Organicos Volateis;
Gestéo de Residuos de Equipamentos Eléctricos e Electronicos (REEE);
Instalacdo, Exploracdo, Encerramento e Manutencao pds-encerramento de Aterros;
Emisséo de Substancias Perigosas;
Tratamento de Aguas Residuais Urbanas;
Poluicdo Provocada por Nitratos de Origem Agricola;
Avaliacdo Ambiental Estratégica: Avaliacao de Planos e Programas.
Colaboracdo com os Institutos do Ambiente, da Agua e dos Residuos, na definicio de estratégias

comuns de actuacao (na esfera das competéncias atribuidas a DSGA).

4. Objectivos
4.1. Objectivos genéricos:
Continuar a promover a melhoria da imagem externa e interna dos Servigos;
Continuagéo da melhoria da qualidade do atendimento ao publico;
Melhorar a qualificacdo do pessoal;
Melhorar as instalacoes;
Tornar a cobranga de receitas eficaz;
Continuacéo da recuperacao de processos em atraso;
Minimizac&o dos tempos de resposta;
Optimizacdo das acges de fiscalizacdo em funcao dos recursos disponiveis;

Preparar a reorganizacdo dos Servicos.

4.2. Objectivos especificos:
Projectos a desenvolver e em desenvolvimento:

Inicio do processo de elaboracdo de procedimentos tipo, devidamente
normalizados e aprovados.

Criacdo de uma péagina na Internet, com informacéo relevante sobre legislacéo,
procedimentos, projectos aprovados e em andlise.

Continuacgéo do Projecto, “Disponibilizagdo de informacéo ao publico no ambito da
Directiva 2003/4/CE e da Convencdo de Aarhus”, nas duas vertentes que o
constituem: “Levantamento e caracterizacdo dos empreendimentos sujeitos a
Licenca Ambiental, com a elabora¢do de uma base de dados e georeferenciagéo”
e “Levantamento dos empreendimentos sujeitos a Avaliagdo Ambiental, com a

elaboracéo de uma base de dados e georeferenciacdo”.



Continuagdo do Projecto, “Monitorizagdo no ambito do Licenciamento e da
Avaliacdo Ambientais”, nas suas trés componentes:
Andlise da eficacia do procedimento de AIA e acompanhamento da AlA;
Levantamento e acompanhamento da situacdo ambiental das unidades
sujeitas a Licenca Ambiental;
Levantamento e acompanhamento da situacdo ambiental das unidades
sujeitas a reducdo das emissdes de Compostos Organicos Volateis.

Continuagcéo da melhoria dos arquivos.

5. Dificuldades a Suprir e/ou Minimizar:
Reorganizacéo de processos, Informatizacéo e geo-informacéao;
Caréncia de pessoal técnico, administrativo e de fiscalizagéo;
Afastamento fisico aos Servi¢os Centrais da CCDR-Centro;

Espaco de Arquivo “Vivo”, com recuperacao de espacos.

DIRECCAO DE SERVICOS DE MONITORIZACAO AMBIENTAL

Director de Servigos: Dr. Anténio Serrano

Chefe de Divisao dos Laboratérios: Dr. Mendes dos Santos

1. Enquadramento

Os objectivos fundamentais da DSMA incidem essencialmente na gestdo, manutencdo e
implementacdo das redes de recolha de dados climéticos, hidrolégicos, sedimentologicos,
piezométricos e de qualidade das aguas, a gestdo de sistemas de informacéo regionais sobre
aguas superficiais e 4guas subterraneas e a aplicacao e validagéo a nivel regional de modelos e
métodos, com vista a avaliacdo, caracterizacdo e preservacao dos recursos hidricos regionais
numa oOptica quantitativa e qualitativa, bem como assegurar as accdes relativas ao controlo e
monitorizacdo do ar, ruido e residuos, e ainda desenvolver actividades nos dominios do
abastecimento publico de agua, particularmente quando a origem desta € subterranea, mediante
a prestacao de apoio técnico as autarquias, no licenciamento de captacdes de agua subterranea

e de extraccao de inertes.
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2. Actividades a desenvolver

2.1. Expediente
Dar apoio administrativo & DSMA, em todas as suas vertentes e ainda na emissao de alvaras de

licencas de pesquisa e captacao de aguas subterraneas.

2.2. Actividade técnica

2.2.1. Sector de 4guas subterraneas
Manutencdo e controlo das redes piezométricas (124 piezdmetros de observacao
mensal), de qualidade da 4gua subterrédnea (78 pontos de amostragem duas vezes por
ano), e dos nitratos (43 pontos de amostragem duas vezes por ano).
Proceder a andlise e emissdo de pareceres técnicos sobre processos de pesquisa e

captagdo de 4guas subterraneas.

2.2.2. Sector de hidrometria

Manutencado e exploracdo de toda a rede hidrometeoroldgica instalada na area de jurisdicdo da
CCDR, bem como apoiar o Laborat6rio na recolha de amostras de agua nos diversos pontos das
redes de RQA, Piscicolas e Captacdes (300 colheitas) e ainda nas Praias Maritimas (170

colheitas) e Fluviais (320 colheitas).

Prevé-se para o proximo ano a execuc¢do de 180 medicdes de caudal liquido, distribuidas da
seguinte forma por bacia hidrogréfica:

Rio Mondego — 110 medicbes

Rio Vouga — 46 medicdes

Rio Lis — 14 medicdes

Rio Tejo (Zézere) — 10 medi¢bes
e em 11 nascentes situadas nos macigos Antigo (Luso) e Calcario Estremenho (Fontes-Leiria),
no sistema aquifero Carsico da Bairrada (Anca e Fervencga) e no sistema aquifero de Sico-
Alvaidzere (Dueca, Alvorge, Alcalamouque, Alcabideque, Arrifana e Ourdo), num total de 132

medicdes.
Inserido no projecto de “Monitorizacdo dos Recursos Hidricos — Rede Sedimentoldgica” prevé-se

efectuar 12 medi¢cfes de caudal sdlido por arrastamento e em suspensao, no rio Mondego, bem

como determinacdo em Laboratério da granulometria dos sedimentos colhidos nestas medigées.
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Ainda no ambito de um outro projecto “Monitorizagdo dos Recursos Hidricos — Rede
Hidrométrica, Levantamento Batimétrico em Cursos de Agua” ir-se-a dar inicio a levantamentos

batimétricos nalguns trogos dos rios Mondego e Vouga, para apoio as extrac¢des de inertes.

2.2.2. Sector de ar, ruido e residuos

Qualidade do Ar

As actividades previstas para o ano de 2005 s&o todas aquelas que visam assegurar o controlo
técnico e administrativo da rede de monitorizagdo da qualidade do ar, cumprindo com todas as
obrigacdes legislativas inerentes (ver relatorio de actividades), desenvolvendo acc¢bes que de
alguma forma contribuam para a melhoria da rede de monitorizagéo e divulgacdo da informacgéo

da qualidade do ar.

Desta forma, as medidas de maior relevancia que se pretendem desenvolver no ano de 2005
tendo em vista o reforco e expanséo da rede de monitorizagdo da qualidade do ar, sdo as

seguintes:

conclusdo técnica da candidatura ao “Programa Operacional Regional do Centro”
subordinada ao tema, “Qualidade do Ar — Reapetrechamento da Rede, Avaliacdo e
Divulgacdo de Informacdo”, nomeadamente a instalagdo das estruturas para a nova

localizac&o da estacdo de Coimbra/Av. Ferndo Magalhaes;

execucdo da candidatura, em curso, ao Programa Operacional Regional do Centro
subordinada ao tema “Reforco e Expansdo da Rede de Monitorizacdo da Qualidade do Ar
na Regido Centro”, que para o ano de 2005 visa a realizacdo de aquisicbes de servicos
de assisténcia técnica para as estagbes da qualidade do ar, a realizagdo de uma
aquisicao de servicos para um técnico superior para assegurar o controlo técnico e
administrativo da rede, aquisicdo de equipamento auxiliar para os analisadores e

aquisicdo de uma nova estacao da qualidade do ar;
re-localizagdo da uma estagcdo de monitorizacdo da qualidade do ar j& existente;

Y

publicagdo de artigos sobre varios aspectos relativos a tematica qualidade do ar,

elaborados por técnicos da CCDR-Centro;

publicacdo do “Relatério da Qualidade do Ar da Regido Centro” relativamente ao

tratamento estatistico dos dados de 2004.
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Ruido
Pretende-se dar resposta as reclamacgfes apresentadas sobre incomodidade provocada pelo
ruido. Neste momento, dado esta DS néo dispdr de nenhum técnico afecto ao quadro a trabalhar

nesta &rea, encontram-se pendentes 25 processos para analise.

Monitorizagdo da Producéo e da Gestdo de Residuos Industriais

A Portaria n.° 792/98, de 22 de Setembro, regulamentou a obrigatoriedade anual de registo de
residuos, relativamente aos produtores de residuos industriais, preconizado no Decreto-Lei n.°
239/97, de 9 de Setembro, atribuindo as ex-DRAOT (actuais CCDR), o tratamento, validacao e
carregamento informético dessa informacéo e seu envio ao Instituto de Residuos até ao dia 30

de Setembro do ano imediato aquele a que se reportam os dados;

Actividades a desenvolver:
Registo das entradas dos Mapas de Registo de Residuos Industriais;
Andlise dos MRRI para detec¢éo de erros de preenchimento, situagfes duvidosas a qual
se seguira o envio de oficios a solicitar os esclarecimentos pertinentes;
Carregamento informatico da informacgéo constante dos MRRI,
Validacao da Informacéo, por analise estatistica, da informacgéo carregada;
Solicitagdo de informacdo sobre residuos geridos pelas entidades gestoras de residuos
industriais e posterior carregamento informatico em base de dados;
Cruzamento da informacgdo constante dos MRRI com a fornecida pelos gestores de
residuos;
Deteccéo de estabelecimentos em situagdo de incumprimento, relativamente ao registo
de residuos, e consequente elaboracdo de participagbes escritas com vista a
procedimento contra-ordenacional;
Inicio do trabalho de geo-referenciacdo das unidades industriais mais relevantes;
Elaboracgéo dos relatérios de tratamento estatistico dos dados de producéo de residuos (a
disponibilizar ao publico na pagina da Internet da CCDR:

Actualizacé@o da informacéo disponibilizada ao publico na pagina da Internet da CCDR.

Cadastro de Fontes Poluidoras/Inventario de Emissdes

De acordo com o art.° 8° do Decreto-Lei n.° 78/2004, de 16 de Abril, compete as CCDR a
elaboracdo de inventarios regionais de emissdes atmosféricas, que devera ser remetido ao
Instituto do Ambiente em suporte digital até 30 de Julho do ano seguinte aquele a que reportam
0s respectivos dados, e ainda a analise dos relatérios de auto-controlo de emissdes

atmosféricas.
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Nesse sentido, verificou-se no presente ano uma transferéncia das competéncias relativas a
apreciacao de relatorios de auto-controlo da Direcgéo de Servigos de Gestdo Ambiental para a
de Monitorizagdo Ambiental, na medida em que foi desenvolvido um sistema de bases de dados

para informatizacéo e apreciagdo da informacéo constante naqueles documentos.

Actividades a desenvolver:
Envio de Inquéritos as industrias que foram consideradas relevantes em termos de
emissdes gasosas (aproximadamente 650);
Informatizac&o das respostas ao inquérito antes referido;
Registo, informatizacdo e analise dos relatorios de auto-controlo de emissdes gasosas e
consequente emissao de parecer;
Recuperacado de informacado existente na Divisdo de Licenciamento (Relatérios de Auto-
controlo de Emissdes Gasosas relativos aos anos 2000 a 2003);
Deteccdo de situacBes de incumprimento do dever de auto-controlo periédico das
emissdes gasosas e elaboracdo das pertinentes participacdes escritas;
Deteccéo das situacdes de incumprimento dos Valores Limite de Emissdo e participacéo,
para efeitos de instrucdo de processo de contra-ordenacdo, dos casos em que a sua
ultrapassagem é significativa;
Emissdo de pareceres relativos a Planos de Monitorizacdo de Emissbes Gasosas de
Fontes Mudltiplas;
Emisséo de pareceres relativos a solicitagdes de isencdo de monitorizagéo;
Elaborag&o do Inventério de Emissdes Gasosas do ano 2003;
Preparacéo e actualizagédo da informacéo a disponibilizar ao publico na pagina da Internet
da CCDR, relativa as emissdes das principais industrias da Regiao Centro;
Compilacdo da informacéo relevante em termos de emissfes gasosas, nomeadamente

aspectos legislativos, para disponibilizacdo ao publico na pagina da Internet da CCDR;

E de referir que os trabalhos acima referidos estdo a ser assegurados através de Projectos ao
POR-Centro.

Monitorizagdo das Lixeiras, Aterros Sanitarios de RSU’s e RIB’s
Pretende-se efectuar medi¢fes in situ de biogas (CH, CO,), pH, temperatura e OD;
Colher amostras para andlises laboratoriais de 4guas superficiais e subterraneas;
Acompanhar a evolug¢do do enchimento dos aterros sanitarios;
Observacédo visual dos restantes elementos constituintes dos centros de tratamento de

residuos, em funcionamento normal e respectivas envolventes;
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Continuacéo da georeferenciacao dos aterros sanitérios (alvéolos, piezémetros,etc.);
Implementacdo de um sistema de recolha separativa de papéis usados nos Servigos da

CCDR, para reciclar.

Sector de Extraccédo de Inertes — Fiscalizacéo
Prevé-se dar continuidade ao lancamento de concursos para extraccdo de inertes e respectivo

acompanhamento em termos de fiscalizacdo dos mesmos.

Por ultimo, ndo podemos deixar de chamar a atencdo para o facto desta DS, sentir extremas
dificuldades, nomeadamente em meios humanos, em cumprir com 0os compromissos derivados
das directivas comunitérias, no que diz respeito a directiva quadro da agua, no que concerne a

monitorizacdo das 4guas subterraneas e das redes dos nitratos.

Realca-se ainda, que, grande parte do trabalho a desenvolver para o préximo ano, esta a cargo
de funcionarios (17) — 9 no Laboratério e 8 nos restantes servicos desta DS - em regime de

aquisicoes de servico inseridos em projectos do POR-Centro.

Diviséo de Laboratorios
Daremos continuidade as andlises de aguas superficiais que mensalmente e ao longo dos anos,
se véem fazendo as bacias hidrograficas da nossa area de jurisdicdo. Estdo previstas 480

amostras a 40 estacdes.

O Laboratorio ird programar ao longo do ano, controlo analitico a descargas de efluentes, tanto

domésticos como industriais.

Do licenciamento das estagfes de tratamento de aguas residuais (ETAR's) faz parte o

estabelecimento de valores para as descargas. Assim, irdo ser controladas algumas das ETAR’s

Damos apoio aos autos de contra ordenacgdo levantados pela brigada de fiscalizagdo dos
Servigos bem como do SEPNA fazenda determinac¢des analiticas as amostras recolhidas. Neste

ambito ainda fazemos analises com vista a determinar a causa da morte de peixe.

Decorrentes das atribuicbes dadas pelo DL 236/98 continuaremos este ano a controlar as praias
balneares fluviais. Iremos controlar 95 praias. Monitorizaremos também as praias maritimas num

total de 44, inseridas no programa de Praias Balneares e do POOC. Serdo amostradas algumas
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de quinze em quinze dias e outras semanalmente durante a época balnear que em principio

devera ser de 15 de Maio a 30 de Setembro.

Irdo ser analisadas ao longo do ano as aguas superficiais na zona de captagdes publicas. Estdo

previstas 528 amostras a 44captacoes.

Continuardo a ser analisadas as aguas superficiais para suporte da vida piscicola quer de

salmonideos quer de ciprinideos. Estéo previstas 480 amostras em 40 estacoes.

Continuaremos a realizar as analises referentes as amostras dos lixiviados dos aterros e lixeiras,

bem como dos piezémetros dessas zonas

Acompanharemos a evolugéo da qualidade da agua com vista ao suporte da vida piscicola em
vérias albufeiras situadas em zonas onde ocorreram fogos florestais.
Pela sua importancia foram escolhidos as seguintes albufeiras:
Albufeira Porto de S. Miguel
Albufeira da Aguieira
Albufeira da Idanha
Albufeira de Corgas

Estéo previstas 192 amostras

Monitorizaremos a qualidade da agua em varios aquiferos da Zona Centro
Pela sua importancia foram escolhidos os sistemas:
Aquifero da Marinha Grande
Aquifero do Cretacico de Aveiro
Aquifero do Viso —Queridas
Aquifero do Macico Antigo

Estéo previstas 320 amostras

Continuara a ser realizado trabalho analitico para o ICN, respondendo a um concurso lan¢ado
por esta entidade. Esperamos continuar a desenvolver trabalho analitico significativo para o IA no
controle das praias balneares maritimas. Iremos desenvolver esfor¢os para responder a outras
solicitagbes exteriores. Do mesmo modo continuaremos a participar no Projecto RivFunction em

colaboracdo com a Universidade de Coimbra.

Continuaremos a desenvolver ac¢des conducentes a Certificacdo do Laboratério. E uma tarefa

dificil pois a localizagcédo do laboratorio tras alguns problemas. Neste campo, iremos concluir 0s
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documentos que envolvem o Manual de Procedimentos de Gestdo da Qualidade, o Manual de

Métodos Analiticos e o Manual de Procedimentos Operativos.

Daremos inicio a calibracdo dos aparelhos, a validacdo dos métodos o que implicara ensaios
inter-laboratoriais, adquiriremos materiais de referéncia e ainda material calibrado. Apos isto

pediremos a Auditoria ao 1A e requeremos a Certificagdo ao IPQ.

Continuaremos a colaborar com a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de
Coimbra recebendo no nosso laboratério alunos do PRODEP. Estaremos abertos a ter alunos a

fazer Seminérios ou Estégios Curriculares.

Como vem sendo corrente voltaremos a fazer ensaios inter laboratoriais quer através do

Programa Equase para a microbiologia, quer através da Relacre para a quimica.

Esta Divisdo de Laboratérios far4, como tem vindo a fazer em anos anteriores, a divulgacdo na
pagina da Internet da classificacdo da qualidade da agua das praias balneares maritimas e
fluviais. Esta pagina serd actualizada semanalmente e estar4 presente desde o inicio da
campanha balnear. Pretendemos elaborar documentos, a tornar publicos, com os resultados

analiticos das Redes de Monitorizacdo e sua analise.

DIRECCAO DE SERVICOS DO LITORAL E

CONSERVACAO DA NATUREZA E INFRA-ESTRUTURAS

Director de Servigos: Eng® Mota Lopes
Chefe de Divisdo de Infra-estruturas: Eng® Santos Costa

Chefe de Divisdo do Litoral e Conservagdo da Natureza: Dr. Anténio Martins

1. Litoral
No quadro das competéncias do Litoral, e cujos trabalhos sdo desenvolvidos sob a orientacdo
directa do Director de Servigos, para 2005 perspectivam-se como mais salientes as seguintes

actividades:
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Licenciamento de actividades diversas no Dominio Publico Maritimo (DPM), no &mbito do
D.L. 46/94, de 22 de Fevereiro e D.L. 309/93, de 2 de Setembro);

Andlise técnica de processos e emissdo de pareceres relativos na Zona Terrestre de
Protec¢cdo do POOC Ovar Marinha Grande (RCM 142/2000 de 20 de Outubro) e gestéo e
monitorizacdo dos Planos de Praia.

Acompanhamento das Unidades Operativas de Planeamento e Gestéo previstas no art.
48° do Regulamento do POOC.

Dar continuidade aos processos de demolicdo de construcdes que estejam em violacdo do
regime legal em vigor

Apreciagao de projectos de arquitectura de apoios de praia, nos termos do D.L. 309/93, de
2 de Setembro, alterado pelo D.L. 218/94, de 20 de Agosto;

Acompanhamento de processos de Delimitacdo de parcelas de terreno com o Dominio
Publico Maritimo, nos termos do Decreto Lei n°® 468/71 de 5 de Novembro;
Acompanhamento do processo de alteracdo do POOC Ovar Marinha Grande que se
perspectiva,;

Acompanhamento e elaborag&o de relatorios relativamente a evolucao da linha de costa e
obras de defesa costeira e emissédo de pareceres sobre questdes de evolucao fisiogréfica
da costa;

Apoio informético e técnico a recepg¢do, gestdo e controlo da informacgéo alfanumérica de
processos decorrentes da implementacdo do POOC Ovar-Marinha Grande.

Gestéo e aplicacdo do SIG do Litoral Centro aplicado ao licenciamento do DPM.

Controle financeiro, emisséo, recepcdo e contabilizacdo de guias de receita referentes a
despesas de licenciamento e de vistorias e taxas de ocupacéo do DPM.

Vistorias aos Apoios de Praia em articulagdo com as Autoridades de Saude, Autarquias e
Capitanias

Langcamento do processo de concurso para a atribuicdo do uso privativo do Dominio
Publico Maritimo

Processo de execucdo de obras no Litoral, e que envolvem execucdo de projecto,
lancamento do concurso, elaboracdo de candidatura ao QCAIll, acompanhamento,
fiscalizacdo, execucdo, respectivos autos de medicbes e pedidos de pagamentos
Acompanhamento dos processos da Bandeira Azul nas Praia do litoral da Regido Centro.
Continuagdo do Projecto Copranet cujo principal objectivo é a criagdo de uma rede de
cooperacao e troca de informacdo entre os diversos parceiros, visando a elaboracdo de
um cédigo de boas praticas que sirva de suporte a tomada de decis@o e a elaboragéo de
uma estratégia de gestdo integrada das zonas costeiras, que sO possivel de alcangar com

a participacéo dos parceiros nas reunides de trabalho aqui designadas (Anexo II).
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2. Infra-Estruturas
No que respeita as Infra-Estruturas, da competéncia da Divisdo de Infra-estruturas, descrimina-se

de seguida as acc¢des mais salientes que se perspectivam desenvolver:

Emissdo de Pareceres sobre projectos de saneamento basico, no quadro do DL 46/94 de
22/2 e que posteriormente sdo encaminhados para a DDH/DSMA para licenciamento.
Pareceres sobre projectos de Obras Hidraulicas ao abrigo do DL 46/94 de 22 de Fevereiro,
as obras que, promovidas por entidades publicas ou privadas, interferem com o Dominio
Hidrico, o que implica a apreciacdo dos respectivos projectos acompanhados de estudos
hidrologicos e hidraulicos.

Acompanhamento de Contratos-Programa e Acordos de Colaboragdo Técnica,
estabelecidos entre o INAG, CCDRC e autarquias, que envolvem a realizacdo de
informacgdes, controlo das comparticipacdo das despesas realizadas pelo dono da obra,
reprogramacao financeira de algumas accoes, relatérios técnicos e financeiros dos
mesmos, e visitas as obras.

Lancamento de empreitadas de obras promovidas pela CCDRC no ambito da valorizagéo
e reabilitacdo da Rede Hidrogréfica da Regido Centro e no ano de 2005 (Ver anexo lll) e
em particular nas obras da futura sede dos servicos de ambiente e do ordenamento do
territério da CCDR Centro no antigo edificio da Fabrica dos Mirandas. Envolvem
genericamente levantamentos topograficos, visitas ao terreno; articulagdo com entidades e
intervenientes; execucdo de projectos e processos de concurso, acompanhamento e
fiscalizacdo das obras e seguimento dos aspectos financeiros que envolvam candidaturas
ao QCA Ill e que se destaca a elaboracdo do Programa de Concurso, do Caderno de
Encargos, do Convite Circular, Acto de Abertura de Propostas, sua avaliagdo e
adjudicacao da obra. No decurso da obra sdo executados diversos procedimentos técnico-
administrativos, geralmente com visita ao local, e que envolve: consignacéo, visitas de
acompanhamento técnico, autos de medigdo, autos de recepcdo proviséria e autos com
vista a recepcédo definitiva das obras bem como reunides diversas com carécter técnico-
social para ponderacéo das accdes e esclarecimentos a prestar, sobretudo as autarquias e

populacoes.

Estudos:

“Gestao Integrada do Dominio Hidrico - HidroGest—Centro”. Concluida a fase piloto
deste projecto na bacia do rio Ceira (GeoHidro-Ceira) ir-se-a agora alargar a metodologia
aos Rio Mondego, Cértima e Liz, com a coordenacao técnica do GIDC, no sentido de ser
implementado algumas das medidas propostas no PBH, nomeadamente, a elaboracdo de

uma base de dados geo-referenciada de infra-estruturas e obras hidraulicas e ainda, a
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aplicacdo de modelos geo-hidrolégicos de determinacdo de caudais extremos para

diferentes probabilidades de ocorréncia e delimitagdo de areas inundaveis.

- “Optimizac&o de Sistemas de Tratamento de Aguas Residuais por Plantas Hidrdfitas”.
Dar continuidade aos trabalhos em curso que pretende afinar a depuracdo das aguas
residuais domésticas com recurso a leitos de macréfitas e devidamente adaptado as
condi¢bes edafoclimaticas da Regido Centro. O projecto insere-se nas linhas gerais de
orientacdo definidas nos Planos de Bacia Hidrografica (PBH), nomeadamente na
protecgdo, conservacao e requalificagdo dos meios hidricos, e nas linhas de orientacéo
estratégica e prioritdria do PNA, nomeadamente a proteccdo eficaz e permanente das

aguas e superacgédo das caréncias basicas em infra-estruturas

- “Projecto de Requalificacio Ambiental e Ordenamento das Areas Envolventes a
Barrinha de Mira” Conclusdo dos os estudos de base, estudo prévio e estudo de impacte
ambiental para resolucdo da problematica da eutrofisacdo deste plano de &gua e

valorizacdo do espaco envolvente.

-Continuagdo do RIVFUNCTION (http://www.ladybio.ups-tlse.fr/rivfunction) que é um
projecto de investigacao financiado pela Unido Europeia a partir da parceria gerada entre
10 parceiros universitarios/institutos de investigacdo europeus, e duas entidades estatais
responsaveis pelo ambiente uma das quais a CCDRC e que tem por objectivo a avaliagéo
do estado ecoldgico dos rios em termos funcionais, a partir de um conjunto de indicadores
ambientais e que conta, dentro da CCDRC, com a articulagcdo e envolvimento do

Laboratério, integrado na Direccéo de Servigos de Monitorizagdo Ambiental.

3. Conservacao da Natureza

Projectos

Projecto USAS

Utilizac&o Sustentavel de Areas Sensiveis

O USAS tem como objectivo identificar e criar um Plano de utilizacdo sustentivel das areas

sensiveis da regido, tendo em vista o desenvolvimento de bases para uma estratégia de

Ecoturismo/Turismo da Natureza. Pretende-se com este projecto promover novos fluxos de

utilizacdo da regido centro, tendo como base o seu patrimonio natural. A base de captac¢édo dos

novos utilizadores esta a ser planeada para a s grandes &reas metropolitanas e as regides
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espanholas. O projecto assenta em Varios eixos de trabalho baseados no conceito Venha ao
Centro pela NATUREZA.

Projecto CEM

Centro de Estudos do Mondego

Este projecto tem como objectivo geral promover a gestdo, requalificacdo e divulgacdo do
patriménio natural da CCDR Centro no Baixo Mondego. Pretende-se aumentar a quantidade de
espacos ambientais e de conservagcdo da natureza periurbanos, assim como privilegiar a

disponibilizagédo de informacéo sobre o Mondego

Projecto CIA

Controlo de Infestantes Aquéticas

Este projecto tem como objectivo avaliar o impacte da ocorréncia de espécies infestantes da flora
nos principais rios e massas de agua da regido centro, assim como, encontrar solugcbes de
intervencao sustentaveis. O projecto permitira ainda encontrar métodos e técnicas de intervencéo

mais sustentaveis do que as que tém sido utilizadas até ao momento.

Projecto SGA

Bases para um Sistema de Gestdo Ambiental da CCDR Centro

Este projecto tem como objectivo geral desenvolver as bases de um Sistema de Gestéo
Ambiental para CCDR Centro afim de melhorar a sustentabilidade ambiental da Instituicdo e

contribuir para a minimizacdo de algumas despesas de funcionamento e operacgao.

Projecto LAGOAS

Programa Recuperacédo das Lagoas do Litoral Centro

Este programa desenvolve-se em parceria com o ICN e as Autarquias da regido e tem como
objectivo geral a requalificagdo ambiental destes espacos lénticos. Pretende-se com este
programa encontrar uma base de intervencdo que contraria as consequéncias de degradacgéo

destes espacos de elevado interesse natural.

21



ORDENAMENTO DO TERRITORIO

DIRECCAO DE SERVICOS DE GESTAO TERRITORIAL

Coordenador: Eng® Armando Basso
Chefe de Divisdo de Ordenamento do Territorio: Eng? Alice Azenha

Chefe de Divisédo de Uso do Solo e Qualificacdo Urbana: Eng® José Antonio Santos

O Plano de actividades da D.S.G.T. para o ano de 2005, ndo podera ser substancialmente
diferente do de 2004.

Na verdade as competéncias que a lei organica remete a esta Direccdo de Servicos ndo se
alteraram neste ano pelo que a actividade serd no essencial a continuacdo do trabalho que se

tem vindo a desenvolver.

Para além das actividades das duas divisbes que a seguir se descriminam convém realcar a
actividade de um grupo de trabalho que esta a fazer nova delimitacdo da REN com todas as

dificuldades que a cartografia provoca.
Realca-se também o trabalho que envolve a revisdo de nimero significativo de PDM’s.

O trabalho de andlise de uso do solo pensa-se que continuara em 2005 a um ritmo semelhante a
2004.

Continuar-se-a um trabalho de formag&o com os técnicos das Camaras Municipais incidindo em

2005 fundamentalmente na area dos Planos.

Por ser indispensavel iremos também iniciar ac¢des de formagéo interna de modo a uniformizar

as analises efectuadas entre os varios servi¢os desta CCDR.

Continuardo os trabalhos de “ Monitorizacdo de corredores ecoldgicos e das areas verdes ao
nivel do planeamento urbano” e “Sistemas de informacdo para monitorizagcdo e andlise do

ordenamento do territério”.
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Divisao de Ordenamento do Territério

1. Atribuicdes
A Divisdo de Ordenamento do Territério (DOT) da Direccdo de Servigos de Gestao Territorial
(DSGT) possui um vasto campo de actuacdo na é&rea do ordenamento do territorio,

nomeadamente:

Promover e acompanhar estudos, projectos e planos sectoriais com incidéncia na gestao
territorial;

Promover a elaboracdo, alteracdo e revisdo dos planos regionais de ordenamento do
territério e avaliar a sua implementacgao;

Acompanhar a elaboracéo, alteracéo, revisdo e execucdo dos planos de ordenamento
das albufeiras;

Acompanhar a elaboracédo, alteracéo, revisdo e execucdo dos planos intermunicipais de
ordenamento do territorio e planos directores municipais;

Acompanhar a elaboracéo, alteracéo, revisdo e execugdo dos planos de ordenamento
das areas protegidas;

Acompanhar a elaboragédo, alteracéo, revisdo e execucdo dos planos de pormenor e de
urbanizacéao;

Acompanhar a elabora¢do de planos de pormenor e de urbanizacdo no ambito da
qualificacdo urbana;

Promover e acompanhar a politica regional de reabilitacdo urbana e de reconversao de
areas degradadas;

Exercer as competéncias relativas & Reserva Ecoldgica Nacional;

Dar parecer sobre a delimitacao de &reas criticas e sobre as operagdes de reabilitacdo ou

reconversao;

Esta Divisdo faz ainda o acompanhamento dos processos das 5 DivisGes Sub-Regionais (Aveiro,

Castelo Branco, Guarda, Leiria e Viseu), relacionados com as suas atribui¢des.

2. Elaboracéo de planos sectoriais
No ambito da elaboragdo dos Planos sectoriais, dos especiais e dos intermunicipais manter-se-a

0 seu acompanhamento bem como o0 apoio as entidades responsaveis pela sua elaboracao;
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Igualmente no &ambito da elaboragdo/revisdo/alteracdo dos PMOT manter-se-4 0 seu

acompanhamento, bem como o apoio as autarquias durante a sua tramitacdo e implementacéo;

Colaboracdo com as Camaras Municipais nas reunifes de concertacdo sempre que a Autarquia

o solicite;

Colaboracdo com as Céamaras Municipais nos processos de suspensdo de PMOT e
estabelecimento de Medidas Preventivas;
Informacdo de processos com vista ao reconhecimento de interesse publico, pelo Senhor

Ministro do Ambiente e do Ordenamento do Territério, no &mbito da Reserva Ecoldgica Nacional;

No ambito do programa de recuperacdo de éareas urbanas degradadas (PRAUD-OBRAS e
PRAUD-GTL) continuar-se-a o acompanhamento e apoio aos GTL em actividade, bem como a
colaboracdo com as Autarquias no PRAUD-OBRAS;

3. Outras actividades a desenvolver
Participacdo nas reunibes com a DGOTDU para acordar a composi¢cdo da Comissdo Mista de

Coordenacéao para a revisdo dos Planos Directores Municipais;

Colaboragcdo com a DGOTDU na verificacdo dos PMOT, nos processos de ratificacédo e registo

de Planos;

Colaboracédo/esclarecimento com as Camaras Municipais nos processos de alteragbes

(alteracdes de regime simplificado e alteracdes) dos PMOT;

Inventariagdo dos PMOT ratificados, registados e publicados no Diario da Republica;

Colaboracgédo/esclarecimento com as Camaras Municipais de vérias questfes técnico/juridicas

relacionadas com a interpretagéo de articulados dos regulamentos dos referidos PMOT.

4. Formagéao
Durante o ano de 2005 serdo organizados, nas sedes das Divis6es Sub-Regionais, ac¢des para
troca de conhecimentos/esclarecimentos com os técnicos destas Divisdes, sobre todas as

matérias da competéncia destas Divisdo (DOT).
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Igualmente serdo organizados, eventualmente nas capitais de distrito, ac¢bes para troca de
conhecimentos/esclarecimentos com os técnicos das Autarquias, nomeadamente sobre o
Decreto -Lei n° 380/99, de 22 de Setembro, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n°
310/03, de 10 de Dezembro.

Diviséo de Uso do Solo e Qualificacdo Urbana

1. Enquadramento

A Divisdo de Uso do Solo e Qualificacdo Urbana (DUSQU) é uma unidade orgénica da Direc¢éo
de Servigos de Gestao Territorial, da Comisséo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do
Centro (CCDR Centro) que exerce as competéncias que lhe estdo atribuidas no ambito da

gestdo urbanistica, tendo em vista o correcto ordenamento do territorio.

2. Actividades de caracter obrigatoério
Todos os actos que, por imperativo legal, as autarquias locais, outras entidades da administracio
publica central ou desconcentrada ou os particulares tenham de submeter & apreciacdo da
CCDR Centro, serdo informados e/ou acompanhados nesta Divisdo, no ambito das competéncias
que lhe estdo atribuidas, apdés uma apreciacdo prévia a efectuar nas respectivas DSR, com
excepcdo do distrito de Coimbra, onde o0s processos serdo apreciados unicamente na
DSGT/DUSQU. Neste contexto salientam--se:
Pareceres ou aprovacdes de operagbes urbanisticas, incluindo as abrangidas por
serviddes e restricdes de utilidade publica, ou ac¢des que obriguem, nos termos da lei, a
consulta & CCDR Centro, como por exemplo no ambito de medidas preventivas que se
encontrem legalmente estabelecidas devido a suspenséo parcial de um determinado
PMOT;
Pareceres sobre empreendimentos turisticos (Decreto-Lei n.° 55/2002, de 11 de
Marco);
Participacbes em vistorias de terrenos destinados a implantacdo/ampliagdo de
cemitérios, submetendo a homologagéo superior os respectivos autos de vistorias
(Decreto-Lei n.° 44220, de 3 de Marco de 1962);
Autorizacdes de localizagédo de instalacfes desportivas de uso publico (Decreto-Lei
n.° 317/97, de 25 de Novembro);

Pareceres de localizac&o sobre a instalag&do ou ampliagdo de qualquer exploracéo de
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§

§

suinos ou entrepostos comerciais de suinos (Decreto-Lei n.° 255/94, de 20 de

Outubro);

Autorizacbes de localizacdo de estabelecimentos industriais (Decreto-Lei n.°

69/2003,de 10de Abril, Decreto Regulamentar n.° 8/2003, de 11 de Abril, Portaria n.°

464/2003, de 6 de Junho e Portaria n.° 474/2003, de 11 de Junho);

Certidoes de localizacdo relativas a pedidos de pesquisa/exploracdo de massas

minerais - pedreiras (Decreto-Lei n.° 270/2001, de 6 de Outubro);

Instalacdo e modificacdo de estabelecimentos de comércio a retalho com area de

venda 22000m2 e comércio por grosso em livre servico, e a instalacdo de conjuntos

comerciais (Lei n.° 12/2004, de 30 de Marco);

Emisséo de pareceres sobre edificacfes situadas em Zona de Proteccdo de Edificio

Publico que serdo submetidos a homologacdo de Sua Exceléncia o Ministro do

Ambiente e do Ordenamento do Territorio (Decreto-Lei n.° 21875, de 18 de Janeiro de

1932, Decreto-Lei n.° 34933, de 11 de Novembro de 1945 e Decreto-Lei n.° 108/94, de

23 de Abril);

Emissbes de pareceres sobre edificacbes ao longo de estradas nacionais que nao

constam do Plano Rodoviario Nacional (PRN), mas que foram classificadas como

estradas nacionais em anteriores planos rodoviarios (alinea c) do n.° 2 do artigo 8.° do

Decreto-Lei n.° 13/71, de 23 de Janeiro);

Emisséo de pareceres sobre pedidos de licenciamento municipal de obras situadas nas

zonas de proteccdo de albufeiras classificadas (Decretos Regulamentares n.*® 2/88,

de 20 de Janeiro, 37/91, de 23 de Julho, 33/92, de 2 de Dezembro e 3/02, de 4 de

Fevereiro);

Informagdes e pareceres sobre reclamacdes e exposicdes;

Pareceres relativos a desafectacfes de areas submetidas ao regime florestal (tendo

por base o Despacho Conjunto, de 15 de Fevereiro de 1991, publicado no Diario da

Republica, Il Série, de 6 de Marco);

Acompanhamento de processos relacionados com accbes de florestacdo e

reflorestacdo no ambito da Reserva Ecoldgica Nacional e em &reas percorridas por

incéndios.

Acompanhamento de processos nas areas de jurisdicdo da Comissdo Regional de

Reserva Agricola da Beira Litoral (CRRABL), relacionados com:

- Pedidos de utilizagdo nédo agricola de solos integrados na Reserva Agricola Nacional
(RAN), nos termos do regime de excepc¢des do respectivo regime juridico (artigo 9.° do
Decreto-Lei n.° 196/89, de 14 de Junho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 274/92, de 12 de
Dezembro);

- A apreciacdo de pedidos de desafectacdo da condicionante RAN, no ambito da
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elaboracéo/revisdo de PMOTs;
- A apreciacao de diversos processos de contra-ordenagdo nesta matéria;

§ Fiscalizacdo e deteccdo de violagbes e infracgbes de planos, alvaras de loteamento e
dos diversos instrumentos de gestdo urbanistica, com actuacdo concreta dos casos
detectados, no ambito do Despacho SEAOT n.° 16426/2002 (2.2 série), de 1 de Julho,
publicado no Diério da Republica n.° 170, de 25 de Julho de 2002;

3. Outras actividades
Colaboragcdo no dever de informagdo e apoio técnico aos municipios, que passara pela
necessidade de esclarecer questdes ligadas a interpretacdo, esclarecimento e divulgacéo de

normas e diplomas legais em vigor.

Colaboragdo na andlise de assuntos, no ambito do ordenamento do territorio, sobre o uso,
ocupacao e transformacéo do solo, de processos em curso na Direccdo de Servicos de Gestédo
Ambiental (DSGA) e na Direccdo de Servigos do Litoral Conservacdo da Natureza e Infra-
estruturas (DSLCNI).

Participacdo em reunibes de coordenacdo com a DGOTDU e as outras 4 Comissfes de
Coordenacao e Desenvolvimento Regional, em matéria de ordenamento do territério;

Colaboracgdo na nova legislacdo urbanistica, através de pareceres sobre projectos de diplomas
e regulamentos, de divulgacdo dos diplomas publicados e da andlise de questdes suscitadas

pela sua aplicacéo;

Colaboracéo na realizacdo de reunides de esclarecimentos e concertagcdo de procedimentos
sobre as diversas areas tematicas em que esta Divisdo intervém:
§ A nivel interno, com as unidades organicas da DSGA, DSLCNI e DSRs;
§ A nivel externo, com algumas entidades da administracdo central - Direc¢do Regional do
Centro do Ministério da Economia (DRCME), Direccao Regional de Agricultura da Beira
Litoral (DRABL), Comissdo Regional da Reserva Agricola da Beira Litoral (CRRABL) e 0
Instituto de Estradas de Portugal (IEP).
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UNIDADE DE PLANEAMENTO

Responsavel: Eng? Celina Carvalho

(estruturainformal criada por despacho ministerial n°® 2919/1998 de 17/02)

Para o ano de 2005, definem-se como principais objectivos os seguintes:

Acompanhamento da implementac&o da Directiva-Quadro da Agua, em colaboracdo com
o Instituto da Agua (INAG);

Acompanhamento da elaborag&o dos Planos de Ordenamento das Albufeiras da Aguieira

e de Fronhas, em colaboragéo com a Direcgéo de Servigos de Gestao Territorial (DSGT);

Acompanhamento do desenvolvimento do Sistema Nacional de Informacéo de Titulos de
Recursos Hidricos (SNITURH), promovido pelo INAG, em articulagdo com a Direc¢éo de
Servigos de Gestdo Ambiental (DSGA);

Participacdo no grupo de trabalho sobre o “Sistema de Organizacado, Tarifario e Gestao”

do Aproveitamento Hidraulico do Mondego
Finalizac&o e aplicacdo do projecto “HIDROGEST-DAQ”.

Contributos para o projecto “Querer 2013” na &rea dos Recursos Hidricos
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APOIO A ADMINISTRACAO LOCAL E SUBREGIONAL

DIRECCAO REGIONAL DA ADMINISTRACAO LOCAL

Dirigente: Maria José Leal Castanheira Neves

Funcdes:

Compete apoiar as autarquias locais, designadamente, nos dominios juridico, econémico,
financeiro, técnico, dos recursos humanos e da formagdo e modernizacdo administrativa
autarquica e dos equipamentos associativo e religioso.

P Recursos Humanos:

A DRAL, de acordo com a lei organica em vigor, integra as seguintes divisfes:

- Divisdo de Modernizagdo Administrativa e Formagé&o;
Chefe de Diviséo: Dr2 Maria de Lourdes Castro e Sousa

- Diviséo de Apoio Juridico;
Chefe de Divisdo: Dr2 Maria Margarida Teixeira Bento

- Diviséo de Financgas Locais e Cooperacgao Técnica;
Chefe de Divisdo: Eng® Luis Monteiro
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Actividades da DRAL - 2005

As actividades primordiais da Direc¢do Regional da Administracdo Local relacionam-se com o
apoio as autarquias locais (municipios e freguesias), as &reas metropolitanas e comunidades

intermunicipais de direito puablico e aos Servigos da prépria Comisséo de Coordenagao.

As actividades da D.R.A.L. consubstanciam-se, basicamente, em oito grandes temas, tendo

cada um deles objectivos especificos a atingir para 2005 e que iremos de seguida descriminar:

|. Apoio Técnico (as autarquias locais, areas metropolitanas, comunidades
intermunicipais e aos servigos da CCDR)

Prestar apoio técnico as autarquias locais, as areas metropolitanas e comunidades
intermunicipais visando, essencialmente, dois objectivos e que sdo o colmatar de caréncias
técnicas existentes (ainda hoje) em muitos quadros de pessoal de autarquias, maxime a nivel
das freguesias, e o possibilitar “recursos de mérito” relativamente a solugbes técnicas
encontradas a nivel local e sobre as quais os 6rgaos das autarquias e das diversas associa¢cfes
de direito publico de ambito territorial ( incluindo-se as Areas Metropolitanas e as Comunidades
Intermunicipais), por uma questdo de seguranca, procuram “confirmar” ou “certificar” junto de

s

nos.

Este apoio técnico que no fundo se enquadra numa actividade de consultadoria, abrange os
dominios juridico, financeiro e organizativo tendo também como objectivos a prossecucdo do

desenvolvimento econémico e social.

A) No dominio juridico continuardo a elaborar-se em 2005 pareceres, no ambito do direito
administrativo, sobre planos municipais de ordenamento do territorio, loteamentos, obras
particulares, empreitadas de obras publicas, aquisicdo de bens e servigos, eleitos locais,
atribuicbes e competéncias de 6rgaos autarquicos e regime juridico do pessoal autarquico e das
associagdes de direito publico.

Acrescente-se que no dominio juridico também se continuard a prestar apoio aos servi¢cos da
CCDR, principalmente aos servicos dependentes da Administracdo, a estrutura técnica do

BN

Programa Operacional Regional, e aos servicos da ex-DRAOT (em particular a DSGT ),
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especialmente em matérias de ordenamento e urbanismo, sempre que para tal formos

solicitados.

O apoio juridico também se continuara a realizar através do atendimento telefénico diério, tanto

aos eleitos como aos funcionarios.

B) No dominio organizativo elaborar-se-ao propostas de reorganizacdo de servigos autarquicos
bem como do respectivo quadro de pessoal, descrevendo-se contetdos funcionais de carreiras,
a solicitacdo de autarquias locais, e participar-se-4, sempre que possivel, em juris de concursos

de admisséo e promocéo de pessoal e em todo o apoio ao desenvolvimento econémico e social.

C) No dominio financeiro continuar-se-4 a efectuar pareceres sobre a aplicacdo da Lei das

Finangas Locais bem como sobre o sistema de Contabilidade Autarquica ( POCAL ).

[l — Estudos

A DRAL compete elaborar estudos e guias praticos que auxiliem as autarquias locais, seria
importante elaborar em 2005, um estudo que correspondesse a uma matéria de importancia

regional.

lll -Cooperagédo Técnica e Financeira
( Contratos —Programa e PMA)

No ambito da cooperacdo técnica e financeira, os servicos da DRAL colaboram na gestao de
programas de cooperacdo técnica e financeira, designadamente nos contratos-programa e

protocolos de modernizag&o administrativa ( PMA ).

No que respeita aos primeiros, continuar-se-a a elaborar pareceres as candidaturas a contratos-

programa e a efectuar o acompanhamento financeiro da sua execugao.

Quanto aos PMA, que se destinam a fomentar a qualidade e o aperfeicoamento dos servigcos
publicos locais, analisar-se-d80 as candidaturas a celebracdo dos protocolos para a
Modernizacdo Administrativa (Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 108/2000, publicada no
Diério da Republica, n.°185 de 2001/08/10)e efectuar-se-& o respectivo acompanhamento, fisico

e financeiro.
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IV- Programas de financiamento de equipamentos locais

Elaboragdo de pareceres sobre as candidaturas apresentadas, andlise e elaboracdo de
pareceres sobre o interesse regional dos projectos de investimento, elaboragdo de pareceres
sobre os projectos e programas de concurso apresentados (Subprograma 1), acompanhamento
fisico e financeiro das obras (Subprogramas 1 e 2), de acordo com o despacho n © 7187/2003, do

Ministro das Cidades, Ordenamento do Territério e Ambiente.

Este programa tem como objectivo a construgdo, reconstrucdo, ampliagdo, alteracdo ou
conservacdo de equipamentos urbanos de utilizagdo colectiva, incluindo os equipamentos

religiosos.

V- Bibliotecas Municipais

No Programa de Apoio a Construcdo de Bibliotecas Municipais, compete-nos continuar a
efectuar a andlise e elaborar pareceres sobre o interesse regional dos projectos de investimento

bem como sobre pareceres sobre os projectos e programas de concurso.

VI- Apoio Técnico da Engenharia Militar

Neste ambito compete-nos analisar e elaborar pareceres sobre o interesse regional das
propostas de intervencdo, prestar colaboragdo na elaboracdo das propostas dos Planos Anuais
de Actividade bem como nas propostas dos Planos Plurianuais de Actividade, e efectuar o

acompanhamento fisico das obras.

VII - Colaboracdo com a DGAL

A DRAL ( DFLCT e DMAF ) exerce algumas actividades em estreita colaboragédo com a D.G.A.L.
(Andlise dos Orcamentos e documentos de prestacdo de contas dos Municipios, Transportes
Escolares, e Balanco_Social), sendo de louvar a articulagdo existente entre estas entidades e

gue se procurara reforcar em 2005.

VIIl - Formacéao
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No ambito da formacdo poderdo em 2005 realizar-se acg¢des com as autarquias locais em

dominios em que existam competéncias conjuntas entre as CCDR e a administracdo local bem

como em areas em que as autarquias reconhecam a necessidade de acc¢bes formativas e

informativas.

Para além destas acc¢bes continuaremos em 2005 a

conceber e apoiar programas de

informacéo, de sensibilizacdo e de formacgéo de pessoal da administracao local autarquica e dos

eleitos locais, designadamente em termos de organizacdo de candidaturas a financiamentos

especificos;

Continuar-se-a, ainda, a efectuar a analise técnico-pedagdgica as candidaturas Programa Foral.

Divisdo de Modernizagcdo Administrativa e Formacao

1-

Conteudo funcional:

a) Em matéria relativa @ modernizacdo administrativa:

Colaborar com as entidades da administracao local autarquica em tudo o
gue respeite ao processo de modernizagcdo administrativa, procedendo a
divulgacao e ao intercambio de experiéncias de modernizacao e de
aplicacdo das novas tecnologias da sociedade de informacéo, ajustando-
as a realidade concreta do universo autarquico;

Prestar apoio na definicdo, criacdo e desenvolvimento das estruturas
organicas das autarquias locais, tendo em vista a sua permanente
adequacédo aos objectivos prosseguidos;

Aplicar metodologias de analise das estruturas organicas e dos
procedimentos administrativos tipicos da administracéo local,
identificando perspectivas de evolucdo de desburocratizacdo, bem como
apoiar a sua concretizacao;

Efectuar levantamentos e pesquisas e colaboracdo com as autarquias
locais envolvidas e promover a edigdo de manuais e guias praticos em
areas tematicas, adequados as necessidades das autarquias locais;
Proceder a andlise e sistematizacdo das politicas sectoriais levadas a

cabo pelas autarquias no cumprimento das suas atribuicdes, bem como
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a estudos que contribuam para uma clarificacdo organizativa de
processos inerente a transferencia de novas competéncias, ao reforgco
da descentralizacéo e a adop¢édo de modelos institucionais alternativos
ao dispor das autarquias;

Estabelecer um programa especial de apoio técnico as freguesias como
unidades nucleares do universo autarquico;

Participar em programas institucionais de cooperacao internacional
relacionados com a administragéo local, designadamente no ambito dos

paises africanos de lingua oficial portuguesa e da unido europeia;

b) Em matéria de formacao:

1-

Promover a inventariacdo das caréncias de formacao de pessoal da
administracao local autarquica, o intercambio de ofertas existentes no
mercado e a constituicdo de bolsas de formadores nas areas tidas como
prioritarias;

Apoiar e avaliar ac¢bes de formacédo, bem como implementar novas
técnicas pedagogicas, que contribuam para conferir maior eficacia aos
processos formativos;

Conceber, realizar e apoiar programas de informacéo, de sensibilizacéo
e de formacao de pessoal da administragdo local autarquica e dos
eleitos locais, designadamente em termos de concepc¢éo, organizacgéo,
candidaturas a financiamentos especificos e acompanhamento;

Acolher estagiérios ao abrigo de protocolos de colaboragéo, tendo como
objectivo criar condi¢des para uma melhor preparacéo do pessoal que

possa a vir a desempenhar fungbes administrativas locais.

¢) Em matéria de recursos humanos:

1-

2-

3-

Elaborar estudos de caracterizagéo dos recursos humanos da
administracao local que permitam o estabelecimento de observatorios
regionais e facilitem ensaios e outros tipos de andlise;

Desenvolver estudos de investigagc&o e promover a edicdo de manuais e
guias praticos em matérias inerentes a gestdo de recursos humanos;
Promover a analise e descricdo dos contetdos funcionais das carreiras e

categorias da administracéo local.




Projectos e Accgdes Prioritarias

.Processos de reclassificacdo e reconversao profissionais;

Andlise técnico-pedagdgica e acompanhamento no terreno das candidaturas
a medida 1.6 do Eixo 1 do POCENTRO( Foral );

Continuacgéo do estudo relativo a caracteriza¢éo dos recursos humanos das
Freguesias da Regido Centro e dos quadros de pessoal existentes;

Andlise das candidaturas aos Protocolos de Moderniza¢cdo Administrativa e
respectivo acompanhamento fisico e financeiro;

Andlise dos Balanc¢os Sociais dos Municipios da Regido Centro e respectivo

tratamento;

Recursos afectos:
Humanos: Maria de Lourdes Franquera de Castro e Sousa — Chefe de Divisdo
Anténio Manuel Cachulo da Trindade — Assessor Principal

Principais Areas de Trabalho:

- Modernizagdo Administrativa

- Formacdo, nomeadamente andlise técnico-pedagogica das candidaturas ao
Foral.

- Apoio Juridico

- Apoio organizacional

- Atendimento directo e telefénico a eleitos locais e funcionérios autarquicos




DIVISAO DE APOIO JURIDICO

Conteudo funcional:

O conteldo funcional definido para a DAJ consubstancia-se em:

Prestar apoio técnico-jurico a administragéo local autarquica, através informacgdes e
pareceres bem como pela participagdo em reunibes e acgbes visando o
esclarecimento sobre a interpretacéo e aplicacdo do quadro legal;

Promover a elaboragéo de estudos e guias praticos que auxiliem as autarquias locais
na aplicagdo dos respectivos normativos juridicos;

Desenvolver estudos especificos de andlise juridica, tendo em vista contribuir para a
clarificacdo de processos inerentes a transferéncia de novas competéncias para as
autarquias e reforco da descentralizacéo;

Elaborar estudos e analises relativos as tematicas da administracao local autarquica
bem como realizar estudos comparados de administracéo local,

Promover o esclarecimento de particulares relativamente a assuntos em que sejam
parte interessada, independentemente de os processos se encontrarem na DRAL
para parecer;

Avaliar a evolugdo do quadro legal e colaborar na elaboracdo de propostas de
medidas e projectos legislativos relativos a temética da administracao autarquica;
Promover o intercdmbio de informacao juridica com os servi¢os centrais, 0s GAT e as
entidades autarquicas através da criacdo de bases de dados e outros suportes
adequados;

Apoiar os GAT em matérias juridicas.
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Tarefas:

- Consultadoria : elaboragéo de pareceres juridicos a pedido de autarquias locais no &mbito
do direito administrativo autarquico (recursos humanos, empreitadas de obras publicas,
urbanizacao e edificacao, instrumentos de gestao territorial, competéncias e funcionamento

dos orgdos autarquicos, aquisi¢cdo de bens e servigos e outros;

- Atendimento directo e telefénico de consultadoria, quer as autarquias quer aos servigos
da CCDR;

- Acompanhamento e analise juridica de regulamentos municipais;

- Elaboracédo de pareceres sobre propostas de medidas legislativas;

- Participacao em jaris de concursos quer de pessoal quer de aquisi¢do de bens e servicos;

- Realizacdo de acgdes de informagédo sobre matérias do dominio de actuacéo da DAJ;

- Participacdo em reunides de esclarecimento e interpretacdo uniforme do quadro legal,

- Participacdo em grupo de trabalho de verificagdo do cumprimento da legalidade

urbanistica;

- Participacdo em grupos de trabalho para a elaboracéo de propostas de diplomas legais.

37



Actividades relevantes para 2005:

Consultadoria juridica as autarquias locais;

Consultadoria juridica aos servicos centrais e regionais da CCDR, em particular &
DSGT;

Apoio em todas as questdes juridicas suscitadas no ambito das varias medidas do

Programa Operacional da Regido Centro ;

Organizacéo e participagdo em accdes ou grupos de trabalho visando o
esclarecimento, divulgacdo ou analise do quadro normativo, bem como a
coordenacéo de interveng¢des nos dominios de actuagdo da CCDR e das

autarquias locais;

Elaboracgéo de guias préaticos que auxiliem as autarquias na aplicagéo de regimes

legais;

Avaliar a evolucédo do quadro legal e colaborar na elaboragéo de propostas de

medidas legislativas relacionadas com a temética da administra¢do autarquica
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Divisédo de Financas Locais e Cooperacéao Técnica

Conteldo funcional:

a)

b)

d)

e)

)

9)

h)

)

Elaborar estudos de andlise e caracterizacdo financeira das autarquias locais que
permitam o estabelecimento de observatorios regionais e facilitem ensaios de avaliagdo
previsional;

Estudar a evolucdo dos sistemas de financiamento e de revelacdo contabilistica,

colaborando na proposicdo de medidas e projectos legislativos;

Desenvolver estudos especificos de andlise financeira, tendo em vista contribuir para
uma clarificagdo de processos inerentes a transferéncia de novas competéncias para as

autarquias e ao reforco da descentralizacéo;

Elaborar estudos necessarios para o0 aperfeicoamento da gestdo municipal,
designadamente em termos de avaliacdo de investimentos, de politicas fiscais, de

recurso ao crédito e de participagdes financeiras noutras entidades;

Colaborar na gestédo de programas de cooperacéo técnica e financeira com as autarquias
locais, bem como de programas que visem o financiamento de equipamentos locais
promovidos por entidades associativas e religiosas, nomeadamente nas fases de
candidatura e de acompanhamento da execucdo fisica e financeira, estabelecendo a

necessaria articulagdo com os GAT e outros servicos das CCR;

Garantir a prestagéo de consultadoria adequada em matéria de contabilidade autarquica
junto das céamaras municipais, servicos municipalizados, empresas municipais e

intermunicipais, juntas de freguesia e associa¢des de municipios e freguesias;

Acompanhar o processo de normalizacdo contabilistica, colaborando com as
entidades competentes;

Apoio a cooperacao técnica e financeira estabelecida no @mbito do Despacho n°
7187/2003 (Programa Equipamentos);

Apoio a cooperacao técnica e financeira estabelecida no &mbito do Programa de Apoio
as Bibliotecas Municipais;

Integracéo no Grupo de Coordenacgéo da Engenharia Militar.
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Projectos e Accgdes Prioritarios

( Planos, Programas, Estudos,...)

1. Designacgéo: Cooperacado Técnica e Financeira

2. Objectivos: instrucdo, elaboracdo de pareceres as candidaturas apresentadas pelos
municipios e associa¢fes de municipios e posterior acompanhamento financeiro dos

contratos-programa celebrados;

3. Recurso afectos:

Humanos: Augusto José Marques Criséstomo

1. Designacéo: Orcamentos e Documentos de Prestacdo de Contas

2. Objectivos: Andlise e tratamento dos Or¢camentos e Documentos de Prestacéo de
Contas dos 78 municipios da Regido Centro.

3. Recurso afectos:

Humanos: José Joaquim Beirdo Alpendre

1. Designacgédo: Dados Estatisticos
2. Objectivos: Tratamento e andlise de dados estatisticos em colaboracdo com a
DGAL;

3. Recurso afectos:

Humanos: José Joaquim Beirdo Alpendre

1. Designacéo: Apoio técnico as Autarquias
2. Objectivos: Prestacao de apoio técnico as Autarquias;

3. Recurso afectos:

Humanos: Augusto José Marques Criséstomo

1. Designacao: Programa Equipamentos

2. Objectivos: Atendimento das Entidades Peticionarias; elaborac&o de pareceres sobre
as candidaturas apresentadas; elaboracdo de pareceres sobre os projectos e
programas de concurso apresentados (Subprograma 1); acompanhamento fisico e
financeiro das obras; colaboragéo no desenvolvimento de programas informéticos da
DGAL;




. Recurso afectos:
Humanos: Eugénia Maria Fachada Matias

Antonio Jorge Chaves Albuquerque Assuncao

. Designacao: Programa de Apoio as Bibliotecas Municipais

. Objectivos: Atendimento das Camaras Municipais; analisar e dar parecer sobre 0
interesse regional dos projectos de investimento; elaboracdo de pareceres sobre os
projectos e programas de concurso apresentados; acompanhamento fisico e

financeiro das obras;
. Recurso afectos:
Humanos: Eugénia Maria Fachada Matias

Anténio Jorge Chaves Albuquerque Assuncao

Designacao: Engenharia Militar

. Objectivos: Integracdo do Grupo de Coordenacgédo da Engenharia Militar; analisar e
dar parecer sobre o interesse regional das propostas de intervencéo; colaboracdo na
elaboracéo das propostas dos Planos Anuais de Actividade; colaboracdo na
elaboracéo das propostas dos Planos Plurianuais de Actividade; elaboracéo de

pareceres sobre 0s projectos de intervencdo; acompanhamento fisico das obras.;

. Recurso afectos:
Humanos: Eugénia Maria Fachada Matias

Antonio Jorge Chaves Albuquerque Assuncao

. Designacéo: Intempéries

. Objectivos: Acompanhamento fisico e financeiro da reparacdo de prejuizos
resultantes de eventuais intempéries

. Recurso afectos:

Humanos: Eugénia Maria Fachada Matias
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Principais Areas de Trabalho:

Cooperacao Técnica e Financeira;

Contas de Geréncia;

Dados Estatisticos;

Apoio técnico as Autarquias;

Equipamentos de Utilizagdo Colectiva;
Programa de Apoio as Bibliotecas Municipais;

Engenharia Militar;

Intempéries.
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PLANEAMENTO E
DESENVOLVIMENTO REGIONAL

A proposta do plano de Actividades para 2005 desenvolver-se-a em torno de 4 grandes
objectivos. A construcdo e a consensualizacdo tao alargada quanto possivel de uma perspectiva
estratégica sobre Competitividade e Coesdo na Regido, a concep¢do e dinamizacdo de uma
politica regional de inovagdo, o acompanhamento da execucdo e avaliacdo do Ill QCA e, por
ultimo, a identificacdo dos desafios associados ao novo periodo de programacdo da EU e a
consequente preparacdo do contributo da Regido para o Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional (QREN), através do projecto QUERER 2013: o Centro do Futuro.

Actividades a desenvolver:

Construir e Consensualizar uma Perspectiva Estratégica sobre Competitividade e Coeséo

na Regido Centro

Sistematizar e valorizar as analises, as orientacdes e as propostas de desenvolvimento
constantes de programas e estudos sobre a regido, de iniciativa nacional, regional e local.
Fomentar um novo quadro de relacionamento com instituicbes de indole local, municipal
ou inter-municipal, ou outras, que estejam envolvidas em projectos e iniciativas de
desenvolvimento que sejam relevantes para a Regido Centro.

Acompanhar a execucao dos diversos programas da Iniciativa Comunitaria INTERREG llI,
com particular realce para o programa de Cooperagao Transfronteirica Portugal/Espanha
e 0s respectivos subprogramas que envolvem a Regido Centro, e promover a integracao
da regido em redes europeias e em projectos de cooperagdo internacional que
contribuam para disseminar boas praticas e para estimular iniciativas e areas de
cooperacdo coerentes com as estratégias locais e regionais de desenvolvimento,

designadamente no ambito do Programa Cidades Fronteira.
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Acompanhar, apoiar e sistematizar as intervencoes na Regido Centro de Projectos que se
enquadrem em Iniciativas Comunitarias ou de ambito nacional (LEADER, EQUAL, Polis,
Urbcom...)

Acompanhar e contribuir para a elaboracdo e execugao de Programas Nacionais e / ou
sectoriais com relevancia para a Regido Centro (Programa Nacional de Politica de
Ordenamento do Territorio, Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel, Plano
Nacional de Inovacéo,)

Estabelecer formas de organizagdo interna e de articulagdo interinstitucional para
identificar e valorizar projectos estruturantes para a Regido.

Reorganizar procedimentos internos no sentido de agilizar processos e possibilitar fluxos
de informacéo visando a coeréncia, eficiéncia e a qualificacdo das tomadas de decisédo e
de acompanhamento dos processos.

Realizar um conjunto de visitas e reunides de trabalho, visando a auscultacdo das
necessidades e expectativas de agentes regionais de relevancia estratégica para areas
especificas de desenvolvimento na Regido.

Promover a elaboragéo e divulgacdo alargada de documentos que permitam sustentar a
definicdo de orientagcbes para o desenvolvimento da regido Centro, versando as
dindmicas territorialmente diferenciadas de investimento e transformacdo da regido
(Internet e publicacdes)

Desenvolver uma politica de formacao de recursos humanos que vise qualificar e apoiar o
exercicio das fungdes que sdo da responsabilidade da CCDR;

Acompanhar e apoiar estratégias de desenvolvimento definidas pela nova organizacéo do
territorio

Acompanhamento e apoio de programas e projectos estratégicos para a regido, sejam
eles de caracter publico ou privado

Conceber e adoptar instrumentos de apoio & gestdo estratégica da regido,
designadamente através de um quadro de indicadores - e respectivo sistema de recolha
de informacao - de monitorizagdo do desenvolvimento da regido em &reas criticas para a

competitividade, sustentabilidade e coesdao territorial.

Estruturar e Dinamizar uma Politica Regional de Inovacéo

Fomentar e estimular um novo quadro de relacionamento entre a CCDR e as instituices

e agentes da regido, valorizando, no ambito da promogdo da competitividade,




empreendedorismo e capacidade de inovacao regional, as instituicbes de ensino superior,
centros de investigacdo e transferéncia de tecnologia, associagbes empresariais e
autarquias locais.

Desenvolver ac¢gBes de estimulo e de disseminacdo de uma cultura de inovagdo na
Regido Centro.

Contribuir para a formulagéo partilhada de uma “Agenda Regional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacdo” bem como para a consolidacdo de uma “Plataforma Regional de Cooperagéo
para a Inovacdo”, no ambito de um conjunto de desafios que importa ser assumir
conjuntamente por um leque diversificado de instituicbes que integram o sistema regional
de inovagéo

Consolidar os resultados do Programa Regional de Acc¢bes Inovadoras (12 fase) e
disseminacao de boas praticas;

Preparar e elaboracdo de uma candidatura & Comissdo Europeia para o Programa
Regional de Accdes Inovadoras, fase Il — PRAI 2, através de consulta, cooperacao e
ocultacdo dos agentes pertencentes ao Sistema Regional de Inovacéo;

Fomentar a qualificacdo de areas de acolhimento ao investimento empresarial bem como
de agilizar a sua gestdo de forma a promover uma resposta eficaz e evolutiva as
necessidades das iniciativas empresariais nela localizadas.

Estabelecer redes de cooperacdo, em Portugal e noutros Paises, com outras Agéncias e
Departamentos Governamentais com funcbes semelhantes as da CCDR e que se

distingam pelas boas préaticas nos dominio da politica de inovagéo.

Acompanhamento da Execucéo e Avaliagcdo do Programa Operacional da Regido Centro

Consolidar os procedimentos de acompanhamento e avaliagdo do Programa Operacional
da Regido Centro
Aprofundar a andlise e valorizar os impactes de iniciativas especificas de investimentos

realizados no ambito do PO da Regido Centro.

Enquadrar e Dinamizar o Contributo Regional para a Preparacdo do Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional (QREN)

Acompanhar e participar nos debates de ambito europeu e nacional inseridos na
configuracdo das orientacdes da Unido europeia para o proximo periodo de programacgéo
2007-13.
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Promover o debate, as consultas e a preparacdo de contributos sobre temas de relevo
para a Regido, valorizando as abordagens de indole nacional e supranacional, mas
fomentando a participagéo activa de agentes e instituicdes de Regiéo.

Contribuir para a concepcdo de uma estratégia de desenvolvimento visando a
competitividade sustentada do territério reforcando a sua rede de cidades e promovendo
uma maior coesao territorial, social e econémica.

Fomentar um novo quadro de relacionamento com instituices de natureza supranacional,
cujas areas de interesse sejam relevantes para a Regido Centro, privilegiando aquelas
gue se distingam pelo seu contributo para a elaboracdo de politicas e programas de

Unido Europeia;
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GESTAO ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA, PATRIMONIAL,
DE RECURSOS HUMANOS E APROVISIONAMENTOS

AREA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Com a publicagdo do Dec.-Lei 104/2003 foram criadas novas Comissdes de Coordenagao e
Desenvolvimento Regional que sucederam nas posi¢es juridicas das CCR’s e das direcgdes
regionais do ambiente e ordenamento do territorio (D.R.A.O.T.’s).

Durante o ano de 2004 houve que proceder a esta integracdo funcional, com reflexos mais
directos na &rea administrativa e financeira, onde se levou a cabo também a integracao fisica dos
servicos pelo abandono das anteriores instalacdes da ex-D.R.A.O.T., na Rua Padre Estévao
Cabral.

Completada esta integracdo, com a inevitdvel uniformizacdo dos sistemas informaticos e
processuais, e de alguma forma ultrapassadas também davidas e receios compreensiveis, h4
que repensar a unidade assim instituida, adaptando-a, plenamente, a nova realidade e
modernizando o sistema, tendo em vista fundamentalmente a prestacdo de um melhor servigo ao

universo dos utentes.

O ano de 2005 seré dirigido fundamentalmente a quatro grandes objectivos:

A) Modernizacdo dos Servicos

Todos temos consciéncia da importancia e urgente necessidade de actuar nesta area.
Foi com este objectivo que se apresentou uma candidatura, j& aprovada e homologada, no
més de Outubro, para actuar, faseadamente, também nas areas especificas da gestéo
administrativa e financeira, tais como:
a gestdo integrada da correspondéncia;
o controlo e acompanhamento dos procedimentos;
a analise dos mesmos procedimentos de modo a dar-lhe maior fluidez, encurtando
prazos e eliminando circuitos desnecessarios e repetidos e, nalguns casos, inuteis.
Para esse efeito contar-se-4 com a colaboracéo j4 anunciada da Inspec¢cdo  Geral
da Administracao Publica
a criagdo de uma Unica rede informatica que permita 0 acompanhamento e controlo

de toda a actividade, nomeadamente das divisdes sub-regionais, e ainda
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o0 inicio da organizac¢do dos arquivos, actualmente dispersos por varios edificios e em

estado perfeitamente caético.

B) Transparéncia e Relac6es com o Publico

Todo o trabalho atras descrito, tendo obviamente um objectivo de efeito interno na eficacia e
qualidade do trabalho, sé tera sentido se conduzir também a uma maior proximidade aos
cidadaos

A criagdo de um servico de atendimento permanente, serd um dos objectivos de accgéo
acompanhada de formacao profissional nas areas das relagdes publicas, como mais & frente

se refere.

C) Valorizagcéo dos recursos humanos

E esta uma area de actuacéo preferencial e urgente.

Serdo levadas a cabo iniciativas quer no campo das relagfes interpessoais, quer na analise
individual do universo dos funcionérios, de modo a um melhor aproveitamento e motivagao
dos mesmos.

Espera-se que em 2005 seja finalmente possivel pér em prética a nova lei organica e adquirir
assim um instrumento indispensavel de gestdo com definicdo clara de responsabilidades e

objectivos.

D) Novas Instalacdes

Outro dos desafios de 2005 é o da reconstrugéo total do edificio conhecido por ex-Fabrica
dos Mirandas.

Trata-se de um edificio adquirido pelo Estado em 1976, junto a ponte acude onde se
encontram instalados alguns servicos de apoio aquele empreendimento.

Sofreu uma beneficiagdo exterior em 1998, continuando completamente desventrado.
Situa-se numa zona privilegiada para os utentes e permitira a instalacdo condigna de alguns
servicos desta CCDR bem como a poupanca das rendas das actuais instalagbes que, alias,

ndo oferecem as minimas condic¢des de trabalho.
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DEPARTAMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

O Departamento de Gestdo Administrativa e Financeira consubstancia um esforgo conjunto
de varias areas no sentido de conseguir uma producdo quotidiana de elementos basicos para
o funcionamento dos Servicos.

Quase desprovida de externalidades, com uma producdo silenciosa tal ndo significa a
auséncia da necessidade de uma producao estruturada.

Perante uma cada vez mais intensa paralisia de capacidade da gest&o de recursos humanos,
resultante de objectivos impostos de poupanga orgamental, racionalizacdo de meios, assume
cada vez uma maior preméncia a adopcdo de medidas suplementares que consigam uma
optimizacdo dos meios existentes e com uma procura permanente de uma maior qualidade
na prestagdo do servigo publico.

Tal implicard necessariamente um investimento sério nas qualidades humanas dos seus
funcionarios, na formacdo profissional, na modificacdo e modernizacdo das estruturas e
funcionamento dos servicos na renovacgdo séria das mentalidades através de um reforco da

cultura organizacional e de uma comunicagdo aberta e permanente.

Neste contexto, este Servigo, para 0 ano de 2005 procurard visar um quadro de metas que se

revéem nos seguintes topicos:

AO NIVEL DA ORGANIZACAO DA ACTIVIDADE E SERVICOS INTERNOS:

a) lIdentificacdo e racionalizacdo dos procedimentos com identificagdo dos respectivos
responsaveis e cronograma temporal com vista & sua agilizacdo para um processo de
decisdo mais célere, transparente e rigoroso.

b) Gestdo documental integrada com registo centralizado da correspondéncia em
simultdneo com uma solugéo de arquivo documental.

c) Maior controlo da actividade desenvolvida, melhoria da qualidade do servico prestado

com uma racionaliza¢&o dos recursos afectos nestes processos.
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MODERNIZAR PARA O UTENTE:

1) Melhorar a qualidade do servico prestado:
a) Clareza na informagé&o prestada.
b) Acolher com dignidade e cortesia o utente.
c) Celeridade nos prazos e tempos de resposta.
2) Simplificar processos e procedimentos suprimindo formalidades dispensaveis e
redundantes.
3) Motivar os funcionarios para a moracdo e a missdo da aproximagdo ao utente através

de uma valorizacéo profissional dirigida.

VALORIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS

Por ser este o pilar mais forte da organizacdo dos Servicos sera também o vector que
merecera uma maior atencao.

Durante o ano de 2005, face aos objectivos individuais e gerais fixados e em consonancia
com a recente metodologia de avaliacdo de desempenho ir-se-4 fazer uma aposta na
formacao profissional e valorizacdo dos funcionarios com especial relevancia para as areas
comportamentais visando conseguir uma maior envolvéncia por parte de cada um no
cumprimento da cascata de objectivos da Instituicao.

E porque na verdade o nosso “utente” mais proximo é cada um dos colaboradores
pretendemos ainda criar no Portal Interno da Comissdo um ponto de prestacdo de servigos
internos onde cada um possa ter acesso a informacgéo prépria que lhe diga respeito: registo

de assiduidade, férias, direitos, deveres, etc...

Como politica e estratégia prioritaria tendente a prossecucao de uma eficaz gestao de recursos

humanos, considera-se fundamental:

1- Desenvolver e difundir uma gestdo de recursos baseada no planeamento e estratégia da
organizacao.

2- Analisar regularmente os indicadores que nos permitam avaliar as caréncias actuais e
futuras, em funcédo das necessidades e expectativas das partes.

3- Articular a descricdo de fungbes com o recrutamento e/ou mobilidade de pessoal e planos
de formacéo.

4- Assegurar boas condi¢des de trabalho.
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Assim, no sentido de assegurar a sua concretizacdo para o ano 2005, levar-se-d80 a cabo as

seguintes accoes:

1- Ainsercdo do cadastro de pessoal na aplicacdo informatica dos recursos humanos.

2- Ainiciacdo de uma nova aplicacédo de reldégio de ponto com ligagéo a vencimentos.

3- Nova regulamentacdo do referente a Horério de Trabalho, por a existente se encontrar
desajustada.

4- Estudo mensal dos seguintes indicadores:

a) Efectivos, por categorias e respectiva afectacao

b) Movimentacéo de pessoal

c¢) Absentismo, por tipo de falta, funcionario e por Direccdo de Servico.

d) Ajudas de custo, despesas de viagem e horas extraordinérias

e) Assiduidade

5- Plano de formacéo: Baseado em necessidades pessoais e do servico, actuais e futuras
(que pode incluir por exemplo, formacao voluntaria e/ou formacgé&o obrigatéria), referenciamos
algumas das accdes que se pretendem concretizar ao longo do ano:

Etica, Resolugéo de conflitos, Gestdo do Tempo e Motivacao.
E, ainda, as tematicas nas seguintes areas:

Vigilantes da Natureza, Informética, Legislagdo da Funcdo Publica, Ordenamento do

Territério, Telefonistas e Ambiente.

OPTIMIZACAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

O orcamento privativo desta CCDR para o ano de 2005 esta elaborado, numa linha de
continuidade, com base em pressupostos de forte rigor e restricdo orgcamental, condicionado
pelo espartilho da dotac&o atribuida a CCDR Centro pelo Ministério —

8.303.296 Euros — manifestamente insuficiente para o equilibrio das necessidades minimas
reais deste Organismo — resultando deste modo num inevitavelmente deficit de 2.476.010
Euros (mapa anexo).

A actividade projectada de gestéo financeira para o ano de 2005 pautar-se-4 por um esforco
crescente numa boa cobranca da receita prépria em simultdneo por uma racionalizacdo e

controlo dos custos com a gestdo corrente dos servicos a nivel de utilizacdo de viaturas,
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telecomunicacdes e bem assim em todas as matérias em que seja possivel ser feita uma

gestdo mais econdmica e racional dos recursos disponiveis.

Apbs a experiéncia de funcionamento, durante um ano, enquanto CCDR, em que a prioridade

foi para a normalizagéo de impressos, metodologias de registos e de algumas regras béasicas

de funcionamento, o ano de 2005 perspectiva-se como um ano de consolidacdo da gestdo

financeira com um maior aproveitamento da informacdo que esta disponivel na aplicacéo

informatica, para o apuramento de indicadores pertinentes e adequados que permitam

conclusdes rigorosas para o processo de deciséo.

Igualmente sera uma prioridade e sistematizacdo de iniciativas na area da verificacdo e

controlo interno.

Mapa comparativo entre as necessidades reais e o Orgamento para 2005

Necessidades Reais Orcamento 2005 Total
Sub.Centros Sub.Centros
Rubricas Descricédo Desv Reg GAT Amb:rR. N°. TOTAL Desv Reg GAT Amb:rR. N°. TOTAL Défice
1 2 4=1+2+3 1 2 8=5+6+7 9=4-8
Receita
04.01.17 | Taxa s/licenciamento 45 000 45 000 45 000 45 000
04.01.17 | Taxas diversas 110 000 110 000 110 000 110 000
04.02.99 | Multas e out. penalidades 149 000 149 000 149 000 149 000
05.02.02 | Juros 2500 115 2615 2500 115 2615
06.03.01 | O.E. 1903640 | 3796220 5079 446 | 10779 306 1336370 | 2936470 4 030 456 8303296 | 2476010
06.03.07 | IEFP Estagios 25200 25200 50 400 25200 25200 50 400
06.05.01 FFEAFr;:(?I\}I_) /87 414 860 414 860 414 860 414 860
06.05.01 | Camaras Municipais 524 809 524 809 524 809 524 809
06.09.01 | Exterior-EU 737 470 737 470 737 470 737 470
07.01 Venda publ. 6 596 6 596 6 596 6 596
07.02 Diversos Servigos 530 176 20700 941 028 1491 904 530 176 20700 941 028 1491 904
08.01 Outras Receitas 5000 1500 2000 8 500 5000 1500 2000 8500
15.01 Rep. n/abatidas 12 000 12 000 12 000
16.01 Saldo
Total da Receita 3222582 | 4758204 6356 674 | 14 337 460 2655312 | 3898454 5307 684 11861450 | 2476010
Despesa
01. Despesas Com Pessoal
01.01 E:rmm‘ai::laesse 2160780 [ 3567 900 4508 590 | 10237 270 1859510 | 3158510 4139 600 9 157 260 1080010
01.02 Abonos Variaveis Event. 52 350 37 840 138 038 228 228 52 350 37 840 138 038 228 228
01.03 Seguranga Social 457 570 695 340 893 860 1956 770 191 570 155 340 213 860 560 770 1396 000
Estagios/OSMOP 80778 72784 153 562 80778 72784 153 562
?g:;‘l 2751478 | 4211080 5613272 | 12575830 2184208 | 3351330 4 564 282 10099820 | 2476 010
Ejﬁsgsna;men o 452724 | 436895 733402 | 1623021 452724 | 436895 733 402 1623021
Restituicdes
Sub.Total 452 724 436 895 733 402 1623021 452 724 436 895 733 402 1623021
DESPESA DE CAPITAL
07. Aqui_si(;éo de Bens
Capital
07.01 Investimentos 18 380 110 229 10 000 138 609 18 380 110 229 10 000 138 609
Sub.Total 18 380 110 229 10 000 138 609 18 380 110 229 10 000 138 609
Total da Despesa 3222582 | 4758204 6356 674 | 14 337 460 2655312 | 3898454 5307 684 11861450 | 2476010
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INVENTARIO

s

A necessidade de se conhecer o ambito e a consisténcia do patriménio da CCDRC é
essencialmente pratica. Para além de permitir conhecer um patriménio em constante
desenvolvimento, o inventario fornece indicadores de relevante importancia quanto a existéncia,
natureza, valor e afectacdo dos bens, indispensavel para se obter a sua melhor eficacia e velar
pela sua conservagdo. O inventario ndo é, pois, somente um documento isolado para o mero
controlo fisico dos bens, mas também um importante instrumento financeiro, sem o qual ndo é
possivel elaborar o respectivo balanco.

Considera-se assim fundamental, com base na Portaria 671/2000, de 17 de Abril, a elaboragéo
do inventario da CCDRC, que resulta da reinventariacdo do imobilizado da ex CCRC e ex
DRAOT-Centro e da respectiva reavaliacdo de acordo com os critérios de valorimetria
estabelecidos no referenciado, diploma e no POCP.

Os trabalhos de inventariacdo serdo realizados através do apoio de consultadoria externo aos
técnicos da DSAF.

RECEITA

O processo de receita da CCDRC tem merecido uma cada vez maior atengdo por parte de quem
dirige este organismo. Neste sentido, e criadas as condi¢cdes de ligacdo on-line entre todos os
servicos, inclusive as Divisbes Sub Regionais, é primordial a aquisicdo e implementacao de
software especifico que permita o seu controlo absoluto, através de uma ligacdo on-line entre a
contabilidade e todos os servicos descentralizados emissores de receita. A informacéo atempada
e segregada de toda a receita liquidada e paga é de capital importancia para a gestdo da

CCDRC dado o peso significativo que esta tem no volume global de negdcios / ano.

APROVISIONAMENTOS

Ndo menos importante é a gestdo dos aprovisionamentos, ndo obstante 0s mesmos serem
compostos na quase totalidade por material de consumo administrativo. O controlo da despesa
publica leva a uma crescente acuidade com esta area das organiza¢des, ndo devendo por este
facto ser omitida na CCDRC. Assim, tem-se por objectivo em 2006, implementar um programa
para a gestao de stocks, elaborado para a dimenséo destes servicos, que permita, por um lado o

controlo da despesa publica, e por outro a informacdo necesséria a contabilidade analitica.
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MANUAL DE CONTROLO INTERNO

A qualificacdo dos servigos financeiros, passa também pela construgcdo de regras e
procedimentos de controlo interno que permitam a definicAo funcional da autoridade e
responsabilidade de todos os funcionérios. A actividade de supervisdo e de controlo regular e
sistematico sobre a actividade e processos da DSAF, descentralizada pelas diversas é&reas,
obriga a definicdo formal de procedimentos e sistemas de controlo interno.

Assim, com este instrumento, perspectivamos o desenvolvimento de uma “cultura de controlo”,
gue permita a assumpcao de uma generalizada consciéncia da decisiva relevancia do controlo,

como forma privilegiada para a melhoria da gestéo.



SISTEMAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO

GABINETE DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E ESTATISTICA

Chefe de Divisao: Eng® Pedro Geirinhas

1. Introdugéo
As Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TICs) sdo, actualmente, factores decisivos no

sucesso das organizagdes permitindo que estas sejam mais eficientes e eficazes e mais

proximas do seu publico-alvo.

A CCDRC como uma organizagdo vital e estratégica na logica de desenvolvimento da Regido
Centro, ndo pode deixar de se preocupar em valorizar eixo estratégico das TICs e dotar-se de
mecanismos e ferramentas informacionais que lhe permitam fazer mais e melhor com o

consequente impacto regional que este melhoramento ir4 proporcionar.

O ano de 2005 configurar-se como um marco que podera conduzir a uma verdadeira revolucao
ao nivel das TICs suportado pela “embalagem” proporcionada pelo projecto e-CCDRC: Como é
sabido, este projecto tem varios eixos estratégicos que vao condicionar de forma positiva todas
as tarefas a desempenhar durante o proximo ano. E assim, a luz deste projecto que se

perspectiva neste documento as fungdes a executar.

2. Hardware, Sistemas e Networking

Nesta area estdo previstos para 2005 as seguintes tarefas fundamentais:
Gestéo do parque informatico (postos de trabalho e servidores) existentes.
Instalacdo de novos servidores para as seguintes funcgdes: portal, backoffice, websig
externo e interno, DNS (Domain Name Service) interno e externo, proxy e novo servidor
aplicacional.
Instalacdo da nova solucéo de firewall.

Reformulacéo e upgrade dos equipamentos activos da rede local.
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Instalacdo e gestdo da rede alargada privada que vai interligar a sede da CCDRC as
Divisdes sub-regionais.

Criacdo de um sistema de gestdo e manutencao centralizado de hotfixes e services packs
das ferramentas Windows.

Instalacdo de uma solucéo de digitalizacdo dos documentos entrados.

Upgrade do sistema de backup.

3. Area da Internet
A Internet é uma ferramenta e um meio fundamental para organiza¢gfes do tipo da Comissédo. O

acesso a informacao por parte dos funcionarios e a disponibilizacdo de informacdes para o
publico-alvo ndo podem ser encarados como algo de secundario mas sim como um vector
fundamental a afirmacéo e sucesso desta Comissdo. Foram assim definidos as seguintes tarefas:
Acompanhamento do desenvolvimento e instalacdo do portal.
Continuacéo do desenvolvimento da intranet.

Continuacéo do desenvolvimento do Web-Sig

4. Desenvolvimento de Aplicacfes
Aproveitando o conhecimento e experiéncia de programacao de alguns técnicos deste Gabinete,
ndo ficando assim esta Comissdo dependente de empresas para proceder & manutencdo e
novos desenvolvimentos das aplicagdes, esta previsto o desenvolvimento das seguintes novas
aplicacoes:
Aplicagéo de workflow
Aplicacdo de gestdo do PORC, fundamentalmente para apoio a decisdo e controlos
financeiros.

Véao ser melhoradas as aplicagdes até agora desenvolvidas.

5. Estatistica
A estatistica é uma area deste Gabinete que desde sempre mereceu uma atencao muito grande.
Em termos de recursos humanos tem exclusivamente dedicado um técnico superior o que se
configura como um claro entrave a producdo de novos trabalhos. A obtencdo de dados
estatisticos da regido é claramente uma das grandes necessidades do publico-alvo desta
Comissdo e uma ferramenta muito importante para os técnicos, ndo sé para a éarea de
planeamento como para a area do Programa Operacional do Centro. Estdo previstas as
seguintes tarefas:

Caracterizagdo estatistica das cidades da regido.

Caracterizagdo estatistica das areas metropolitanas.

Resposta a solicitacdes internas e externas.
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6. Sistema de Informagédo Geogréfica
Os sistemas de Informacdo Geogréfica, vulgo SIG, sdo um nicho de conhecimento em franca
expansado. Nao é possivel continuar a trabalhar e a obter informag6es geogréficas ndo utilizando
ferramentas informaticas. O objectivo fundamental para 2005 é a criacdo de um site na Internet e
na Intranet da CCDRC com informacéo regional geo-referenciada permitindo assim um mais
rapido acesso a informacao, de entre outras, as seguintes areas:

Gestdo Ambiental;

Gestado Territorial;

Ocupacéo dos solos;

Plano Operacional da Regido Centro;

Dados Estatisticos da Regiéo;

Localizagéo dos equipamentos sociais;

Toda esta informacdo sera disponibilizada tanto para os cidaddos e agentes como para 0s
técnicos da CCDRC permitindo que estes tenham uma resposta mais rapida e eficiente ja que se

podem basear em dados actualizados e de facil acesso.

7. Conclusdes

Penso que a accdo deste Gabinete, e apesar os constrangimentos humanos, pode ser
considerada de positiva e que tem dado uma resposta eficiente as necessidades e desafios
colocados pela CCDRC. Contudo existe ainda um longo percurso a percorrer para dotar esta
Comissdo de um Sistema de informacdo e Tecnologias de Comunicagdo que permitam um

aumento da qualidade e quantidade de trabalho aqui executado.

Devem, em nossa opinido, as TICs ser consideradas um eixo estratégico na edificacdo da
CCDRC, ja que irdo permitir tornar os processos menos burocraticos, diminuir o tempo de
resposta a solicitacbes externas e ao mesmo tempo que aumentar a qualidade da mesma e

dotar a Comisséo de ferramentas de apoio a deciséo.

Para que este objectivo seja cumprido continua a ser necessério dotar este Gabinete dos
recursos financeiros e humanos necessarios ao cumprimento das metas estabelecidas. Sendo
ainda necessaria uma clarificacdo estratégica do papel da informética, estatistica e SIG na

Comisséo de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Centro.
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GABINETE DE INFORMACAO, DOCUMENTACAO E COMUNICACAO

Chefe de Diviséo: Eng® Nuno Bravo

1. Apresentacéao
De acordo com o Decreto-Lei n° 104/2003 de 23 de Maio, que extingue as Comissdes de
Coordenacao Regional e as Direc¢des Regionais do Ambiente e do Ordenamento do Territério e
cria as Comissdes de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional (CCDR), sédo atribuicbes da
CCDR, entre outras:
Promover a criagdo, e garantir a permanente actualizacdo, de um sistema de informacéo
de base geografica nos dominios do ambiente e do ordenamento do territério em
articulagdo com o sistema de informacédo do MCOTA
Promover a recolha, o tratamento e a sistematizagdo da informacéo sobre o estado do
ambiente e do ordenamento do territério na regido, necessaria a avaliacdo destes
dominios ao nivel nacional;
Criar e manter bases de dados cartograficas e cadastrais de apoio as diferentes

actividades e assegurar a sua disponibilizagéo.

No ambito do sistema de informacdo a criar e manter actualizado por esta CCDR pretende-se
desenvolver um sistema integrado, no qual constem os processos e bases de dados existentes,
que figue acessivel e disponivel a todos os servigos e utilizadores. Por outro lado, uma vez que a
area de actuacgéo desta CCDR inclui toda a regido centro e que a maioria dos processos tratados
se encontram referenciados a uma determinada localizag&o, pretende-se generalizar a utilizacdo
de ferramentas de Sistemas de Informagéo Geogréfica (SIG), nos seus diferentes dominios de
intervencdo. Estas ferramentas possibilitam a combinagdo de varios tipos de informacéo
geografica na andlise dos processos em curso nesta CCDR, permitindo uma maior eficacia na

tomada de decisao.

Paralelamente ao sistema de informacgéo a criar, prevé-se o desenvolvimento de uma infra-
estrutura regional de informagdo geogréfica, na qual ser4d armazenada e estruturada, toda a
informacgéo geografica existente e produzida pela CCDRC. Para além da informagéo geografica
sera igualmente integrada, na infra-estrutura, toda a informacdo ndo espacial (bases de dados
alfanumeéricas, pareceres, licenciamentos, requerimentos, etc.) referente aos processos em curso
nos diferentes servicos desta CCDR. Pretende-se com esta infra-estrutura facilitar o acesso aos

dados geo-referenciados em formato digital, o que obriga & manutencdo de um catélogo, o mais
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completo e actualizado possivel, sobre a informagdo geografica em formato digital existente
nesta CCDR. Este catalogo é constituido por uma série de atributos que identificam e descrevem
os dados geogréficos. A este conjunto de informacdes sobre os dados geo-referenciados da-se o
nome de metadados.

2. Objectivos estratégicos

Ao nivel departamental poderéo ser definidas as principais linhas orientadoras estratégicas:
Adaptacdo e melhoramento da infra-estrutura fisica dos Servicos Centrais e sobretudo
das Divisdes sub-Regionais da CCDR-Centro;
Implementagdo de uma rede privada virtual dos Servicos Centrais e sub-Regionais da
CCDR-Centro;
Implementacdo do Sistema de Informacéo integrado Sll (integragédo do sistema de gestdo
documental e processual com sistemas de informacdo geografica nas areas de gestédo do
territério e ambiental);
Criacdo infra-estrutura regional de informacdo geografica, na qual sera armazenada e
estruturada toda a informacéo geografica existente e produzida pela CCDRC
Integracdo e uniformizacdo da informacao na Infra-estrutura da Informacdo Geografica
com a utilizagéo do conceito dos metadados;
Desenvolvimento de metodologias com o apoio das novas ferramentas de gestdo e
producéo de informacao geografica.
Implementac&do de um portal de informacg&o da regido centro (incluindo a disponibilizacéo
de informacgé&o da gestdo do territério e do ambiente através de tecnologias WebSIG
Organizacgéo do arquivo com integracéo no Sli;

Formacéo sobre a utilizacdo das TIC

3. Objectivos gerais para o plano de actividade

3.1. Adaptacdo e melhoramento da infra-estrutura fisica dos Servigos Centrais e sobretudo
das Divisdes sub-Regionais da CCDR-Centro
Para a implementacdo deste objectivo orientador, o GIDC tem em acc¢do a implementacdo de
dois projectos co-financiados a medida 111-13 (Ambiente):
“POOC Ovar - Marinha Grande” que como objectivos a instalacdo da rede informatica e
telefénica das Divisbes Sub-Regionais de Aveiro e Leiria:
o Instalacdo da rede informética e telefénica das DivisGes Sub-Regionais de

Guarda, Castelo Branco e Viseu;
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o0 Renovacédo do parque informatico
“Monitorizacéo, fiscalizacdo e acompanhamento dos instrumentos de Ordenamento do
Territorio” que tem como objectivo:

o Instalacdo da rede informética e telefénica das DivisGes Sub-Regionais de

Guarda, Castelo Branco e Viseu;

o0 Renovacédo do parque informatico

o Implementagdo de Servidores nos servigos centrais e sub-regionais

o Dotar os agentes de fiscalizagdo de todas as Divisbes Sub-Regionais com e

equipamento de apoio, tais como, maquinas fotogréficas, pocket PC e GPS.

Este Gabinete também se encontra a desenvolver esfor¢cos para a modernizagdo do sistema de
Informacdo com avaliacdo da substituicdo das fotocopiadoras, impressoras, fax e scaners por
sistemas integrados. de modo a reduzir os custos com consumiveis e manutencdo destes

equipamentos e também acabar com a gestédo desarticulada destes sistemas.

3.2. Implementac&o de uma rede privada virtual dos Servigos Centrais e sub-Regionais da
CCDR-Centro
A implementacdo da rede privada virtual est4 inserida no projecto e-CCDR-C candidatada a
medida I.5.
A complementar a rede privada virtual o GIDC encontra-se a implementar um servigo basico de
conectividade nas Divisbes Sub-Regionais com tecnologia ADSL da PT, tendo sido instaladas
nas:

Divisdo Sub-Regional de Aveiro, com o e-mail: dsraveiro@sapo.pt

Divisdo Sub-Regional de Castelo Branco, com o e-mail: dsrcastelobranco@sapo.pt

Divisdo Sub-Regional da Guarda, com o e-mail: dsrguarda@sapo.pt

Divisdo Sub-Regional de Viseu, com o e-mail: dsrviseu@sapo.pt

Divisdo Sub-Regional de Leiria, com o e-mail: dsrleiria@sapo.pt

3.3. Implementacdo do Sistema de Informacgéo integrado Sl (integracdo do sistema de
gestdo documental e processual com sistemas de informacdo geografica nas areas de
gestdo do territorio e ambiental)
A implementacgéo do SlI esta inserida no projecto e-CCDR-C candidatada a medida 1.5.
O GIDC contribuira para a implementacéo do Sll:
Com a disponibilizagdo da informacdo que tem a seu cargo e disponiveis nos
servidores dos Servigos de gestdo do ambiente e do territorio;

Com a avaliagcéo dos sistemas de gestdo documental “workflow”;

60


mailto:dsraveiro@sapo.pt
mailto:dsrcastelobranco@sapo.pt
mailto:dsrguarda@sapo.pt
mailto:dsrviseu@sapo.pt
mailto:dsrleiria@sapo.pt

Com a implementacdo das novas aplicacdes de gestdo documental e processual que
venham a ser disponibilizadas;

Com a gestéo da informacéo e servidores.

Para que a integracdo do Sl no SIG seja facilitada, o GIDC propde-se a:
Recolher e digitalizar a informacdo que existe em formato analégico com interesse
para a andlise de processos e facilitar a decisdo. No ano 2004 procedeu-se aos
trabalhos de recuperacéo da informacéo na Divisbes Sub-regionais de Aveiro e Leiria.
Para o ano 2005, pretende-se que este tabgcaho seja estendido as Divisbes Sub-
regionais de Viseu, Castelo Branco e Guarda;
Acompanhar, tecnicamente, todos os trabalhos com componentes de SIG
desenvolvidos nas diferentes &reas funcionais da CCDR, quer ao nivel
desenvolvimento, da gestao do territério quer ao nivel da gestdo ambiental,
Apoiar os diferentes servicos na customizacdo de ferramentas de gestdo de
informacéo;

Criar aplicacdes adequadas para melhorar o processo de deciséo.

3.4. Criacdo infra-estrutura regional de informacado geogréfica, na qual sera armazenada e
estruturada toda a informacgao geogréfica existente e produzida pela CCDRC

O GIDC ja tem realizado esfor¢cos no sentido de implementar uma verdadeira infra-estrutura
regional de informacédo, com angariacdo de informacdo proveniente de outras entidades de
ambito nacional e adequacdo desta informagéo para o ambito regional, para além da informacéo

produzida na prépria CCDR-Centro.

No entanto, o maior esforco tera que ser feito no sentido de recolher a informacéo das autarquias
e dar um cardcter regional a esta informacéo, para tal, tem a CCDR que assumir o papel
integrador, com implementacdo de regras necessérias para integracdo da informacgéo
proveniente destas entidades e disponibilizar a todos a informacéo regional uniforme e corrente.

Assim, o GIDC prop6e que sejam contactadas as autarquias para que lhes sejam explicados os
beneficios para a implementagdo de uma infra-estrutura regional de informacao e, ainda, definir

as condicdes de disponibilizagédo e acesso a informacéao.

3.5 Integracdo e uniformizacdo da informacédo na Infra-estrutura da Informacdo com a
utilizac&o do conceito dos metadados;

Para evitar a producdo da mesma informacéo por diferentes servigos é muito importante divulgar
qual a informacéo ja produzida e disponibiliza-la. No entanto, é fundamental organizar e catalogar

essa informacdo, para que os diferentes utilizadores tenham conhecimento sobre as suas
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caracteristicas e possam, assim, avaliar se ela serve os seus objectivos. E neste contexto que
sera desenvolvida a infra-estrutura regional de informacgdo geogréfica, que terd como principal

objectivo facilitar o acesso a informacao e respectivos metadados.

Os metadados consistem na descricdo das caracteristicas da informagdo e tem por objectivo
documentar a producdo da informacdo, nomeadamente em termos do tipo de informacéo
produzida, sobre quem produziu a informacao, como € que ela foi produzida, onde, porqué e para

qué.

Os metadados sdo armazenados num catdlogo que é importante disponibilizar aos utilizadores
de informacdo geogréfica, tanto na Intranet como na Internet. Os conteddos do catdlogo
consistem em atributos, normalizados, que descrevem e caracterizam um conjunto de dados
geograficos. A norma seguida para a infra-estrutura desta CCDR foi a adoptada pelo Sistema

Nacional de Informacgéo Geogréfica (SNIG), com algumas simplificagdes.

A infra-estrutura regional disponibilizard os metadados relativos, tanto a informagéo geogréfica
produzida por outras instituicdes, como a produzida na CCDRC. A disponibilizacdo da informacao
propriamente dita, serd numa primeira fase apenas possivel na Intranet. Numa segunda fase
essa funcionalidade serd aberta ao exterior, através da Internet, mas apenas para a informacao

produzida na CCDRC e com as restricdes que se entenderem necessarias.

3.6 Desenvolvimento de metodologias com o apoio das novas ferramentas de gestdo e

producdo de informacgao geogréfica

Com a actualizacdo das tecnologias SIG da versdo Arcview3.* e ArcGIS8.* para 9.* foram
introduzidas novas ferramentas que suportam de forma mais expedita os procedimentos de
producéo e gestdo da informacgéo geogréafica, nomeadamente com a introdugdo do Model Builder.
Com a introducdo o Arc Engine, que substitui o MapObijects, alterou-se a plataforma de
programacgédo para producdo de novas ferramentas costumizadas. Também, o ArcSDE sofreu

uma actualizacdo passando a designar-se ArcSDE SERVER.

Assim, torna-se inevitdvel que a metodologias de gestéo e producédo de Informacao geogréfica se
tenham que se adaptar a esta nova realidade, nomeadamente:
Disponibilizagcéo de informacédo geografica interna e externamente;
Producado de informacdo temética no ambito do Desenvolvimento Regional, Ambiente e
Ordenamento do Territério;

Ferramentas de apoio a deciséo, gestao, monitorizacao, fiscalizagéo e licenciamento.
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3.7 Implementacdo de um portal de informagdo da regido centro (incluindo a
disponibilizacdo de informacdo da gestdo do territério e do ambiente através de
tecnologias WebSIG)

A implementacado do Portal da Regido Centro estd inserida no projecto e-CCDR-C candidatado a
medida I.5.

O GIDC colaborara na implementagdo do Portal da Regido Centro com a disponibilizacdo da
informacgéo que gere no &mbito do ordenamento do Territério e Ambiente nos formatos que sejam
adequados, com a edicao da informacdo e com a disponibilizacdo dos diferentes projectos SIG
executados e em execuc¢édo no servico WebSIG do Portal.

O GIDC propbe-se, ainda, continuar a disponibilizar a todos os funcionarios da CCDRC o servi¢o

de noticias info-email e actualizar o portal com este mesmo servico.

3.8 Organizacéo do arquivo com integracéo no SlI;

A Organizacao do Arquivo da CCDRC Centro esta inserida no projecto e-CCDR-C candidatado a
medida I.5.

O GIDC colaborara com a empresa que venha a ser contratada para a reorganiza¢do do arquivo

dos servicos.

3.9 Divulgacéo de Informacéo

No contexto de divulgagdo de informagdo nos dominios do ambiente e do ordenamento do
territério, o GIDC desenvolveu e implementou um WebSite estruturado e com ligacdo a uma base

de dados, para andlise e consulta interna.

Através desse servico, designado por Intranet da CCDR Centro (Ambiente e Ordenamento do
Territorio) e disponivel em http://centrodata/intranet/default.asp, é possivel aceder a diferentes
tipos de informagdo, como Diério da Republica, Legislacdo especifica, documentacdo sobre
ambiente e ordenamento do territorio, actas de eventos em que a CCDR-C patrticipou, artigos,
posters e comunicacdes realizadas pela CCDR-C, Informagéo Geogréfica (para utilizar ou para
visualizar), contactos, acervo histérico e info_email, que inclui informacdo sobre eventos. Prevé-
se a manutengdo deste servico e a sua constante actualizagdo, assim como, a introducdo de
novos itens e melhoramentos nos existentes, com vista a melhor servir todos os departamentos
da CCDR-C.

Os trabalhos em desenvolvimento no GIDC com recurso a ferramentas SIG, realizados no ambito
dos projectos em curso, (“HidroGest- Centro” e o “Monitorizacéo, fiscalizagdo e acompanhamento
dos instrumentos de Ordenamento do Territorio”), ou das suas atribuigbes gerais, tém vindo a ser

divulgados em acg¢bes promovidas, quer internamente, quer externamente.
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Neste sentido, foram ja seleccionados alguns eventos internacionais, que terdo lugar em
Portugal, nos quais o GIDC pretende apresentar os seus trabalhos: GISPLANET 2005 (Junho
2005), The Fourth Inter-Celtic Colloquium on Hydrology and Management of Water Resources

(Julho 2005) International Conference on Fluvial Hydraulics (Setembro 2006)

No entanto, ao longo do ano, e no contexto da compilacdo de informagdo que é realizada
semanalmente para o servico de noticias info-email, serdo divulgados outros eventos e
seleccionados aqueles em podera ser importante a CCDR-C divulgar as suas actividades.

Relativamente a accdes de divulgacdo da utilizagdo das nova TIC nos dominios do
desenvolvimento regional, ambiente e ordenamento do territdrio, o GIDC prop8e a organizacao
de eventos internos e externos (como a organizacdo do GISDay 2005).

3.10 Formacgéo sobre a utilizac&o das TIC

O GIDC tem desenvolvido algumas ac¢fes de formag¢do no &mbito da utilizacdo das novas TIC.
Para tal, procedeu-se a avaliagdo da situacdo sobre o conhecimento das novas ferramentas nas
Divisbes Sub-Regionais, que s&o, de factos os servicos mais carenciados. Da avaliagdo
efectuada, verificou-se que na generalidade das DivisGes, os funciondrios utilizam, com maior ou
menor dificuldade, os meios informaticos que dispde para efectuar o seu trabalho administrativo.
No entanto, referem que necessitariam de formagédo mais adequada de forma a rentabilizarem o

trabalho que efectuam no seu quotidiano.

Assim, propds-se que a formacdo fosse efectuada localmente, num contexto informal e
generalista, sobre as seguintes aplica¢fes informaticas:

MS Windows

MS Word

MS Excel

ArcView ou ArcReader (SIG)
O GIDC propde a implementac&o de novos planos de formagéo para as Divisdes Sub Regionais

e outros servicos da CCDR-Centro.



GABINETE DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO

Chefe de Divisao: Dr2 Ana Botelho

Principais actividades:
Criacdo de Servico de Empréstimo a utilizadores externos
Boletim Bibliografico digital
Alargamento de difusdo da informacado recebida a entidades com as mesmas areas de
interesse (Departamentos universitarios, Institutos Politécnicos, CEC, Associacdes de
Desenvolvimento, etc.)
Controlo informético de publicagbes em stock
Disponibilizacdo do D.R. on-line, para utilizadores internos (ja em execucao)
Disponibilizag&o on-line dos eventos agendados para o auditério
Criacdo de condicbes para participacdo no Projecto RIDIE (Rede Inter-regional de
Documentacéo e Informacéo Especializada)

Informatizagdo dos Catalogos de Publicagbes Periodicas

Offset

Folhas de Oficio

Papel Timbrado

Convites

Cartdes de Visita Cartdes de Boas Festas
Calendérios para Secretaria

Trabalhos de Fotocépias e Encadernacao
Apoio ao Auditério

Montagem e Apoio a Feiras e Exposicoes

Edicdo de Publicagbes
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PLANO DE COMUNICACAO

Gabinete da Presidéncia

Comunicacao Interna

Ao longo de 2005 sera feita uma aposta na Comunicacgao Interna, tentando promover uma gestéo
participativa, envolvendo todas as pessoas no funcionamento e na melhoria das condicdes e
motivacdes da CCDRC.

Iniciativa Contributos do Més-Frase/Imagem/ Sugestao

A Frase e Imagem do Més servirdo de motes inspiradores, através de propostas de uma frase
emblemética ou uma foto marcante que servirdo de fonte de inspiracdo para o trabalho e
comportamento de cada um de nés no dia-a-dia ha CCDRC; a Sugestdo do Més tem como
objectivo tirar partido do conhecimento e da capacidade criativa de implementacdo das pessoas
da casa. Pretende-se que sejam identificadas, com total abertura e sem qualquer receio,
oportunidades de melhoria (pequenas ou grandes) e adiantar formas concretas de as

implementar.

Boletim Informativo Electrénico- «Céa Centro»

Trata-se de um canal de comunicacdo, que sera alimentado com a "vida" da CCDRC:
actividades, projectos, publicagbes, eventos, ou qualquer outra informagdo com interesse para

todos os colaboradores.

Sessoes Técnicas Internas

As Sessdes Técnicas Internas tém como objectivo apresentar e discutir temas e actividades que
tenham sido desenvolvidas por técnicos da CCDRC e que se considerem especialmente
relevantes para outros trabalhos realizados pelos servicos da casa, permitindo igualmente que

cada um conheca melhor as actividades dos diferentes servicos.

Placards Informativos
Colocados nas entradas dos varios edificios da CCDRC, os placards funcionardo como mais um
veiculo de comunicagdo, onde serdo expostas informagbes sobre actividades e iniciativas

promovidas pela CCDRC.
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Reunibes periddicas com os Dirigentes

Comunicacao Externa

Boletim «No Centro»
Tendo como publico-alvo a populagédo da Regido Centro e os meios de Comunicag¢do Social, 0
Boletim «No Centro» pretende divulgar as actividades, projectos, publicacbes ou eventos

promovidos pela CCDRC.

Comunicacdo PO Centro

Relativamente ao Programa Operacional da Regido Centro ser4 dada continuidade a divulgagéo
dos projectos aprovados de forma a aumentar o conhecimento e a transparéncia da accdo da
Unido Europeia. Além do site da CCDRC, onde h& uma actualizagdo das noticias, legislagédo
(geral e por medida) e informagBes sobre as especificidades do programa, a divulgacdo sera
promovida através de Notas de Imprensa, Publicidade nos meios de Comunicacdo Social e de

publica¢bes informativas.

No que diz respeito as publicagcbes editadas em 2004, sera dada continuidade a Newsletter Mais

Centro e a Revista «Aldeias de Xisto».

A «Mais Centro»-Newsletter do PO Centro, com uma periodicidade trimestral, tem como
objectivo informar os promotores, os potenciais beneficiarios e toda a opinido publica sobre a
execucdo dos fundos estruturais na Regido Centro. A ideia € mostrar a evolugdo do trabalho
desenvolvido pelo PO Centro (projectos relevantes, montantes de financiamento, opcdes
estratégicas do programa), evidenciando a transparéncia na aplicacdo dos fundos comunitérios.

A revista “Aldeias do xisto” € uma publicacdo de acompanhamento ao “Programa das Aldeias
do Xisto”, integrado no Programa Operacional da Regido Centro. Esta revista pretende
apresentar os objectivos do programa e divulgar a forma como a intervencgéo est4 a decorrer em
cada uma das aldeias envolvidas, promovendo a identidade da regido. Mais do que o plano
global previsto e aprovado para cada aldeia, a revista apresenta cada intervengéo a executar e a

forma como os residentes se envolvem.
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APOIO JURIDICO

GABINETE JURIDICO

Chefe de Diviséo: Dr2 Anabela Rodrigues

O GJ constituiu um sector da ex-DRAOT que dependia hierarquicamente do Director Regional,

actualmente na dependéncia de uma das vice presidéncias da CCDRC, e assume uma missao

de particular relevancia na sensibilizacdo das populagdes para a necessidade de compatibilizar o

exercicio das actividades humanas com o respeito pelos imperativos de natureza ambiental e de

indole urbanistica numa perspectiva de desenvolvimento sustentavel, pelo que a componente

preventiva e pedagogica, por vezes prevalece sobre a componente sancionatéria-repressiva.

Compete ao GJ segundo o art® 11° do DL 127/2001 de 17/4 e hoje, pelo DL 104/2003 de 23 de

Maio,

abrangendo toda a area territorial daquele servico desconcentrado, o0 apoio e

aconselhamento juridico, contencioso administrativo e contra-ordenacional, designadamente:

%)

Emitir pareceres, elaborar informagfes e proceder a estudos de natureza juridica que lhe
forem solicitados pelo Director Regional, por sua iniciativa ou na sequéncia de solicitagdo
de entidades exteriores & CCDRC, nomeadamente autarquias locais;

Colaborar na elaboracdo de projectos de diplomas legais, de contratos ou quaisquer
outros actos juridicos;

Proceder a identificagdo e andlise de questdes legais relacionadas com o ambiente e
ordenamento do territorio, cujo esclarecimento se revele conveniente e promover a sua
clarificacéo;

Promover a instrugdo de processos de contra-ordenacdo por infrac¢des a legislacdo em
vigor em matéria do ambiente e do ordenamento do territorio ocorridas na area geografica
e funcional de intervencdo da CCDRC;

Acompanhar os processos de contencioso administrativo, contra-ordenacional e judicial,
no ambito da actividade da CCDRC;

Promover a instrugdo de processos disciplinares, de inquérito ou similares de que seja
incumbido;

Proceder a identificagdo e recolha da legislagdo nacional e comunitaria com interesse
para a CCDRC.
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