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EXPOSICAO DE MOTIVOS

A Lei n.° 54/2008, de 4 de Setembro, criou o Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC), entidade
administrativa independente, que funciona junto do Tribunal de Contas, tendo por missio o

desenvolvimento de atividades no ambito da prevencao da corrupgio e infragdes conexas.

No ambito da sua atividade, o CPC aprovou uma Recomendagao, em | de Julho de 2009, sobre
“Planos de gestao de riscos de corrupgao e infragoes conexas”’, nos termos da qual «Os odrgdos
maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patriménios publicos, seja qual for a sua natureza,

devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestdo de riscos e infracdes conexas.»

Tais planos devem conter, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) ldentificagao, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupgao e infragoes
conexas;

b) Identificacio das medidas adotadas que previnam a ocorréncia de riscos (por exemplo,
mecanismos de controlo interno, segregacao de funcoes, definicao prévia de critérios gerais e
abstratos, designadamente na concessao de beneficios publicos e no recurso a especialistas
externos, nomeagao de juris diferenciados para cada concurso, programagao de agoes de
formacao adequada, entre outros);

c) Definicao e identificagao dos varios responsaveis envolvidos na gestao do plano, sob a diregao do
orgao dirigente maximo;

d) Elaboracao anual de um relatério sobre a execugao do plano.

Tal Recomendagao surge na sequéncia da deliberagao de 4 de Margo de 2009 em que o CPC decide
proceder ao levantamento dos riscos de corrupgao e infragoes conexas nas areas da contratagao publica
e da concessio de beneficios publicos, através da aplicagdo de um questionario aos Servicos e
Organismos da Administracao Central, Regional e Local, direta ou indireta, incluindo o setor

empresarial local.

A gestao do risco € uma atividade que assume um carater transversal e que se revela um requisito
essencial ao funcionamento das organizagoes e dos Estados de Direito Democratico e as relagdes que

se estabelecem entre os cidadios e a Administragao.
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Trata-se, assim, de uma atividade que tem por objetivo salvaguardar aspetos indispensaveis na tomada
de decisdes de modo a que estas se conformem com a legislagcao vigente, com os procedimentos em

vigor e com as obrigagoes contratuais a que as instituigoes estao vinculadas.

A gestio do risco é um processo de andlise metddica dos riscos inerentes as atividades de prossecucao
das atribuicbes e competéncias das instituicoes, tendo por objetivo a defesa e protecio de cada

interveniente nos diversos processos, salvaguardando-se, assim, o interesse coletivo.

E uma atividade que implica a identificacao de riscos imanentes a qualquer atividade, a sua analise

metodica e, por fim, a apresentacao de medidas que impegam eventuais comportamentos desviantes.

O elemento essencial ¢, pois, a ideia de risco, que pode definir-se como a possibilidade de determinado
evento poder ocorrer, gerando um resultado irregular. J4 o grau de risco é determinado pela
probabilidade de acontecer uma situagao adversa, um problema, ou um dano e o nivel da importancia
que esse acontecimento tem nos resultados de determinada atividade. E os riscos podem ser graduados
em fungdo da probabilidade da sua ocorréncia e da gravidade das suas consequéncias, devendo

estabelecer-se, para cada tipo de risco, a respetiva quantificagao.

A gestao do risco € uma responsabilidade de todos os elementos das organizagoes, desde o dirigente

maximo do organismo, aos varios dirigentes e a todos os trabalhadores.

Sao varios os fatores que levam a que uma atividade tenha um maior ou um menor risco. No entanto,
os mais importantes sao inegavelmente:
* A competéncia da gestdo, uma vez que uma menor competéncia da atividade gestionaria envolve,
necessariamente, um maior risco;
* A idoneidade dos gestores e decisores, na medida em que uma conduta rigorosa e ética levara a
um menor risco;
* A qualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia, pois quanto menor a eficacia maior o

risco.

O controlo interno consiste na verificagdo, acompanhamento, avaliagao e informagao sobre a legalidade,
regularidade e boa gestao, relativamente a atividades, programas, projetos ou operagoes de entidades de
direito publico ou privado, com interesse no ambito da gestao ou tutela governamental em matéria de
financas publicas, nacionais e comunitarias, bem como de outros interesses financeiros publicos, nos

termos da lei.
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O controlo interno é uma componente essencial da gestao do risco, funcionando como salvaguarda da

probidade da tomada de decisoes, uma vez que previne e deteta situagoes anormais.

O sentido mais corrente da palavra corrupgao reporta-se a apropriagao ilegitima da coisa publica,
entendendo-se como o uso ilegal dos poderes da Administragao Publica, ou de organismos equiparados,

com o objetivo de serem obtidas vantagens.

A corrupciao pode apresentar-se nas mais diversas formas, desde a pequena corrup¢iao até a grande
corrupgao, nos varios niveis do Estado e das Organizagdes Internacionais e com consequéncias
extremamente negativas no desenvolvimento econémico e social do Pais e ainda na qualidade da

Democracia.

O combate a esses riscos suporta-se, na Administragao Publica, na consagracao da transparéncia da
tomada de decisao e na “abertura” da Administragao a participagao dos cidadaos, o que passa,
necessariamente, por garantir de forma efetiva o direito a informacao dos administrados, através da
aplicagio do Coédigo do Procedimento Administrativo, a par da exigéncia de publicitagio nas paginas

eletronicas dos organismos publicos das respetivas deliberagoes e atividades.

Com efeito, exige-se hoje nao sé que a Administragdo procure a realizagdo do interesse publico,
tomando as decisoes mais adequadas e eficientes para a realizagio harmoniosa dos interesses
envolvidos, mas que o faga de forma clara, transparente, para que tais decisdes possam ser sindicaveis

pelos cidadaos.

A Constituicao da Republica Portuguesa garante, no artigo 268.°, o direito que assiste a todos os
cidadaos de “serem informados pela Administracdo, sempre que o requeiram, sobre o andamento dos processos
em que sejam diretamente interessados, bem como o de conhecer as resolugdes definitivas que sobre eles forem
tomadas” e ainda “o direito de acesso aos arquivos e registos administrativos, sem prejuizo do disposto na lei

em matérias relativas d seguranga interna e externa, a investigagdo criminal e a intimidade das pessoas.”

A regra é, pois, a liberdade de acesso aos arquivos administrativos, visando-se a concretizacao dos
principios da transparéncia na tomada de decisao, da disponibilizagao da informagao e do arquivo aberto,

como um designio da cidadania e um instrumento de modernizagao dos servigos publicos.

Rua Bernardim Ribeiro n® 80 — 3000-069 Coimbra

Tel.: 239 400 100 - Fax: 239 400 199 e-mail: geral@ccdre.pt 5



Tendo em atencao as consideracoes antecedentes, a Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento
Regional do Centro consciente de que a corrupgao e os riscos conexos sao um sério obstaculo ao
normal funcionamento das instituicoes, apresenta a revisao do seu PLANO DE PREVENCAO DE
RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS, de acordo com

a seguinte estrutura:

I. Principios Eticos
O Plano inicia-se com a observacao dos Principios Eticos da CCDRC, transversal aos varios

intervenientes nos procedimentos - Presidéncia, Dirigentes e restantes Trabalhadores.

I1. Missdao da CCDRC

Apresenta-se a missao da CCDRC.

I1l. Atribuic6es da CCDRC, identificacdo de responsaveis e Organograma
Posteriormente, caracterizam-se de forma genérica as atribuicoes da CCDRC, seus responsaveis

maximos, orgaos que a compoem e organograma em Vigor.

IV. Identificacdao dos riscos de corrupcao e das medidas preventivas
Procede-se a elaboragao de um quadro contendo informacgao relativamente aos seguintes itens:
¢ Identificacao das unidades ou subunidades;
* Identificagao das principais atividades de cada unidade;
* Identificacao de potenciais riscos;
* Qualificagao da frequéncia dos riscos;
¢ Medidas;

* Responsaveis.

Pretende-se com esse quadro identificar as areas que sao suscetiveis de gerar riscos, mesmo que se
trate de “potenciais” riscos em abstrato, isto é, que podem ou nao ocorrer em qualquer organizagao, e

que por isso devem ser equacionados.

A qualificagdo do risco, tendo por base a sua frequéncia, segue a proposta de classificagio constante do
Guiao de “Elaboragao de planos de prevengao de riscos de corrupgao e infragoes conexas” elaborado

pelo Conselho de Prevencao da Corrupgao, a saber: Elevado, Moderado e Fraco.

Segue-se a formulagao de medidas a adotar, que dependem da frequéncia do risco.
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V. Controlo e monitorizacio do Plano

O Plano termina com a apresentagao de uma metodologia para o controlo e monitorizagao do Plano, de
acordo com os seguintes itens:
* |dentificagado em cada unidade organica do responsavel pela implementagio do plano e
respetivas tarefas;

¢ Elaboracao de um Relatorio Anual de execugao do Plano.

O Plano de gestao de riscos aplica-se, de forma genérica, aos varios niveis de pessoal dirigente e a todos
os trabalhadores e colaboradores da CCDRC. Sublinhe-se nesse dmbito, que a responsabilidade pela
elaboragao, implementagao, execugao e avaliagao do Plano é, em primeiro grau, do dirigente maximo do
organismo e, posteriormente, de todos os elementos que ai exercem fungoes, sejam ou nao titulares de

cargos dirigentes.

A metodologia seguida para a elaboragao deste Plano partiu da solicitagao a cada dirigente dependente
da Presidéncia (Presidente ou Vice-Presidentes) ao levantamento e caracterizagao dos “potenciais riscos

de corrupgdo e infragcdes conexas” de acordo com a Recomendagao do CPC de | de Julho de 2009.
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. Principios Eticos

Para além das normas legais aplicaveis, as relagdes que se estabelecem entre os dirigentes e demais
trabalhadores da CCDRC, bem como no seu contacto com os cidadaos, assentam, nomeadamente, num
conjunto de principios e valores, cujo conteido esta, em parte, ja vertido na Carta Etica da

Administragcao Publica, a saber:

* Integridade, procurando as melhores soluges para o interesse publico que se pretende
atingir;

* Comportamento profissional;

* Consideracao ética nas agoes;

* Responsabilidade social;

* Nao exercicio de atividades externas que possam interferir com o desempenho das suas
funcoes na CCDRC ou criar situacoes de conflito de interesses;

*  Promogao, em tempo Uutil, do debate necessario a tomada de decisoes;

* Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientagdes internas e
das disposi¢oes regulamentares;

* Manutencao da mais estrita isengao e objetividade;

* Transparéncia na tomada de decisGes e na difusdo da informagao;

* Publicitagao das decisdes do dirigente maximo do organismo;

* lgualdade no tratamento e nao discriminagao;

* Declaragao de qualquer presente ou beneficio que possa influenciar a imparcialidade

com que exercem as suas fun(;ées.
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1. Missao da CCDRC

A CCDRC ¢ atualmente um Servico integrado na Presidéncia do Conselho de Ministros e tutelado em
conjunto pelos Ministros do Ambiente, do Ordenamento do Territorio e Energia e Ministro Adjunto e
do Desenvolvimento Regional, sendo uma instituicio publica cuja atuagao visa o desenvolvimento
integrado e sustentavel do Centro de Portugal, contribuindo para a competitividade e coesiao do

territdrio nacional .

Tem como missao o desenvolvimento integrado e sustentavel do Centro de Portugal (NUTS II),
contribuindo para a competitividade e coesao do territério nacional, com a incumbéncia de executar as
politicas de ambiente, de ordenamento do territorio e cidades e de desenvolvimento regional na Regiao
Centro (NUT Il). A CCDRC tem também por missao promover a atuacao coordenada dos servigos
desconcentrados de ambito regional — em articulagio com os membros do Governo responsaveis pelos

respetivos dominios — e apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas associagoes.

A CCDRC visa ainda constituir, a luz do seu diploma legal, um instrumento de modernizagao e
democratizacio da Administragio Publica portuguesa, no contexto da desconcentragao e

descentralizagao administrativas.
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lll. Atribui¢cdes da CCDRC, identificagao de responsaveis e Organograma

A Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Centro (CCDRC) foi instituida pelo
Decreto-Lei n.° 228/2012 de 25 de outubro, que atualiza o modelo organizacional da CCDRC, no
ambito das orientagoes definidas pelo Plano de Redugao e Melhoria da Administragao Central do
Estado, sendo um servigo periférico da administragao central, dotado de autonomia administrativa e
financeira, incumbido de prosseguir na Regiao Centro um conjunto de atribuicdes nos seguintes

dominios:

- Desenvolvimento regional e planeamento estratégico;
- Ordenamento do territorio e cidades;

- Ambiente e conservacao da natureza;

- Gestao de fundos comunitarios;

- Apoio as autarquias locais e suas associagoes;

- Cooperagao inter-regional e transfronteiriga;

- Gestao das intervengoes operacionais regionais;

- Coordenagao dos servigos desconcentrados de ambito regional da Administragio Central do Estado.

A CCDRC é dirigida por um Presidente, coadjuvado por dois Vice-Presidentes, cargos de diregao de
primeiro e segundo grau, respetivamente, e integra na sua organica um fiscal Unico, o Conselho de

Coordenagao Intersetorial e o Conselho Regional.

O Conselho de Coordenagao Intersetorial € presidido pelo dirigente maximo da CCDR, e dele fazem
parte, de acordo com o Despacho n.° 30677/2008 de 27 de Novembro, representantes ministeriais e
autoridades com relevancia regional, visa promover a coordenagio técnica da execugio das politicas da
administragao central, a escala da regiao e dinamizar a articulagio dos servigos publicos

desconcentrados.

Por sua vez, o Conselho Regional da CCDRC é um o6rgao consultivo e representativo dos varios
interesses e entidades relevantes para a prossecugao dos fins da instituicao. Este 6érgao é composto por
representantes de todos os municipios da Regido Centro, mas também de organizacées nao
governamentais, de universidades e institutos politécnicos, de associagoes patronais e sindicais e de
organismos desconcentrados da administragao central. Sob proposta do Presidente da CCDRC, podem
ainda integrar o Conselho Regional representantes de entidades regionais e nacionais relevantes e
individualidades de reconhecido mérito na regiao.
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Apresenta-se, em seguida, organograma em vigor, onde constam as respetivas unidades organicas.

Presidente Conzelho Regional
Pedro Saralva
Vice Presidentes
José Fewelra

Conselho de Coordenagio Mais Centro

Luis Castano Interzectarial
Fiscal Unico
DS de Desenvolvimento DS de Ordenamento do .
Regional Temitdrio DS de Ambiente
HAlexandra Rodigles Margarida Bento Ang Sousa
Divisdo de Cooperagdn Divisdo de Ordenamerti Divisio de Asaliagin
& Promaogdn do Temitanio & fmbiental
- Conzervagdo da
Jorge BrandEo Matureza Cristina Taliscas
Diviz3o de Cara lelad'n TR
Planeamerto & Ucer?-;lisafl;:len‘?o -
Aualiagio Divisao de Gestao Promogdn Ambiental
i Madins Termtonal e Carei
Lurdes Abrunhasa aneE =

] ] ]
D5 de Apoio Juridico e D5 de Culm_ni_t:agﬁu:'- e
& Administragdo Local Gestao Administrativa
WP ot Castanheia fbves Miguer Ledn e Financeira
Pedrn Geinhas

D5 de Fiscalizagdo

Divizdo de Apoio
Aurdico Ohvizdo de Organizag3o

Fhsa Balanete & Recurzos Humanos

Maria Adelaide Lof

Divizdo de Cooperagdn
Técnica & Financeira

Eugénio Santiago

Divisdo de Gestdo
Financeira & Patimonial

Nl Cortes

Diwizao de Tecnologias,
Comunicagdo e

Imagem
Carfos Gowlo
DSR Aveiro DSR Castelo DSR Guarda DSR Leiria DER Viseu
Ana Pacla Branco Orinda Vicente Rufing \iido Alize Paut
Martines Laia Fhdvigues
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V.

Identificacdo dos riscos de corrupgao e medidas preventivas

Apos solicitagao aos dirigentes, nomeadamente Ambiente, Apoio Juridico, Comunicagao, Gestao
Administrativa e Financeira, Desenvolvimento Regional, Fiscalizagdo, Ordenamento do Territério e as
Divisoes Sub-regionais foi efetuado o preenchimento do quadro seguinte:

Unidade Organica

Direciao de Servicos de Ambiente

Atividade Riscos Potenciais Quallﬁcagao Medidas Responsaveis
do risco
Avaliacao de impacte | Nao existéncia de Fraco Elaboracao de manual | DAA
ambiental equidade no de procedimentos de
tratamento dos casos analise e de
verificagdo, com
critérios claros e
concisos
Emissdo de pareceres | Nio existéncia de Fraco Elaboragio de manual | DLPA
no ambito do equidade no de procedimentos de
licenciamento tratamento dos casos analise e de
industrial e exploragao verificagdo, com
de massas minerais critérios claros e
concisos
Aplicagao indevida ou | Fraco Formagao adequada
insuficiente das aos intervenientes
normas técnicas e NOS processos.
juridicas Sempre que existam
davidas juridicas, é
solicitado parecer
prévio a DSAJAL.
Existéncia de Moderado Implementagao de
favoritismo sistema de controlo
injustificado no dos processos por
cumprimento dos ordem de entrada
prazos legais de
resposta
Encaminhamento Fraco Todos os meios
inadequado das financeiros
garantias bancarias destinados a
inerentes ao prestacao de caugoes
licenciamento de dao entrada na
pedreiras DSCGAF, ¢/
conhecimento a DSA
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Unidade Organica

Direciao de Servicos de Ambiente

Atividade Riscos Potenciais Quallﬂcagao Medidas Responsaveis
do risco
Licenciamento de Nio existéncia de Moderado Elaboracio de manual | DLPA
operagoes de gestao | equidade no de procedimentos de
de residuos tratamento dos casos anilise e de
verificacdo, com
critérios claros e
concisos, por
tipologia de projeto
Desenvolvimento do Implementagao de
. Moderado “« o
procedimento de check-list” de
andlise do processo verificacao de todos
sem que este se os elementos
encontre devidamente necessarios a
instruido instrucao do
processo rubricada
pelo técnico e
arquivada no
respetivo processo
Existér.]cia de Moderado Irpplementagio de
favoritismo sistema de controlo
injustificado no dos processos por
cumprimento dos ordem de entrada
prazos legais de
resposta
Implementacao de
Proposta de emissao “check-list” de
. . Moderado e~
de alvara de licenga, verificagdo, em
sem que tenha sido vistoria, de todas as
verificado, em vistoria, condigbes a cumprir,
o cumprimento de por tipologia de
todas as atividade.
condicionantes
necessarias ao inicio Promocao de visitas
da laboragio aleatérias as
unidades, por técnico
diferente daquele que
emitiu o parecer.
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Unidade Organica

Direciao de Servicos de Ambiente

Qualificacao

Atividade Riscos Potenciais do ri Medidas Responsaveis
o risco
Anilise dos relatérios | Falsear dados e Fraco Formagdo adequada | DAA
de monitorizagao analises aos intervenientes nos
processos

Nao existéncia de Moderado Elaboracio de

equidade no manual de

tratamento dos casos Procedimentos de

encaminhados para analise e de

instrugao do processo verificacio, com

de contraordenagao critérios claros e

concisos

Emissao de Prestar falsas Fraco Emissdo de certidées | DAA e DLPA
declaragoes ou declaragoes ou ou declaragoes por
certidoes falsificacdo de funcionario diferente

documentos daquele que as valida
Cobranca das taxas Aplicar taxa diferente | Fraco E indicada a taxano | DS Ambiente
inerentes a pratica dos| da respeitante ao ato despacho para
atos emissao de guia. DAA

DLPA

Dar seguimento ao
ato sem o pagamento
da taxa respetiva

A emissao das guias é
rotativa entre
colaboradores.

O processo s6 é
despachado para o
técnico apos registo
da entrada do
comprovativo da guia.

Unidade Organica

Direcdo de Servicos de Apoio Juridico e a Administracao Local

Atividade Riscos Potenciais | Qualificacao Medidas Responsaveis
do risco
Instrugao de Violagdo dos principios| Fraco - Declaragao de DSAJAL

processos de
contraordenacao

da igualdade e da
imparcialidade

impedimento;
- Consulta dos
processos.
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Unidade Organica

Direcao de Servicos de Apoio Juridico e a Administracao Local

Atividade Riscos Potenciais | Qualificacao Medidas Responsaveis
do risco
Anilise de Violagio dos principios| Fraco - Declaragio de DSAJAL / DCTF
candidaturas a da igualdade e da impedimento;

celebracao de

imparcialidade - Segregacio de

contratos programa e funcdes.

acordos de

colaboragao

Validagao de Violagio dos principios| Fraco - Declaragio de DSAJAL / DCTF
trabalhos realizados | da igualdade e da impedimento;

no ambito de imparcialidade - Relatérios de visitas

iniciativas (obras) de a obras;

cooperagao técnica e
financeira

- Consulta dos

processos.
Validagao de Violagio dos principios| Fraco - Declaragio de DSAJAL / DCTF
documentos de da igualdade e da impedimento;

despesa de iniciativas
(obras) no ambito da

cooperagao técnica e
financeira

imparcialidade - Segregacio de

funcoes.

Unidade Organica

Direciao de Servicos de Comunicacido, Gestao Administrativa e

Financeira
Atividade R|sco.s . Quallﬁ.cagao Medidas Responsaveis
Potenciais do risco
Procedimentos - Discricionariedade | Fraco Mecanismos de DGFP
relativos a area no tratamento dos controlo, a varios
Financeira e processos niveis, com segregacao
Orgamental de fungdes, com
- Impossibilidade de diferentes niveis de
controlo sobre a avaliacao e decisao para:
execugao - Registo de todos os
orcamental da cabimentos;
receita propria por - Relatorios
inexisténcia de trimestrais da
aplicagao informatica execugao orcamental
adequada as e anual;
necessidades - Relatorios dos
especificas de projetos cofinanciados
emissao de guias de - Implementagao do
deposito Manual de
Procedimentos
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. a . Direcao de Servicos de Comunicacao, Gestao Administrativa e
Unidade Organica Fi :
inanceira
Atividade RISCO.S . Quallﬁcagao Medidas Responsaveis
Potenciais do risco
- Existéncia de - Aquisicao/adaptagao
conflitos de de aplicagao
interesses que informatica adequada.
ponham em causa a - Revisao dos
transparéncia de processos de
procedimentos. autorizagao do
exercicio de atividade
privada.
Procedimentos - Discricionariedade | Fraco Mecanismos de DGFP
relativos a area de no tratamento dos controlo, a varios
Aprovisionamento e | processos niveis, com segregagao
Logistica de fungdes, com
diferentes niveis de
- Existéncia de avaliagao e decisao para:
conluio entre os - Procedimentos e
concorrentes e de nomeacao de juris;
eventual corrupgao - Programas de
dos funcionarios Concurso e de
Cadernos de Encargos;
- Existéncia de um - Ponderacao das
sistema deficiente de necessidades de bens
avaliagao das ou servigos, cujas
necessidades, ao aquisigoes estao
nivel dos pendentes de prévio
Programas/Projetos cabimento da despesa;
de Investimento - Monitorizacao das
fases de entrega dos
bens e servicos;
- Cumprimento
integral do Manual de
Procedimentos;
- Execucao dos
contratos e dos prazos
de cumprimento e de
vigéncia;
- Realizagao de
levantamento
exaustivo, anual, das
necess. investimento

Rua Bernardim Ribeiro n® 80 — 3000-069 Coimbra
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Unidade Organica

Direcdao de Servicos de Comunicacido, Gestao Administrativa e

Financeira
Atividade RISCO.S . Quallﬁcagao Medidas Responsaveis
Potenciais do risco
Desenvolver - Acesso indevido a | Fraco - Bases de dados DTCI
politicas de informacao da relacionais, que
seguranca da CCDRC por parte identificam os autores
informacao de entidades e/ou dos diferentes atos
individuos externos praticados
Procedimentos - Nao Fraco - Disponibilizagao de DORH
relativos a area de disponibilizagao, aos formularios-tipo
Recursos Humanos | interessados, de relativos aos pedidos
mecanismos de de informacao
acesso facilitado e procedimental e de
célere a informacao formularios-tipo
procedimental relativos a
relativa aos apresentagao de
procedimentos de reclamagoes, que
selecao ou de facilitem a utilizacao
avaliacao de pessoal; deste tipo de
- Processamento instrumento por parte
indevido de do trabalhador
vencimentos (ajudas - Bases de dados
de custo, ADSE, ...) relacionais, que
identificam os autores
dos diferentes atos
Procedimentos nas | EX|§tenC|a @e Fraco - Elaboracio e DTCI
. conflitos de interesses . ~
areas da implementagao de
documentagao, que ponhaAm gm causa normas técnicas para
Arquivo e informaciol. transparencia de uniformizagao de
q 395 rocedimentos . .
procedimentos;
- Tratamento de fundos
- Discricionariedade documentais de acordo
no tratamento dos com as normas técnicas
processos reconhecidas
legalmente
(catalogagao/indexagao);
- Sistema de Gestao
Documental
Manutengio e - Existéncia de Fraco - Revisao dos DTCI

desenvolvimento de

aplicagoes

conflitos de
interesses que
ponham em causa a
isencao de atuacao

- Existéncia de
relacion/ privilegiado
com fornecedores

processos de
autorizagao do
exercicio de atividade
privada

- Controlo das
adjudicacoes
efetuadas.
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Unidade Organica

Direcao de Servicos de Desenvolvimento Regional

Qualificacao

Atividade Riscos Potenciais . Medidas Responsaveis
do risco
Anilise do mérito Existéncia de Fraco - Segregacao de DSDR / DPA
regional das favoritismo fungoes.
candidaturas aos injustificado
sistemas de
incentivos do QREN
Anilise na Existéncia de Fraco - Segregacao de DSDR / DPA
componente favoritismo fungoes.
. - injustificado
Socioecondmica de
programas, planos e
projetos de
Avaliagao Ambiental
Estratégica (AAE)
Contratagio de Existéncia de Fraco - Segregacao de DSDR
aquisicao de servigos | favoritismo funcdes.
para elaboragao de injustificado
estudos e edicao de
publicagoes
Validagao de - Discricionariedade | Fraco - Mecanismos de DSDR / DCP
despesas de no tratamento dos controlo, a varios
promotores de processos niveis, com
projetos financiados segregacao de
pelo programa fungoes, com
N laridad . .
POCTEP 2007-2013 rr.egtf aridades na d|feren~tes n|ve|.s ~de
avaliacao da avaliacao e decisao,
elegibilidade de de acordo com os
d
espesas Regulamentos
Comunitarios para
a execucao dos
Fundos
Estruturais;
- Para além da
intervencao da
CCDRC,
no ambito do
controlo de
primeiro nivel (art.
16 do Regulamento
(Cj) n® 1080/2006),
Rua Bernardim Ribeiro n° 80 — 3000-069 Coimbra
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Unidade Organica

Direcdao de Servicos de

Desenvolvimento Regional

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

estao previstos
outros niveis de
controlo, como o
controlo de
segundo nivel (art.
62 do Regulamento
(CE)

7083/2006, art. L6
do Regulamento

(CE) L828/2006,
além da existéncia

de uma Autoridade
de

Auditoria do
Programa que
integra a IGF e que
define os planos de
auditoria ao
Programa.

Procedimentos
relativos a realizacio
de despesas no
ambito da execucio
de projetos de
cooperagao com
financiamento
comunitario em que
a CCDRC ¢
promotora

- Existéncia de
conluio com os
concorrentes e de
eventual corrupgao
dos técnicos

Fraco

- Elaboracao de
Cadernos de
Encargos;

- Justificagao
ponderada das
necessidades de
bens ou servicos,
cujas aquisigoes
estao pendentes de
autorizagao
superior e de
prévio cabimento
da despesa;

- Monitorizacao das
fases de entrega dos
bens e servicos;

- Submissao das
despesas realizadas
a auditoria das
entidades de gestao
e de auditoria dos
programas
financiadores.

DSDR / DCP

Rua Bernardim Ribeiro n® 80 — 3000-069 Coimbra
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Ivimento regional

Unidade Organica

Direcao de Servicos de Fiscalizacao

Atividade Riscos Potenciais Quallﬁ.cat;ao Medidas Responsaveis
do risco
Acdes de fiscalizacdo | Transmissido ou uso Moderado | — Intensificacao DSF e Divisoes

nas areas do
ambiente, da
conservagao da
natureza e do
ordenamento do
territorio

indevido de
informacao
confidencial

do controlo
realizado pela
estrutura dirigente
da CCDRC, através
de um maior
acompanhamento
das equipas de
fiscalizacao nas
diferentes fases das
acoes de
fiscalizacao, de
forma a garantir o
cumprimento do
dever de sigilo
profissional.

2 — Classificacao
confidencial dos
documentos
inseridos nos
processos de
fiscalizacao, em fase
de investigagao, no
sistema de gestao
eletrénica de
processos (GEP).

3 — Controlo do
circuito dos
processos realizado
de forma a permitir
identificar todos
aqueles que tiveram
contacto com o
mesmo (circuito) e
aferir de eventuais
responsabilidades,
sancionando-as,
funcionando como
uma medida
preventiva
relativamente a
todos os potenciais
prevaricadores.

4 — Controlo do

Sub-Regionais

Rua Bernardim Ribeiro n® 80 — 3000-069 Coimbra
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Ivimento regional

Unidade Organica

Direcao de Servicos de Fiscalizacao

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

acesso de estranhos
ao arquivo fisico de
processos de
fiscalizacdo e as
instalagoes da
fiscalizacao.

Acoes de fiscalizagao
nas areas do
ambiente, da
conservagao da
natureza e do
ordenamento do
territorio

Auséncia deliberada
de rigor, isengao e
objetividade na
realizagcao de agoes
de fiscalizacao

Moderado

Implementacao de
procedimentos que
visem controlar o
cumprimento das
disposicoes legais
sobre
incompatibilidades e
impedimentos
vigentes para os
funcionarios da
Administracao
Publica,
designadamente os
que permitem
evitar e/ou impedir:

| —a ocorréncia de
quaisquer agoes de
fiscalizacdo em
orgaos, servigos ou
empresas onde os
fiscais tenham
exercido fungoes ha
menos de trés anos
ou onde as exer¢am
em regime de
acumulacao;

2 — que os fiscais
aceitem
hospedagem,
onerosa ou gratuita,
em estabelecimento
que seja
propriedade de
dirigentes dos
orgaos, servigos,
empresas e locais
quando estes sejam
objeto de qualquer
acao de fiscalizagao;

DSF e Divisoes
Sub-Regionais

Rua Bernardim Ribeiro n® 80 — 3000-069 Coimbra
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Ivimento regional

Unidade Organica

Direcao de Servicos de Fiscalizacao

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

3 — a realizacao de
acoes de
fiscalizacdo em
orgaos, servigos,
empresas e locais
onde exercam
fungoes ou prestem
servigos parentes
seus ou afins, em
qualquer grau da
linha reta ou até ao
3° grau da linha
colateral;

4 — que os fiscais
aceitem bens ou
produtos de
quaisquer espécies,
de orgaos, servigos
ou empresas que
tenham ou venham
a fiscalizar.

Aprovar e garantir
a implementagao de
procedimentos para
os principais temas
da fiscalizacao, onde
seja bem definido o
circuito do
processo, a
responsabilidade de
cada interveniente e
os diferentes niveis
de decisao.

Acoes de fiscalizacao
nas areas do
ambiente, da
conservagao da
natureza e do
ordenamento do
territorio

Auséncia de
mecanismos que
obriguem a
rotatividade dos
elementos
integrantes das
equipas de
fiscalizacao

Moderado

Garantir que as
acoes de
fiscalizacdo sejam
realizadas por
equipas de dois
elementos.

Implementacao de
normas internas
que garantam
rotatividade:

DSF e Divisoes
Sub-Regionais

Rua Bernardim Ribeiro n® 80 — 3000-069 Coimbra
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Unidade Organica

Direcao de Servicos de Fiscalizacao

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

|. dos elementos
das equipas de
fiscalizacdo;

2. das equipas de
fiscalizacao em
acoes de verificacao
de cumprimento de
ordens e
notificacoes.

Acoes de fiscalizagao
nas areas do
ambiente, da
conservagao da
natureza e do
ordenamento do
territorio.

Alteracao do curso
normal da analise,
decisao e atuagao
sobre reclamagoes.

Moderado

Controlo
sistematico do
andamento da
investigacao objeto
de reclamacgao, com
vista a ser dado
cumprimento ao
prazo de 90 dias
para uma decisao e
comunicagao ao
reclamante.

DSF e Divisoes
Sub-Regionais

Unidade Organica

Direcdao de Servicos de Ordenamento do Territorio

Atividade Riscos Potenciais | Qualificacdao Medidas Responsaveis
do risco
Emissao de - Quebra do dever Fraco I.1. - Monitorizacao | DSOT
pareceres ou de imparcialidade: da equidade no
decisbes em matéria cumprimento de DGT /
DOTCN

de gestao territorial
e ordenamento do
territério

|.1. Favoritismo

prazos de resposta;

- rotatividade
adequada de
processos, evitando
a intervencao
sistematica do
mesmo técnico em
processos da
mesma natureza e
origem ou em que
exista qualquer
fator que possa
afetar a isencao
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Unidade Organica

Direcdao de Servicos de Ordenamento do Territorio

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

1.2. Conflito de
interesses

2. Abuso de poder

Fraco

Fraco

- existéncia de
manual de
procedimentos e
normas técnicas de
uniformizacao de
interpretagoes
legais.

|.2. — exigéncia, aos
técnicos e
dirigentes, de
declaracao de
interesses privados
que possam colidir
com as suas fungdes
publicas

2 — Promover a
transparéncia da
atuacao dos
servicos, através da
divulgagao
generalizada dos
procedimentos e
das orientagoes
técnicas

- Disponibilizar, aos
interessados,
mecanismos de
acesso facilitado
para apresentacao
de reclamacgoes
sobre a atuagao dos
funcionarios

- Promover agoes
de formacgao sobre
“Etica na funcio
publica”.
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Ivimento regional

Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Aveiro

Qualificacao

Atividade Riscos Potenciais R Medidas Responsaveis
do risco
Anadlise de Dualidades Fraco Sistematizacgio e DSOT e DSR
compatibilidade de interpretativas dos publicitagao dos
operagoes conteldos dos IGT critérios de
urbanisticas com IGT | e da legislagao apreciagao de
aplicavel edidos
Acompanhamento da P P
elaboracgao de Sistematizagao e
PMOT's. Informacio publicitagao de
e decisdo sobre procedimentos
edidos de -
pedidos < Obtencgao de
autorizacao / ~
L . declaragao de
comunicagao prévia ) ,
interesses privados
no .
dos funcionarios.
ambito do RJREN
Anilise de Favorecimento e/fou | ¢ Consulta d DSAJAL e DSR
. = . onsulta dos
candidaturas (Contr.- | hao cumprimento da OCEeSSOS
Prog. Equip.) Regulamentagdo P
Processamento da
despesa
D?se";d}’.'mﬁf’to de | Ocorréncia de Fraco ?Peracwnal'zagao DSF e DSR
acoes de <|:Isca izagao proximidade o
nasbgreas d° excessiva dos GEP. Apos entrada
am |ente,~ ad intervenientes nas de reclamacao,
conservagaz a a¢oes de fiscalizacao, emissao sistematica
natdureza edo d relativamente aos de oficio
or gn’ar.nento °. infratores comunicando ID do
tel"l"lthI"IO, com vista processo, para que
aore c?rc;o~e o reclamante o
consolidagao da s
] utilize, na
capacidade de o
) - monitorizagio
intervengao naquelas .
X . 1 exterior do
zrelas el'z rjposu;ao processo. Tornar
a legalidade obrigatéria, de 3
em 3 meses, a
informacao sobre a
situacao da sua
queixa.
Rua Bernardim Ribeiro n° 80 — 3000-069 Coimbra
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Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Castelo Branco

Aok : o ualificacdo . b
Atividade Riscos Potenciais Q - Medidas Responsaveis
do risco
Instrucdo de Violacdo dos Fraco Implementacio de | DSR e DSAJAL
Processos de principios da sistema de
Contraordenagao — | igualdade e da auditorias internas
Audicao de imparcialidade
testemunhas
Apreciagio de Falta de rigor e Fraco Implementacdo de | DSR e DCTF
Contas das isencao na sistema de
Freguesias apreciagao auditorias internas
Acompanhamento da | Preterigdo de Fraco Co- DSR e DOTCN
elaboragao de PMOT | exigéncias técnicas e responsabilizagao
formais de Técnicos de
diferentes UO
Apreciagio de Falta de rigor na Moderado Implementagio de DSR e DSOT
Comunicagoes verificacdo da sistema de
Prévias no ambito do | localizacdo e dos auditorias internas
RJREN requisitos legalmente
exigidos
Conflitos de Moderado Implementacao de | DSR e DSOT
interesse pondo em sistema de
causa a auditorias internas
imparcialidade
Acodes de Fiscalizagdo | Falta de equidade no | Moderado Elaboracio de DSR e DSF
nas areas do tratamento dos manual de
Ambiente e do casos, parcialidade procedimentos e
Ordenamento do ou subjetividade realizacao acoes de
Territério formacio e de
auditorias internas
Conflitos de Moderado Implementacao de | DSR e DSF
interesse pondo em sistema de
causa a auditorias internas
imparcialidade
Rua Bernardim Ribeiro n° 80 — 3000-069 Coimbra
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Unidade Organica

Divisdo Sub-Regional da Guarda

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

Analise de
candidaturas no
ambito da
cooperagao técnica e
financeira

Existéncia de
conflitos de
interesses e
favoritismo

Discricionariedade
no tratamento dos
processos

Fraco

Fraco

Entrega, por parte
dos técnicos
envolvidos, de
declaragao de
interesses privados
que possam colidir
coma sua atividade
na CCDR

Monitorizacao e
comparagao,
através do GEP, dos
procedimentos na
analise e
fundamentacao das
propostas/informag
oes.

Aplicagao das
normas e
procedimentos
existentes

DSR e DCTF

Validacao dos
trabalhos/validagao
dos documentos de
despesa relativos as
obras no ambito da
cooperagao técnica e
financeira

Discricionariedade
no tratamento dos
processos

Fraco

A validacao dos
trabalhos e dos
documentos de
despesa sera
realizada por uma
equipa de 2
colaboradores.

Aplicagao das
normas e
procedimentos
existentes

DSR e DCTF

Acompanhamento da
elaboragao, alteragao
e revisio dos PMOT

Existéncia de
conflitos de
interesses que
coloquem em causa
a isencao de atuacao

Fraco

Entrega, por parte
dos técnicos
envolvidos, de
declaragao de
interesses privados
que possam colidir
coma sua atividade
na CCDR

DSR e
DOTCN/DSOT
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Ivimento regional

Unidade Organica

Divisdo Sub-Regional da Guarda

Atividade

Riscos Potenciais

do risco

Qualificacao

Medidas

Responsaveis

Apreciacao de
pretensoes/a¢oes
para emissao de
pareceres/
informacdes/comunic
agoes prévias, em
matéria de uso,
ocupagao e
transformacao do
solo

Existéncia de
conflitos de
interesses que
coloquem em causa
a isengao de atuagao

Fraco

Distribuicao de
processos pelos
técnicos num
sistema de
rotatividade por
area geografica e
por tipologia de
processo

Entrega, por parte
dos técnicos
envolvidos, de
declaracao de
interesses privados
que possam colidir
coma sua atividade
na CCDR

Discricionariedade
na avaliacao de
situacoes
semelhantes e/ou
deficiente
interpretagao
legislativa

Fraco

Aplicagao das
normas e
procedimentos
existentes.

Monitorizagao e
comparagao,
através do GEP, dos
procedimentos na
anadlise e
fundamentacao das
propostas/informag
oes

Realizagao periddica
de reunioes entre
as U.O.da CCDR, a
fim de se
uniformizar a
interpretagao da
legislagao ou, se for
o caso, propor
alteracoes a mesma

DSR e DSOT
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Unidade Organica

Divisdo Sub-Regional da Guarda

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

Fiscalizacao do
cumprimento da
Legislagao e
Regulamentagao
aplicaveis nas areas
do Ambiente, do
Ordenamento do
Territorio e
Conservacgao da
Natureza

Possibilidade de
conluio entre a
fiscalizacao e os
fiscalizados e
impunidade aos
infratores

Fraco

Entrega, por parte
dos técnicos
envolvidos, de
declaragao de
interesses privados
que possam colidir
coma sua atividade
na CCDR

Participagao
obrigatoria de mais
de | colaborador
nas acoes de
fiscalizacao
Rotatividade das
equipas em termos
de intervencao
geogriafica e de
processos
Obrigacao de
comunicagao
imediata ao
superior
hierarquico de
qualquer promessa,
oferta ou pedido de
facilitagao.

Auséncia de rigor e
objetividade nas
a¢oes de fiscalizacao

Fraco

Elaboragao de
informacao
detalhada e
fundamentada de
todas as agoes de
fiscalizacao
realizadas
Aplicagao das
normas e
procedimentos
existentes

Discricionariedade
na avaliacao de
situacoes
semelhantes

Fraco

Monitorizacao e
comparagao,
através do GEP, dos
procedimentos na
anidlise e
fundamentacgao das
propostas/informag

DSR e DSF
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Unidade Organica

Divisdo Sub-Regional da Guarda

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificacao
do risco

Medidas

Responsaveis

oes

Aplicagao das
normas e
procedimentos
existentes.

Nota: Pese embora a segregacao de fungdes seja uma boa

medida preventiva de riscos, a mesma,
devido ao numero reduzido de colaboradores, ¢é de dificil implementacao na DSR da Guarda.

Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Leiria

Atividade Riscos Potenciais Quallﬂcagao Medidas Responsaveis
do risco
Dinamizacao dos Existéncia de Fraco Declaragao por DSR e
processos de conflitos de parte das técnicas DSOT/DOTCN
elaboragao, alteragao | interesses que em que constem as
e revisao dos PMOT | ponham em causa a situagoes passiveis
isencao de atuagao de gerar conflitos
de interesses
provenientes de
vinculos familiares,
econdmicos, ou
outros, na area de
abrangéncia de cada
PMOT
Emissao de pareceres | Dualidades Afericao, através DSR e DSOT
e autorizagoes, em interpretativas da do GEP, quanto as
matérias de uso, legislagao em vigor decisoes/pareceres,
ocupagio e ) Existancia de Fraco em situagoes
transformacgao do f - analogas
solo .ayorl.tlsmo
injustificado
Participagao em Existéncia de Fraco Prévia articulagao DSR e DSA
Acoes/Vistorias e favoritismo da posicao do
Grupos de Trabalho | injustificado representante da
relativamente a CCDRC com a
algumas empresas/ hierarquia.
processos, por Apresentagio das
conluio entre
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Ivimento regional

Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Leiria

Qualificacao

Atividade Riscos Potenciais . Medidas Responsaveis
do risco

representantes de Atas resultantes

entidades das agoes/vistorias
Grupos de
Trabalho a
hierarquia

Fiscalizagao do Conluio entre Moderado Na impossibilidade | DSR e DSF

cumprimento da
legislacao e
regulamentagao
aplicaveis nas areas
do ambiente e do
ordenamento do
territorio

técnicos que
fiscalizam e entidades
fiscalizadas

Parcialidade na
atuagao quando
detetadas infragoes

de rotatividade na
equipa de
fiscalizacao
(constituida apenas
por 2 elementos)
medida que seria
desejavel, procede-
se a afericao,
através do GEP,
quanto a atuagao e
procedimentos em
situagoes analogas

Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Viseu

Qualificaca

Atividade Riscos Potenciais h Medidas Responsaveis
o do risco
Acompanhamento da | Discricionariedade Fraco Aplicagao de DSR e DOTCN
elaboragao, alteragao | no tratamento dos manuais, hormas e
e da revisao dos processos. procedimentos
PMOT existentes e
articulacdo com
apreciagoes
analogas
Apreciagao de Dualidades Fraco Realizacao de DSR e DSOT
processos de interpretativas da reunides periodicas
comunicagao prévia | legislagao em vigor com as Unidades
em REN e de Organicas
pretensoes com Discricionariedade Fraco intervenientes nesta
emissao de no tratamento dos atividade, para
parecer/informagoes | processos esclarecimento dos
em matéria de uso, diversos
ocupagao e entendimentos,
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Ivimento regional

Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Viseu

Atividade Riscos Potenciais Quallﬁf: acd Medidas Responsaveis
o do risco
transformacgao do disseminagao e
solo adocgao dos
melhores
procedimentos.
Formacao sobre
“Etica e deontologia
na Administragao
Publica”
Acoes de fiscalizagao | Possibilidade de Fraco Declaracao de ética | DSR e DSF
com vista ao conluio entre a sobre conflito de
cumprimento da fiscalizagao e os interesses e
Legislagao e fiscalizados com impedimentos.
Regulamentagao impunidade aos
aplicaveis nas areas infratores Realizagao de agoes
do ambiente e do de fiscalizacao em
ordenamento do Falta de rigor, de Moderado equipa e com
territorio isengao e regime de
objetividade nas rotatividade
agoes de inspegao,
por ocorréncia de Elaboragao de
pressoes por parte manual e articulagao
dos infratores de procedimentos
entre as equipas de
fiscalizacdo das
varias Unidades
Orgénicas.
Formacao sobre
“Etica e deontologia
na Administracao
Publica”
Analise de Existéncia de Fraco Declaracao de ética | DSR e DCTF
candidaturas no conflitos de interesse sobre conflito de
ambito da que coloquem em interesses e
Cooperagao Técnica | causa a isengao de impedimentos.
e Financeira com as atuagao e o nao
Autarquias Locais e cumprimento das Garantir equipas de
Instituicoes Privadas | regras referentes a dois elementos para
de Interesse Publico. | correta instrugao dos acompanhar a
processos execucao das obras.
Acompanhamento Discricionariedade Fraco Formagao sobre
fisico e financeiro no tratamento dos “Etica e deontologia
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Unidade Organica

Divisao Sub-Regional de Viseu

Atividade

Riscos Potenciais

Qualificaca
o do risco

Medidas

Responsaveis

dos processos de
Cooperagao Técnica
e Financeira com
Autarquias Locais e
Instituicoes Privadas

processos e nao
cumprimento das
regras referentes a
correta validacao dos
documentos de

na Administragao
Publica”

de Interesse Publico. | despesa.

Nota: Sendo a rotatividade de tarefas uma boa medida preventiva de riscos, ¢é dificil de implementar
nesta Unidade Organica, face ao nimero reduzido de colaboradores.

V.Controlo e monitorizagao do plano

Apos a implementagao do plano, a CCDRC deve proceder a um rigoroso controlo de validagao, no
sentido de verificar a conformidade factual entre as normas do Plano e a aplicagao das mesmas. Assim,
devem ser criados métodos e definidos procedimentos pelos responsaveis, que contribuam para
assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades de forma adequada e eficiente, de modo a
permitir a prevengao e detegao de situagoes de ilegalidade, fraude e erro, garantindo a exatidao dos

registos contabilisticos e os procedimentos de controlo a utilizar para atingir os objetivos definidos.

Numa fase de implementagao inicial do plano, a CCDRC deve ter como objetivo de monitorizagao
periddica a emissao de um relatério anual onde é feita a auditoria/avaliagdo interna do plano. Estas
tarefas devem ser prosseguidas por um servico proprio de Auditoria Interna, obtendo de cada

responsavel a devida informagao.

Para dotar o relatorio final de informagao rigorosa e fidedigna, os executores do relatério dispéem de
inimeras técnicas de trabalho, entre as quais se destacam:

¢ Anilise da informacao solicitada a entidade;

¢ Anidlise da informagao propria;

e Cruzamento de informagoes anteriores;

e Entrevistas;

Simulacgao;

® Amostra.
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Sempre com a preocupagao de avaliar, a data, a implementacao do Plano, os auditores internos devem
elaborar um relatorio completo, objetivo, claro, conciso e oportuno. A conclusao sobre o resultado da

auditoria/avaliagao ao Plano deve conter uma opiniao global.

Para tanto, deverao estar expressas no relatério as “descobertas”, deficiéncias e recomendagdes
relativas as situagdes encontradas durante a auditoria. No relatério, equiparam-se em importancia as
nao conformidades com o Plano e as recomendagoes necessarias as alteragdes das nao conformidades

diagnosticadas.

O processo de monitorizagao tem necessariamente uma natureza dindmica, sendo que os relatorios
anuais devem sempre incidir sobre a ultima das realidades e nao se focarem no ponto de onde partiu a

implementacao do Plano.
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