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Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdao

Comissao Coordenagdo Desenvolvimento Regional do Centro

MISSAO: Executar as politicas de ambiente, de ordenamento do territério e cidades e de desenvolvimento regional, promover a atuagdo coordenada dos servigos desconcentrados de &mbito regional e
apoiar tecnicamente as autarquias locais e as suas associagdes, ao nivel da NUT Il Centro para
“DESENVOLVER e COORDENAR o CENTRO de PORTUGAL"

Objetivos Estratégicos

DESIGNAGAO META 2019 TAXA REALIZAGAO

OE 1 - Promogdo da competitividade das empresas e das instituigdes da Regido
OE 1.1. Qualificagdo e promogé&o do investimento inovador
OE 1.2. Transferéncia de Conhecimento e de Tecnologia das Entidades do Sistema Cientifico e Tecnolégico para a Sociedade

OE 2 - Dinamizagdo do desenvolvimento sustentado, estruturado, ordenado e equilibrado do territério e da qualidade de vida das suas populagdes

OE 3 - Promogao da Coesdo Territorial

OE 4 - Promogdo da Coesdo Social

OE 5 - Promogdo e divulgacdo da Regido Centro, a nivel nacional e internacional

OE 6 -Apoio, através de servicos de qualidade e de uma postura de exceléncia, aos agentes locais, sub-regionais, regionais, assim como aos cidaddos, reforgando a respetiva
capacitagdo

OE 7 - Reforgo da motivagdo, envolvimento e satisfagdo dos colaboradores

Objetivos Operacionais

Eficacia Peso: 25.0

01 - Consolidar o fluxo dos processos de contraordenagdes Peso: 20%

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

Ind. 1 - Percentagem de decisGes tomadas em processos de

~ . - 70% 70% 80% 100% 100
contraordenagdo ambiental

02 - Impulsionar a participagdo da CCDRC na articulagdo de agentes regionais para a melhoria do desempenho ambiental através da criagao de uma base informativa digital - Peso: 40%
@ambiente - de suporte a rede regional de educagao, sensibiliza¢do e promogdao ambiental

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Ind. 2 - Numero de iniciativas de ativagdo da rede regional - - 3 1 5 40

Ind. 3 - Dias para a disponibilizagdo da versdo inicial da

estrutura digital para armazenamento e gestdo da informagéo ° ° 302 30 326 20

Ind. 4 - Numero de instituigdes participantes envolvidas na
base informativa

Peso: 40%

03 - Promover e garantir o cumprimento da legislagdo de ambiente e de ordenamento do territério

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Ind. 5 - Numero de situages em que foi reposta a legalidade

apos notificagdo da CCDRC aos infratores 80 80 80 20 125 100

Eficiéncia Peso: 40.0

. 10,
tir a eficiéncia de resposta na Administragdo Publica Peso: 20%

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

Ind. 6 - Percentagem de decisbes emitidas no Sistema
Informatico do Regime Juridico de Urbanizagdo e Edificagdo 92% 92% 92% 3% 100% 50
(RIUE)

Ind. 7 - NUmero de relatérios de analise do acompanhamento
do exercicio econédmico-financeiro fundamental dos Municipios 48% 59% 70% 2% 75% 50
da Regido Centro
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Peso: 20%

05 - Consolidar a CCDRC como broker territorial para a competitividade, inovagao e internacionalizagdo - Objetivo relevante

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

Ind. 8 - NUmero de iniciativas de internacionalizagdo/captacdo
de IDE

Ind. 9 - NUmero de parceiros envolvidos no Pacto Institucional
Regional para o Desenvolvimento da Economia Circular

Peso: 30%

- - 20 5 25 50

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
Ind. 10 - Taxa de Execugdo da Meta N+3 233% 127% 120% 5% 130% 50
Ind. 11 - Taxa de Compromisso do Centro 2020 48% 59% 70% 2% 75% 50
Peso: 30%
INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
Ind. 12 -Taxa de Implementagdo da Agenda Regional - - 75% 10% 100% 100
Qualidade Peso: 35.0

Peso: 10%

08 - Contribuir para a implementagao da Estratégia Nacional da Area Ambiental e da Gestdo do Territério

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Ind. 13 - Percentagem de municipios da NUT II abrangidos por
iniciativas para a dinamizagdo da adequagdo dos planos
territoriais de ambito municipal a Lei de Bases da Politica
Plblica de Solos, Ordenamento do Territério e Urbanismo

| Peso: 30%

INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

- - 50% 3% 66% 100

Ind. 14 - Percentagem de trabalhadores com processamento da
valorizagdo remuneratoéria no més seguinte ao termo do seu - - 90% 10% 100% 100
processo de avaliagdo de desempenho

Peso: 30%
INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO
Ind. 15 - Taxa de trabalhadores com horério flexivel - - 15% 5% 25% 100
Peso: 30%
INDICADORES META 2017 META 2018 META 2019 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

Ind. 16 -Percentagem de pedidos de parecer despachados até

0y 0 0, 0, 0,
30 dias Uteis face ao total de pedidos entrados no ano 95% 95% 95% 2% 100% 100

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Técnico Superior 12 2004 .0
Coordenador Técnico * 9 9 .0
Assistente Técnico * 8 400 .0
Assistente Operacional * 5 35 .0
Dirigentes - Diregdo superior * 20 240 .0
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Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa * 16 416 .0
Técnico de Informatica 8 16 .0
Especialista de Informatica 12 36 .0

Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servico:

31/12/2018 31/12/2019

238 268

Recursos Financeiros

DESIGNAGCAO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de Funcionamento 7 183 450
Despesas c¢/Pessoal 6 328 810
Aquisigbes de Bens e Servigos 721 155
Outras Despesas Correntes 133 485
Projetos (PIDDAC) 6 731 961
Outros Valores

Os objetivos relevantes sdo os seguintes: 06 (12%), O7 (12%), 09 (11%%); 010 (11%) e O11 (11%).

Sdo utilizadas as seguintes férmulas de célculo:

Indicador 1 - (N° de decisbes tomadas)/(N° total de processo entrados em 2019)

Indicador 2 - NUmero de iniciativas

Indicador 3 - NUmero de dias

Indicador 4 - Nimero de instituigdes

Indicador 5 - (N© de situagdes em que foi reposta a legalidade / N° total de notificagdes) * 100

Indicador 6 - (N° de decisOes globais emitidas no prazo legal global / N° de solicitagdes recebidas no RJUE) * 100
Indicador 7 - Nimero de relatos de analises

Indicador 8 - NUmero de iniciativas

Indicador 9 - Nimero de parceiros

Indicador 10 - Determinagdo da execugdo face ao valor da Meta N+3

Indicador 11 - (Total do Valor Aprovado/Total do Valor Programado)*100

Indicador 12 - (N.° de Agdes realizadas)/N° de Agdes contratualizadas com o Fundo Ambiental) * 100

Indicador 13 - (N.° de agOes realizadas em diferentes municipios)/N° total de municipios da NUTII - Centro) * 100
Indicador 14 - (N° de trabalhadores com processo concluido/N° total de trabalhadores com direito) * 100
Indicador 15 - (N° de trabalhadores com horério flexivel/N° total de trabalhadores) * 100

Indicador 16 - (N.° de pedidos de parecer com resposta até 30 dias Uteis (em 2019) / N.© de pedidos de parecer entrados em 2019) * 100

Recursos Humanos

O Modelo de Governag&o para o periodo de programagdo 2015-2020 (Portugal 2020), criado pelo Decreto-lei 137/2015, de 12 de setembro, prevé a existéncia de cinco programas operacionais regionais no continente, entre
o0s quais o Programa Operacional Regional do Centro 2015-2020 (Centro 2020). O referido diploma cria ainda o Orgdo de Acompanhamento das Dindmicas Regionais do Centro.

A Resolugéo do Conselho de Ministros n.o 73-B/2015, de 11 de dezembro, procede & criacdo das estruturas de missdo do Programa Operacional Regional do Centro e do Orgdo de Acompanhamento das Dindmicas Regionais
do Centro.

De acordo com o mapa VII anexo a referida RCM, o Secretariado Técnico do Centro 2020 integra um maximo de 77 elementos, entre secretdrios técnicos, técnicos superiores, assistentes técnicos, assistentes operacionais e
coordenadores de projeto (vide n. 4 do Mapa VII). Para além destes, estdo também considerados no QUAR, 2 Vogais Executivos do POR Centro (Centro 2020), que embora ndo constem do quadro de pessoal do referido
Programa, séo nomeados na por RCM.

0 n. 2 do Mapa XII da RCM acima mencionada, refere que o Orgdo de Acompanhamento das Dindmicas Regionais do Centro integra um méximo de 6 elementos, entre técnicos superiores e assistentes técnicos, incluindo um
coordenador.

Avaliagao Final
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Qualidade

Indicadores Justificagdo do Valor Critico

Ind. 1 - Percentagem de decisGes tomadas em processos de contraordenagdo ambiental Méaximo valor possivel

Ind. 2 - Nimero de iniciativas de ativagdo da rede regional Regra dos 125%

Ind. 3 - Di - bilizach %o inicial aital =
nd. 3 ias para a disponibilizagdo da versdo inicial da estrutura digital para armazenamento e gestdo da Regra dos 125%

informacgédo
Ind. 4 - Numero de instituigBes participantes envolvidas na base informativa Regra dos 125%
Ind. 5 - Numero de situagBes em que foi reposta a legalidade apos notificagdo da CCDRC aos infratores Regra dos 125%

Ind. 6 - Percentagem de decisdes emitidas no Sistema Informéatico do Regime Juridico de Urbanizagdo e

Edificacdo (RJUE) Méximo valor possivel

Ind. 7 - Numero de relatérios de analise do acompanhamento do exercicio econémico-financeiro

. x R 125%
fundamental dos Municipios da Regido Centro egra dos 125%

Ind. 8 - NUmero de iniciativas de internacionalizagdo/captagdo de IDE Regra dos 125%

Ind. 9 - Numero de parceiros envolvidos no Pacto Institucional Regional para o Desenvolvimento da

()
Economia Circular Regra dos 125%

Ind. 10 -Taxa de Execugdo da Meta N+3 Regra dos 125%
Ind. 11 - Taxa de Compromisso do Centro 2020 Regra dos 125%

Ind. 12 - Taxa de Implementagdo da Agenda Regional Maximo valor possivel
[Tnd. I3 -Percentagem de municipios da NUT 1T abrangidos por niciativas para a dinamizacao da adequacao

dos planos territoriais de &mbito municipal a Lei de Bases da Politica PUblica de Solos, Ordenamento do Regra dos 125%
Territéri [

Ind. 14 - Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagdo remuneratéria no més seguinte

0,
ao termo do seu processo de avaliagdo de desempenho Regra dos 125%

Ind. 15 -Taxa de trabalhadores com horario flexivel Regra dos 125%

Ind. 16 - Percentagem de pedidos de parecer despachados até 30 dias Uteis face ao total de pedidos
entrados no ano

Indicadores Fonte de Verificagdo

Ind. 1 - Percentagem de decisGes tomadas em processos de contraordenagdo ambiental Sistema de Informagdo da CCDRC (Aplicagdo Gestdo de Processos - GEP)

Méaximo valor possivel

Ind. 2 - Nimero de iniciativas de ativagdo da rede regional N© Relatério/n.° de reunides

Ind. 3 - Dias para a disponibilizagdo da versdo inicial da estrutura digital para armazenamento e gestdo da

. ~ Ata reuniBes/Estrutura Digital
informagdo

Ind. 4 - NUmero de instituigdes participantes envolvidas na base informativa Relatério/Ata reunides

Ind. 5 - Numero de situagbes em que foi reposta a legalidade apds notificagdo da CCDRC aos infratores Sistema de Informagdo da CCDRC (Aplicagdo Gestdo de Processos - GEP)

Ind. 6 - Percentagem de decisdes emitidas no Sistema Informatico do Regime Juridico de Urbanizagdo e

Edificagdo (RIUE) Programa RIJUE

Ind. 7 - Numero de relatérios de analise do acompanhamento do exercicio econémico-financeiro

fundamental dos Municipios da Regido Centro Atas, Relatdrios, Portal da CCDRC

Ind. 8 - Nimero de iniciativas de internacionalizagdo/captagdo de IDE Relatérios e/ou Portal da CCDRC
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Ind. 9 - Numero de parceiros envolvidos no Pacto Institucional Regional para o Desenvolvimento da
Economia Circular

Relatdrios e/ou Portal da CCDRC

Ind. 10 -Taxa de Execugdo da Meta N+3

Sistema de Informagdo da CCDRC (Aplicagdo Gestdo de Processos - WebGEP)

Ind. 11 - Taxa de Compromisso do Centro 2020

Sistema de Informagdo da CCDRC (Aplicagdo Gestdo de Processos - WebGEP)

Ind. 12 - Taxa de Implementagdo da Agenda Regional

Relatdrios e/ou Portal da CCDRC

Ind. 13 -Percentagem de municipios da NUT II abrangidos por iniciativas para a dinamizagdo da adequagéo
dos planos territoriais de &mbito municipal a Lei de Bases da Politica Piblica de Solos, Ordenamento do
Territério e Urbanismo

Atas, Relatérios, Portal da CCDRC

Ind. 14 - Percentagem de trabalhadores com processamento da valorizagdo remuneratéria no més seguinte
ao termo do seu processo de avaliagdo de desempenho

Programa GIAF (ERP da CCDRC)

Ind. 15 -Taxa de trabalhadores com horario flexivel

Programa GIAF (ERP da CCDRC)




