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—1990 - Inicio

- 1996 — Criacdo do novo centro de vinificacdo

— 1996 — Abertura do Enotfurismo

—2000 - Expansdo para outras regioes

—2001 — Empresa do ano

—2002 - Vinibraisil

—2002 - Primeira empresa com um NITEC (Projectos de investigacdo
aplicada)

—2006 — Empresa do Ano

—2006 - Afribuicdo do prémio FINEP para a Categoria Processo, no
Brasil

— 2007 — Casa de Santar — Produtor do Ano
—2007 - Endlogo do Ano

— 2008 — Abertura QE, PCS, HMC

—2008 - Enoturismo do Ano — Paco

—2009 - ViniBrasil — Case Studie Harvard
—2010 - Vinhos Verdes
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Experiencia das Vindimas
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2. Definicao de Enoturismo

= Enoturismo € a deslocacdo de pessoas, que tém interesse na
cultura vinica, realizando experiéncias vinicas, tornando-se assim,
uma importante ferramenta de Marketing, para a construcao de
uma imagem positiva dos nossos vinhos .

( Enoturismo Dao Sul, 2009 )




2. OFERTA ENOTURISTICA
exemplo a seguir

= Diversidade de espacos

* Formacao permanente dos RH
= Disponibilidade

= Rota Propria de Enoturismo

* TrinOmio: Gastronomia, Vinhos
e Alojamento




3. PRODUTOS ENOTURISTICOS
« VISITAS GUIADAS
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PRODUTOS ENOTURISTICOS
PROVAS DE VINHOS
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PRODUTOS ENOTURISTICOS
. MENUS DE DEGUSTAGCAO
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PRODUTOS ENOTURISTICOS
LOJAS DE VINHO
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PRODUTOS ENOTURISTICOS
EXPERIENCIAS VINICAS
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2.1 - PRODUTOS ENOTURISTICOS

Cursoes de Vinhos ( Sabados V|n|cos )
Workshops de Cozinha
Show: Ceokings

Club Barrica

Provas de Azeites

Dao Sul Gourmet
EXPOSIGOES

Concertos de musica
Alojamento

lobalWine



2.2 — Valores Enoturismo

¢De Jan 2011 a Novembro 2011 - 29 000 pax
¢+ Média por més: 2500 pax

¢ 80 % Portugueses

*Principais Mercados Estrangeiros: Espanha, Holanda,
Bélgica, Brasil, USA

¢+Ano 2010: 1,100,000 €

lobalWine:



3. Canais de Comunicacao

Publicidade especializada
(vinhos, cozinha, patrimonio )

Greg Norman: A Life in Wine and Golf H ' . o \'<' . '7 . R " A o ! &
Wine Spectator B8 /101116
GREAT VINTAGEFOR B i S |

CABERNET

Napa’s 2004s:
143 Rate 90+

MORE THAN >~ ; ’ hi | Japee

1,100

Values From
Italy, Spain

SlobalWine:



Canais de Comunicacao

Eeiras comor MEIo para a Promoecan dos
VIRROS da empresa juntoe do consumidor

Nacionais

+<Encontro com o Vinho
+Esséncia do Vinho
+Feira de Nelas/Tondela

: +BTL
s <+Vindouro
y %/ | +Vinexpo
P . +Prowein

v .-
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Canais de Comunicacao
Rotules dos Vinhos
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3.1.0utros Canais de Comunicacao

Proximidade com os Opinion Leaders

Internet ( twitter, face book, Website ( 75 % )
Organizacoes ( Rotas, RT, Clubes de Vinho )
Boca-a-Boca ( recomendacao de amigos )

Tour Operator Gerais e Especializados

Hotelaria na proximidade ( Criacao de packages )
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4 Perfil do Enoturista Dao SUL

¢ Idade: 35 aos 60 anos V4

¢ Origem: Portuguesa

¢ Classe média alta e alta

¢ Elevado nivel sociocultural

¢+ Conhecimento através dos Vinhos ou opinions makers
¢ Motivo de Visita: Vinhos

¢ Conhecedor da materia

¢ Julho, Agosto, Setembro e Outubro

lobalWine:



Imagem — Enoturismo
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’J %imta do Encontr6~ T .

Uma adega de design na Nova Bairrada
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Herdade Monte da Cal
Imagem - Enoturismo

MONTE

DA

CAL
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Formacao

O Trabalhadores com formacé&o superior

B Trabalhadores sem formacé&o superior




ADEGA IDEAL PARA ENOTURISMO

FLEXIBILIDADE DE HORARIOS
STAFFE TECNICO E MOTIVADO
VISITAS ADEQUADAS

ADEGA ACIIRACTIVA

SALA DE PROVAS
FLEXIBILIDADE DE PROVAS
LOJA DE VINHOS CAE
PERCURSO DE VISITA LOGICO .
FACILIDADE DE IDIOMAS
BONSVINFHOS

TRILOGIA: DRINK, EAT AND
STAY

lobalWine:



PROFISSIONAL DO ENOTURISMO

DOMINIO COMPLETO DOS PROCESSOS
VINICOS

EXCELENGIA NOISERVIGO DE VINHOS
ENQUADRAR VINHO! ¢/ GASTRONOMIA

CONHECIMENTO DOS VINHOS DA
ADEGA

IDIOMAS
INFORMAGOES ADICIONAIS
FLEXIBILIDADE DE HORARIO

b

ESTIMULAR O SENTIDO DE COMPRA %
APRENDIZAGEM CONTINUA (NOVOS i
VINHOS ) .
VOCAGAO

v .-
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DESTINO ENOTURISTICO IDEAL

DIVERSIDADE DE ADEGAS

CURTA DISTANCIA ENTRE ADEGAS
PROXIMIDADE DE UM NUCLEG URBANG
ENVOLVENTE PAISAGISTICA
DIVERSIDADE DE ALOJAMENTOS
DIVERSIDADE DE RESTAURANTES
SACILITIES DE APOIO

POSSIBILIDADE DE OUTROS PRODUTOS

lobalWine:



5.Vantagens do Enoturismo

¢Aumento das vendas

*Eliminacao da intermediacao das vendas
¢Divulgacao dos produtos

¢Diversidade de produtos

*Nova oportunidade de negocio

¢+ Teste de Produtos

¢Auditar a concorréncia

¢*Educacao dos Consumidores
¢Sazonalidade equilibrada

¢Marketing Sensorial

lobalWine:



6.Desvantandens do Enoturismo

= Aumento dos Custos de
Funcionamento

= Debilidade dos espacos

= Retorno a longo Prazo

= As receitas indirectas nao se
consegue contabilizar

* Formacao RH




CENTRO DE PORTUGAL

ENOTURISMO

VALE A PENA APOSTAR????




ENOTURISMO NO
CENTRO DE PORTUGAL

PROBLEMAS

FALTA DE VISAQ® DAS ADEGAS
VIAJANTE SEM CULTURA VINIGA
ADEGAS FECHADAS

INEXISTENCIA DE INFRAESTRUTIURAS DE APOIO A
RECEPCAQ

ACESSIBILIDADES CARAS E ALTERNATIVAS MAS
FALTA TRANSPORTES PUBLICOS ENTRE ADEGAS
FALTA DE SINALIZAGA®

IMPOSSIBILIDADE DE LEVAR VINHOS

FALTA DE PROMOGAO

lobalWine:



ENOTURISMO
NO CENTRO DE PORTUGAL

OPORTUNIDADES

COZINHA REGIONAL SEDUTORA
ALTERNATIVA SOL E PRAIA
PROXIMIDADE DE NUGLLEOS URBANGOS
DISTANCIAS CURTAS

COMPLEMENTARIEDADE COM|OUTROS
PRODUTOS ( RELIGIOSO, CULTURAL, ACTIVO,
SOL E PRAIA, GOLF )

POVO HOSPITALEIRO'E CLIMA A(}RADAVEL
FESTIVAIS VINICOS E GASTRONOMICO
REGIAO SEGURA

lobalWine:



Elepal"Wines

N
DAO SUL

Sera que o Centro de Portugal
poderia viver sem o enoturismo.

Podia, mas nao era a mesma
coisa...




CONTACTO

JOAO CARVALHO
DEPT. ENOTURISMO

WWW.DAOSUL.COM



mailto:JOAOCARVALHO@DAOSUL.COM

