O Potencial Turistico da Rede | Auditério da CCDR
Ferroviaria da Regiao Centro

Face as Novas Tendéncias do |
Turismo Internacional @) portt.%%

28 de Setembro 2007

Pedro Machado



a)a:lr@ ose
pppppppp - centro







AL PRyt L, 4
""'l" s g S

AW [T S11 . -
_'-l'b'l;‘i::nrn;“-::i‘t '] -y
i
b

ML T T

Biigey

s s T g
# &l e







, O Mar




- ¥ --'I-_-.- :..-‘-b"-

- .:I.'.-__ "};;.q’

e | h.‘-_ér: s i Pl =l : T i
?-; i".- _‘3};..‘. J':r..__‘;'.?l EE ‘1‘__|""-‘ "] o s — =

hint
AL e
L

i~ -~ ¥
-t L. | ﬁ
] B ° e = Bl T L A - L
B 7T e A0 s r-,j-i ri R able: ’l”.ﬁﬁ T 1
‘I""' | i Rt i, o . ; . 4
o g B ] o L L LT i







.
;
B
R :
e =)
3
.
.
-

L N Férias Activas




-

bin

ot
i

_!‘*E"-&J.




Golfe




"Dive

W

= 4
rsidade Cultural

e b T
T At

;Ltﬂrl.ﬂ:'&#j‘ mﬂ'ﬂl e

= L
-









] e alis

S

(28

e m







it
3
'!

o bacticH

= |

e
;;".'
['i.rihl
!
lﬁ.f .




L Coimbra, A Séabia



11 .4.’ . N
A i




Debbie Fle
Un Co
© Debbie Fleming Calfery / Centro de Artes Visuais - E










'.;'j. ;.“bﬂ

=i -

—

















































3T
gL —

-
i e

s Y
wh =
P T










Caminho das Cerejas



9

Aldeias Histéricas









Tradicao










- 8

ATt

rrirw.L.J_.r.._‘l_.r.

=y










¥
PO?%?I.JI'\G?AL = cen t o

ATCP/ARPT Centro de Portugal
Casa Amarela

Largo de Sta. Cristina
3500-181 Viseu

Portugal

Tel: +351 232 432 032
Fax: +351 232 432 030



mailto:info@visitcentro.com
http://www.visitcentro.com/

PLANO |
ESTRATEGICO
NACIONAL po
TURISMO

Construir a Visao 2006/ 2015
para o Turismo Nacional
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TURISMO
Porgué uma Visao Estrategica para o Turismo
Nacional?

« O Turismo € uma alavanca chave para o desenvolvimento do pais
« Multiplos factores tém vindo a alterar o modelo de negdcio e as
“regras do jogo”

 Necessaria uma Vvisao e objectivos mobilizadores que permitam
enderecar as mudancas no sector, reforcando a competitividade e
sustentabilidade do Turismo Nacional

» A actuacao dos agentes publicos e privados deve estar alinhada por
forma a concretizar os objectivos desejados

 [Face a recursos escassos, sao necessarias prioridades para o
iInvestimento publico

I
PENT - Plano Estrategico Nacional do Turismo e d oo

e dalnovagao
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O crescimento do sector proporciona grandes
oportunidades...

Grandes tendéncias do Turismo Mundial

» O turismo mundial estd numa fase de aceleracao do
crescimento (4,4% entre 02 e 04), liderado pelos destinos
asiaticos e Europa de Leste

» Aregiao asiaticatem aumentado o peso na emissao de turistas
(17% para 20% entre 02 e 04) com a Europa a manter a
lideranca (56,5% para 55,4% entre 02 e 04)

» Verifica-se um forte aumento da oferta mundial antecipando a
continuacao do crescimento do sector e pressionando a taxa
de ocupacao hoteleira e o RevPar
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... mas requer uma abordagem ao mercado mais cuidada e
sofisticada

Grandes tendéncias do Turismo Mundial

» Consumidor mais sofisticado:
» Motivagbes (mais diversas),
» Processo de decisao (+ informacgao)
> Processo de compra (desintermediacao pela internet)
» Alocacéo dos gastos (poupanca na viagem utilizando servigcos low cost
para gastar na estadia)

» Os principais destinos estédo a abordar o negdcio do turismo de um modo mais
sofisticado e prioritario, ao nivel das iniciativas governamentais, estruturacéao e
enriguecimento da oferta, acessibilidade e promocao/distribuicéo

> As politicas publicas de turismo tendem a reforcar as parcerias publico/ privado, a
articulacao do turismo com outras dimensdes da actividade governativa e o
alinhamento local, regional, nacional e mesmo internacional das intervencdes

){ Ministério da Economia
Foroes)

e dalnovagao

PORTUGAL

Secretario de Estado do Turismo
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TURISMO
Para assegurar o reforco da contribuicao para a
economia nacional é necessario enderecar
alguns desafios

2000 2004
Importancia paraa economia (% PIB) 10% 11%
Emprego (% populacéo activa) 10% 10,2%
Receitas ( € milhdes) 5.720 6.307

12,1 11,6

Turistas (milhdes)

Ministério da Economia

e dalnovagao
» o

1) Ranking mundial
Fonte: INE; WTO; Banco de Portugal, DGT



Q PLANO .
ESTRATEGICO
\ NACIONAL po

TURISMO

A visao para o Turismo Nacional € ambiciosa,
mas exequivel

Visao 2006/ 2015 para o Turismo Nacional

 Uma das mais importantes fontes de receita nacional
« Sector sustentavel, dinamico e inovador
* A importancia do sector do Turismo ird aumentar:
— 21° posicao no ranking mundial de receitas de turismo

— versus 75° em populacéao, 45° em exportacoes, 37° em PIB
per capita

){ Ministério da Econom ia
G e vacao
PORTUGAL
|| Secret Arismo
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Ambicé&o - Um forte crescimento em numero de turistas

e em receita

Evolucédo do numero de turistas estrangeiros em Portugal e respectiva receita gerada

Turistas
(# milhdes; %; 2000-2015E)

Receita de turismo (directa)
(EUR ,000 milhdes; %; 2000-2015E)

Crescimento -
Mundial

16,2-17,2
12,1 12,0

2000 2006E 2015E

Crescimento acima da média Europeia (> 3,2%) e em
linha com crescimento mundial (>4,1%)

3«!9 /®' Taxa de crescimento média anual para o periodo considerado

PORTUGAL

1) Considerando receita directa e indirecta; 2) CAGR 2000 - 2005

5,7 6,5
2000 2006E
no PIBY
Contribuicdo adicional de 0,81% para o PN

crescimento anual do PIB (CAGR) no
periodo 2006-2015

(= O, 5
L -~

Ministério da Economia
e da Inovagao

Secretario de Estado do Turismo
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Eixos estratégicos do PENT

Eixo | — Territério, Destinos e
Produtos

4

Eixo V — Inovagao e Eixo Il — Marcas e

Conhecimento mercados
~ &«
Eixos do
PENT
Eixo IV — Distribuicéo e Eixo Ill — Qualificacéo de
comercializacao recursos

)(3 Ministério da Economia
[TEaN P
e da Inovagao
rorTigaNoOtes | eeemonen
Secretario de Estado do Turismo

Source: ##
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Aposta em 10 produtos estratégicos (72% do
mercado europeu de 245 milhdes de viagens) ...

Cresciment
o elevado
(15% - 7%)

City/Short Turismo Golfe Gastronomia e

e Turismo -
breaks Nautlco Residencial Vlnho

Crescimento

moderado

(7% - 5%)

(1% Sol e Touring

Turismo de MICE Saude e
Mar) = p(;}lg;gr;?é'[?c Natureza Bem Estar
2 an
){3 . Peso no total de viagens na Europa (%) — procura primaria

Ministério da Economia
o . ; . ) e da Inovagao
O Gasto médio (€) por pax/ dia (s6 estadia + gastos locais)

Secretario de Estado do Turismo

PORTUGAL
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...que promovam um desenvolvimento
equilibrado e sustentado de todo o territorio

2005 2015

Peso de Lisboa,
Algarve e Madeira
no total de

Alqueva
Litoral Alentejano

dormidas nos Oest
estabelecimentos . este
hoteleiros ol
- Serra da Estrela
)
: Porto Santo
AN\
. Acores
.J
Madeira
)'( Ministé rio da Economia
) e daInovagao

PORTUGAL
Secretario de Estado do Turismo



ad

Centro

12 prioridade

PLANO
ESTRATEGICO
NACIONAL po
TURISMO

| ] R Touring
\ » cultural e
= paisagistico

TERRITORIO,
DESTINOS E PRODUTOS

Turismo de
Natureza

Saude e
: Bem
Estar

Gastronomi
a e Vinho

32 prioridade

”

Ministério da Economia
e dalnovagao

Secretario de Estado do Turismo
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Aproximar Portugal das principais cidades dos
mercados Europeus de maior potencial

» Avido é chave para o acesso de mais de 75% - 80% dos
turistas

» Promover em conjunto com a ANA e as companhias aéreas 0
aumento e competitividade das ligacdes directas das principais
cidades dos mercados europeus aos 5 aeroportos principais

> Terminais de cruzeiros
> Alta Velocidade

Novas Marinas
Ministério d.a Economia
e dalnovagao

retario de Estado do Turismo
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Modernizar e enriquecer a oferta de conteudos
tradicionais portugueses

Museus Monumentos Historia

Literatura Gastronomia e vinhos

){ Melhores conteidos em museus e monumentos e melhor Mimsténo"&;sc?nomia
PORTUGAL comunicacéo e marketing de factores distintivos e dalnovagio

Secretario de Estado do Turismo
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n MARCAS E MERCADOS

Focar nos mercados de maior dimensao e com

Importante despesa per capita de turismo

Principais mercados de origem (representando mais de 95% do numero de tg{iethas)

Mercado
estratégico

1500 4
Ir
Mercados
D 1000 - priorité\riosR o Unid
espesas per eino Unido
capita (USD)D
AN EHolanda O\
500 ,-Finlandia \ Alemanha
// O 1
' ltalia /' QFrant;a
,'/ OEspanha
\ rd
\\ EUA .-
0 \\ S:)Esr = = T T T /6 |
0% 2% 4% 6% 8%

. 4
PORTUGAL

1) 2003; 2) 2004

Peso no namero de turistas que visitam Portugal (%)?

O Dimenséo do mercado ('000 USD)

60%

namero de
turistas

2000-2004
-0,8%
E -1,5%
0,5%
B 1%

Crescimento do
numero de turista no
mundo (00-04) = 9%

Ministério da Economia

e da Inovagao

Secretario de Estado do Turismo
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TURISMO CONHECIMENTO

Aposta prioritaria no Conhecimento e Inovacao

INOVACAO

= Estimular projectos inovadores que
assegurem vantagens competitivas
para 0s agentes do sector

DISTRIBUICAO

= Desenvolver know-how
associado a promocao e
comercializagdo nos novos

canais
CONHECIMENTO
| ,{9 = Acompanhar a evolucédo do mercado Miniﬂér;“da Fl?nomia
PoRTUGAL = Estruturar instrumentos de Market il

Intelligence
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Centro Atlantico

Nova Proposta

Nutlll - Dao Lafées

*Aguiar da Beira Nut 1Il - Baixo Vouga

*Castro d’ Aire *Agueda

*Mangualde *Albergaria-a-Velha
*Nelas *Aveiro
*Oliveira de Frades Estarreja
*Penalva do Castelo «|lhavo
*S&0 Pedro do Sul *Murtosa
. PROPOSTA PARA CRIAGAO DE 10 *Satao Oliveira do Bairro
i AGENCIAS REGIONAIS DE TURISMO *Tondela *Ovar

*Vila Nova de Paiva «Sever do Vouga

e *Viseu *Vagos
a) Minho “Vouzela «Anadia
b) Douro *Mortagua *Mealhada

*Santa Comba Dé&o Arouca, Castelo de Paiva,

Oliveira de Azemeis, Sao Joao
da Madeira e Vale de Cambra
fazem parte da Rota da Luz, e
sdo os Concelhos que sempre

«Carregal do Sal

Nut Il - Pinhal Interior Norte

Alvaiazere pertenceram a CCDRNorte.
f) Oeste e Centro de Portugal Ansido
i ) Arganil Nut IIl - Baixo Mondego
: g) Lisboa Castanheira de Péra eCantanhede
h) Alentejo Figueir6 dos Vinhos *Coimbra
. . .- Gois *Condeixa-a-Nova
Litoral Alentejano e Planicie
Lousa Figueira da Foz
Algarve i Miranda do Corvo *Mira

Pampilhosa da Serra
Pedrégéo Grande
Tabua

Vila Nova de Poiares
Oliveira do Hospital

Penela

«Montemor- o- Velho
*Penacova

*Soure



o Nossa Proposta
Regiao Centro P

( Regioes de Turismo)

Dao Lafoes

1 Douro Sul
" Leiria / Fatima
I Rota da Luz

Serra da Estrela

I Templarios
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Servi COS Auditério da CCDR
EStrUtu rantes Nno 28 de Setembro 2007

Centro de Portugal O

Purtuﬁal

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”



= Servigos estruturantes no Centro de Portugal:

= Alfa Pendular
Lisboa/ Porto - Braga/ Lisboa

= Intercidades
Lisboa/ Porto - Guimardes/ Lisboa
Porto/ Faro/ Porto
Lisboa/ Guarda/ Vilar Formoso/ Lisboa
Lisboa/ Covilhd/ Lisboa

= Regional e Interregionais
Coimbra/ Aveiro/ Porto
Coimbra/ Fiqueira da Foz/ Coimbra
Entroncamento/ Coimbra/ Entroncamento
Lisboa/ Covilha - Guarda/ Lisboa
Lisboa/ Guarda - Vilar Formoso/ Lisboa
Lisboa/ Porto/ Lisboa

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”


http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/alfa_intercidades_2007/lisboa_porto.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/alfa_intercidades_2007/lisboa_porto.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/alfa_intercidades_2007/comboio_azul.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/alfa_intercidades_2007/lisboa_guarda.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/alfa_intercidades_2007/lisboa_covilha.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/regionais_2007/coimbra_porto_coimbra.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/regionais_2007/coimbra_figueira_da_foz.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/regionais_2007/entroncamento_coimbra_entroncamento.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/regionais_2007/lisboa_covilha.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/regionais_2007/lisboa_guarda.pdf
http://www.cp.pt/StaticFiles/Imagens/PDF/Passageiros/horarios/regionais_2007/lisboa_porto.pdf

= Servigos estruturantes no Centro de Portugal:

= Alfa Pendular
= Rapidez e conforto
= Diversidade de Horéarios

» Elevada qualidade e diversidade de servigos - factor decisivo do
ponto de vista da motivacéo e decisdo do consumidor

= Meio decisivo de ligacdo as principais entradas aéreas com reflexos
determinantes nos fluxos turisticos para o Centro de Portugal, apesar
de ndo estarmos na presenca de plataformas intermodais.

= Valor acrescentado no Mercado de Corporate

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”



= Servigcos estruturantes no Centro de Portugal:

= |ntercidades

= Ligacdo entre nucleos urbanos relevantes

= Padréo de qualidade aceitavel

= Adequada distribuicdo de Horarios

= Penetracdo n o interior do Pais decisiva a correccao de assimetrias
regionais

= Linhas de elevado valor cénico — valor econdmico da paisagem

= Paradoxo entre a necessaria mobilidade turistica, a promocéo da
desconcentracao regional e a desertificacao regional

= |nexisténcia de plataformas intermodais

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”



= Servigcos estruturantes no Centro de Portugal:

»= Regional e Interregionais
= Forte impacto na correccédo de assimetrias Regionais
= Linhas de elevado valor cénico — valor econdmico da paisagem
= Fragilidade na distribuicdo de horarios com consequéncias no menor
valor acrescentado turistico

= Paradoxo entre a necessaria mobilidade turistica, a promocéo da
desconcentracao regional e a desertificacdo regional

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”



Pedro Machado

= Contributo dos transportes Ferroviarios para uma imagem
“environmentally friendly “, imagem decisiva a competitividade
contemporanea

= Crescente aposta por parte da CP numa eficaz estratégia de
Marketing, com reflexos no mercado turistico

Forte aposta nas novas tecnologias — www.cp.pt
Net Ticket
Comboios Historicos da CP
Percepc¢ao da importancia da rentabilidade da Oferta Turistica/Destinos
Regionais
= www.cp.pt/culturaelazer
Kit CP — Avis
Parceria com Hoteis
Acordo CP- Fil e Exponor com reflexos no mercado Corporate
Carruagem VIP - reflexos no mercado Corporate
Viagens de Grupo Alfa Pendular

“O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”


http://www.cp.pt/
http://www.cp.pt/culturaelazer

Ecopista — | Auditério da CCDR

Santa Com ba DéO 28 de Setembro 2007
caso pratico
( p ) ®

cente Portugal

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regiao Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”



ENQUADRAMENTO

* Engloba-se no Plano Estratégico das Ecopistas, elaborado pela REFER, que prevé uma
Rede Nacional de Ecopistas e cuja concretizagao permitira a integracdo na Rede Europeia
das Vias Verdes;

» O inicio do trajecto da Ecopista localiza-se junto a estacdo de Caminhos de Ferro da
freguesia do Vimieiro. Tem uma acessibilidade privilegiada a vias rodoviarias principais, como
0IP3 e o0lIC12, com acesso a Al em 40 min;

« Qutrora como linha ferroviaria da Beira Alta, o trajecto previsto para a e copista ira ser
sustentado nessa mesma linha, ja ha muito desafectada das funcdes iniciais;

» Destacam-se ao longo do percurso duas pontes de ferro. A primeira ponte faculta a
travessia do Rio Dao sobre um enorme lencol de agua. A segunda ponte permitira uma
paisagem elevada sobre campos agricultados;

» Destaca-se também o apeadeiro de Treixedo, ja mencionado em artigos de varias
publicagcdes como patrimonio a ser preservado. Este edificio e anexo serao usados como
plataforma de apoio a Ecopista.

* Prevista para passeios pedestres, de bicicleta e a cavalo;

Pedro Machado “O Potencial Turistico da Rede Ferroviaria da Regido Centro Face as Novas Tendéncias do Turismo Internacional”



SINERGIAS TURISTICAS

A Ecopista contribuira e ficara inserida num contexto adequado a criacéo de sinergias
turisticas. Realca-se:

. a proximidade do futuro Museu do Estado Novo, localizado na mesma freguesia do inicio
da Ecopista;

« afinalizacdo do trajecto no inicio da ecopista do concelho vizinho de Tondela, com 20 km
de extenséo (que por sua vez se liga a ecopista de Viseu, elevando a extensao total do
percurso para 44 km);

* complementara projectos turisticos previstos como a revitalizacdo das Termas do Granjal
(alojamento e SPA) ou o projecto da Sra. Da Ribeira (2 aldeamentos turisticos e um
hotel);

e a proximidade da Barragem da Aguieira, na qual sédo praticados desportos nauticos;

e a proximidade da zona de Penacova, caracterizada por desportos nauticos, patrimonio
historico e gastronomia especifica (lampreia);

e proximidade a unidades de alojamento existentes, junto a futura Ecopista, como a
unidade TER “Quinta do Rio Dao” que disponibiliza alojamento, actividades de
canoagem, hipismo, observacao de aves, entre outras actividades;

» destacam-se ainda outras unidades de restauracéo, em locais bastante apraziveis, que
facultam o ancoramento de embarcacoes.
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